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Introduction :

Le service informatique de la Ville de Migennes doit constamment veiller à sa sécurité, sa veille technologique, et le bon fonctionnement du service, ce projet personnel encadré consiste à la sécurisation d’un site distant et la bonne continuité du fonctionnement informatique de celui-ci.
Présentation de la Ville de Migennes :

Marquée par le canal de Bourgogne et la vie du rail pendant plus d’un siècle, Migennes puise ses origines dans l’antiquité. Aujourd’hui nichée au cœur d’une nature apprivoisée où il fait bon vivre, elle propose une palette d’activités culturelles et sportives.

Migennes est aussi le point de départ du canal de Bourgogne qui finit sa course à Saint-Jean-de-Losne distant de 242 Km.

7373 habitants, 5e ville du département, chef-lieu du canton, cette cité est devenue une veille à la campagne.

Située au cœur de l’Yonne, à l’orée de la foret d’Othe, point de départ du Canal de bourgogne, au confluent de deux cours d’eau ; l’Yonne et l’Armançon, Migennes a su préserver la nature.

Parcs, jardins public, bois et fôrets, étangs invitent à la promenade.

La commune possède 121 hectares en foret d’Othe, plantés de chênes, hêtres, bouleaux et résineux.
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Contexte Industrie de la Ville de Migennes :

La mairie de Migennes est une administration de la fonction publique qui est composée de nombreux agents : 
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Est qui est composé de plusieurs services :
· Service animation jeunesse

· Service de la culture

· Service informatique

· Cabinet du Maire

· Secrétariat du Maire

· Service communication

· Service du personnel

· Service de l’urbanisme

· Service comptabilité

· Service de l’eau

La mairie est une administration de la fonction publique territoriale ce qui implique des contraintes sur les achats (obligation de passer par des marchés) qui sont limités par des budgets votés à chaque fois en début d’année (mars pour Migennes).

Pour de petites dépenses il existe un organisme l’UGAP, qui n’a pas besoin de marché et sur lequel les différents services des administrations publiques peuvent effectuer leurs achats sans passer par des marchés.
La mairie ouvre ses portes du lundi au vendredi de 8h30 à 12h00 et de 13H30 à 18H00.
Mais elle est également ouverte le Samedi Matin de 8h30 à 12H00.
Ce qui implique pour les opérations sur les serveurs d’agir le weekend et non pendant la semaine,

car si un serveur venait a être endommagé ou interrompu de nombreux problèmes en découleraient comme l’élaboration des salaires des agents si le serveur du logiciel de paye venait à être endommagé ou bien en période de recensement de la population, le personnel de recensement doit maintenir un rythme de travail pour pouvoir fournir les résultat à l’INSEE dans les temps, etc.
Les systèmes de sauvegarde des données informatiques sont programmés tous les soirs et fonctionnent toutes la nuit ce qui rend impossible une intervention après les horaires de fermeture des services.
Situation Initiale :
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Ci dessus vous avez un détail de la configuration de notre serveur à noter que nous disposons que de 512 Mo de Mémoire vive et de 3 disques de 33 Go en SCSI

Le serveurxeon doit répondre à plusieurs besoins logiciels :
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· Active Directory
· Serveur de fichiers
· Logiciel de gestion des paies
· Logiciel de gestion de la comptabilité
· Logiciel de recensement militaire
· Serveur DNS
· Base de données ORACLE
· etc…
Le G5 doit répondre à plusieurs besoins logiciels :
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· Logiciel de l’urbanisme
· Logiciel de gestion des cimetières
· Serveur FTP
· Serveur IIS
· Base de données ORACLE

L'intranet doit répondre à plusieurs besoins logiciels :
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· Logiciel de gestion de la halte garderie
· Logiciel des encombrants
· Outils collaboratif informatique (Yonne Républicaine)
Le ESXi doit répondre à plusieurs besoins logiciels :
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· Sauvegarde virtuelle des serveurs physiques via un VmWare Converter P2V
· Logiciel de virtualisation pour mes tests.
Situation Finale :
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Les serveurs virtuels vont cohabiter dans un nouveau LAN avec une nouvelle numérotation et les applications seront migrées petit à petit vers le NEW LAN
	AVANT
	APRES

	192.0.0.0/24
	192.168.X.X /24

	AD WIN2000
	AD WIN2008

	PHYSIQUE
	VIRTUELLE

	SAVE N.A.S
	SAVE SNAPSHOT S.A.N

	MONOCOEUR
	12 COEURS

	TOTAL SERVEUR: 8GB RAM
	TOTAL SERVEUR: 32GB RAM

	
	


Objectifs :

· Préparer la migration des anciens serveurs physiques vers une architecture virtuelle,
· Préparer une nouvelle numérotation conforme aux normes de réseaux locaux privés d'entreprises de classe C 192.168.x.x /24 au lieu de 192.0.0.0 /24,
· Préparer un cahier des charges en adéquation avec les besoins actuels et les futurs besoins anticipés pour l'évolution des systèmes d'information,
· Mettre en place la procédure d’un marché si besoin,
· Prévoir une procédure de migration complète en adéquation avec la nouvelle architecture et les nouveaux serveurs.
Descriptif de la solution mise en place :

Définition des besoins :

Les systèmes d'information de la ville vont se diviser en 4 Serveurs :

-Serveur contrôleur de domaine + gestionnaire de fichiers

-Serveur de production des applications de base de données 

-Serveur Intranet

-Serveur de prévention de l'évolution des systèmes d'information

Migration de serveurs physiques à un système de gestion virtualisé :

Aujourd’hui les serveurs sont de type et forme physiques indépendants l'un de l’autre, ce qui provoque de la consommation électrique, prise de place dans un local etc... Nombreux contrats de maintenance par type et par machine.

Nous prévoyons donc la migration vers un système de virtualisation chez l'éditeur VM-WARE.
Détails par VM:

- 1 V.M Serveur contrôleur de domaine + gestionnaire de fichiers Windows Server 2008 R2 x64
250 Go de données minimum.

- 1 V.M Serveur de production des applications de base de données Windows Server 2008 R2 x64
60 Go O.S Applicatif.

-1 V.M Intranet sur Windows Server 2008 R2 x32
40 Go.

-1 V.M prévisionnel

80Go
TOTAL HDD UTILE: 430Go (RAID 1) donc 430*2 *2 machines=1720Go soit 12 Disques de 146 Go en SAS 15000tr/min 

Détails machines :

Mini 146 Go SAS 15 000tr/min

16 Go DDR-3 1333 Mhz minimum

6 cœurs Intel 2.00Ghz Xeon mini

4 cartes réseaux

Principe:

PRINCIPE ANNULEE faute de coût de license et de S.A.N
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Dès qu’une baie virtuelle tombe en panne l'autre baie redondante prend le relais, elle sera constamment synchronisée avec celle de production
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PRINCIPE MISE A JOUR:
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Licences :
-4 Licences Microsoft Windows server 2008 R2 (3 *x64 & 1 * x86) CAL 15
-Licence SQL server 2008 CAL 15
-Oracle server 11G R2 CAL6
-2 Licences standard VM-WARE (1 Licence / Cœur Physique et tranche de 32 Gb)
Détails Logiciels :
-ePAIE (remplaçant de Max Gestion du Personnel)
-Max Compta
-City 2.10
-Logicime
-Magora
-New Soft Urbanisme
-Intranet

ePaie sera hébergé sur une plateforme Windows Server en 64 bits

Sur la VM applicative dédiée aux BDD’s 4Go ram DDR-3 1333Mhz mini 60 Go HDD minimum

Max Compta sera hébergé sur la VM Applicative sur un Windows Server 2008 R2 x64

City/Logicime sera hébergé sur la Vm Applicative sur un Windows Server 2008 R2 x64

Magora sera supprimé ou conservé et sera hébergé sur la Vm Applicative

oxalis  sera hébergé sur la Vm Intranet sur un Windows Server 2008 R2 x32

Intranet sur une vm avec 1Go voir 2Go de RAM sur un Serveur 2008 R2 x32 et 40Go HDD

Accessoires:

UPS ( En option)

pas besoin de pad + clavier dans la baie 42 U (en option)

pas besoin d'écran LCD dans la baie 42 U (en option)

Pas besoin de Switch KVM IP ou autre... (en option)

Contact pour le dossier:

DIGITECH: 04.95.06.94.18
LNA: Boris Pehcevski =>01.49.09.65.72
UGAP: Guillaume Louvrier => 03.80.73.00.67
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Direction interrégionale Centre-Est

Auvergne

86 rue Pierre Estienne
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63057  CLERMONT FERRAND cédex 1
Suivi commercial

DOMINIQUE  TABASTE
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Tel : 04-73-42-35-08 Fax : 04-73-91-76-41

Courriel : dtabaste@ugap.fr Guillaume  LOUVRIER Courriel : glouvrier@ugap.fr


Code client UGAP   : 89257060

À l'attention de : Anthony SPANU

MAIRIE
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PLACE DE L HOTEL DE VILLE

89400 MIGENNES
Objet :

L’acquisition d'un serveur
Madame, Monsieur,

Nous vous prions de bien vouloir trouver ci-joint le devis relatif à votre demande enregistrée le 26.04.2012. Bien entendu, nous restons à votre disposition pour vous apporter toutes les précisions complémentaires. Nous espérons que ces informations vous seront utiles et permettront l'aboutissement de vos projets dans les meilleures conditions.

Nous vous prions d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de nos sentiments dévoués.

Info : à compter de ce jour, l'Ugap a choisi d'afficher les prix bruts unitaires avec 2, 3 ou 4 décimales si nécessaire.

Devise

EUR
0
_
Code client UGAP   : 89257060
Poste         Référence
Descriptif

Prix Brut

Unitaire HT

Montant

Brut HT

Remise en %


Montant

Net HT

Taux
TVA         Total TTC
50                 1 174 071               1              267,02              267,02                                267,02      19,60              319,36
HP 512MB P-Series Battery Backed Write Cache Upgrade accessoire serveur SE3 -Ref Constr : ULB2-462967-B21

Garantie : 12 mois

Délai prévisionnel de livraison : 6 semaine(s)
60                 1 177 862               4              331,86           1   327,44                          1   327,44   19,60           1
HP 8GB 2Rx4 PC3-10600R-9 Kit option obligatoire universelle -Ref Constr : ULB2-500662-B21

Garantie : 36 mois

Délai prévisionnel de livraison : 6 semaine(s)

587,62
70                 1 177 507               8              170,32           1   362,56                          1   362,56   19,60           1
DD 146GB 15K RPM SAS 2.5 pouces Option obligatoire serveur SH2 -Ref Constr : ULB2-512547-B21

Garantie : 36 mois

Délai prévisionnel de livraison : 6 semaine(s)

629,62
80                 1 177 581               1                74,71                74,71                                  74,71      19,60                89,35
Lecteur/graveur De DVD-RW SATA 9,5 mm option -Ref Constr : ULB2-481047-B21

Garantie : 36 mois

Délai prévisionnel de livraison : 6 semaine(s)
90                 1 177 571               1              120,86              120,86                                120,86      19,60              144,55
Alimentation hot-plug 460 W Option obligatoire serveur SH2 -Ref Constr : ULB2-503296-B21

Garantie : 36 mois

Délai prévisionnel de livraison : 6 semaine(s)
100                5 043 505               1              346,15              346,15                                346,15      19,60              414,00
Installation std s/ site d'1 serveur SE En France métropolitaine (pour 1serveur) -Ref Constr : ULB2-BMHH091-0000
** Vmware **

120                1 222 751               2              597,64           1   195,28                          1   195,28   19,60           1


429,55
VMware vSphere 5 Standard 1 processor (with 32 GB vRAM entitlement per processor SNS is Required -Ref Constr : ULB2-VS5-STD-C

Garantie : 12 mois

Délai prévisionnel de livraison : 6 semaine(s)
130                1 222 759               6              149,41              896,46                                896,46      19,60           1

072,17
Production Support/Subscription VMware vSphere 5 Standard 1 processor for 1 year - Technical Support 24 Hour Sev 1

Support -7 days a week. -Ref Constr : ULB2-VS5-STD-P-SSS-C

Garantie : 12 mois

Délai prévisionnel de livraison : 6 semaine(s)
140                1 222 691               1           3   003,22        3   003,22                          3   003,22   19,60           3

591,85
VMware vCenter Server 5 Standard for vSphere 5 (Per Instance) SNS is Required -Ref Constr : ULB2-VCS5-STD-C

Garantie : 12 mois

_
Code client UGAP   : 89257060
Poste         Référence
Descriptif

Prix Brut

Unitaire HT

Montant

Brut HT

Remise en %


Montant

Net HT

Taux
TVA         Total TTC
150                1 222 694               3              750,81           2   252,43                          2   252,43   19,60           2


693,91
Production Support/Subscription vCenter Server 5 Standard for vSphere 5 Technical Support 24 Hour Sev 1 Support - 7 days a week -Ref Constr : ULB2-VCS5-STD-P-SSS-C

Garantie : 12 mois

Délai prévisionnel de livraison : 6 semaine(s)
** FAS 2040 **

190                1 174 883               1           7   456,06        7   456,06                          7   456,06   19,60           8
FAS2020,12x300GB,CNTLR,R5 Option obligatoire SN3 -Ref Constr : ULB2-FAS2212X300CTR5

Garantie : 36 mois

Délai prévisionnel de livraison : 6 semaine(s)


917,45
200                5 043 498               1              768,14              768,14                                768,14      19,60              918,70
Evolution hors site d' 1 configuration Cabinet de stockage en réseau -Ref Constr : ULB2-P-STO-400-A
PRIX ETABLIS CONFORMEMENT AUX TARIFS EN VIGUEUR A CE JOUR, MODIFIABLE SANS PREAVIS PAR APPLICATION DES NOUVEAUX TARIFS CONSTRUCTEUR.

220                1 162 407               3              546,76           1   640,28                          1   640,28   19,60           1
Open Gouv - Win Svr Std 2008 R2 Licence P73-04992 -Ref Constr : P73-04992

Délai prévisionnel de livraison : 4 semaine(s)

230                1 162 426             45                21,98              989,10                                989,10      19,60           1
Open Gouv - Win Svr Std Cal/User 2008 Licence R18-02784 -Ref Constr : R18-02784

Délai prévisionnel de livraison : 4 semaine(s)


961,77
182,96
240                1 162 410               1              676,27              676,27                                676,27      19,60              808,82
Open Gouv - SQL Svr Std Edtn 2008R2 Licence 228-09431 -Ref Constr : 228-09431

Délai prévisionnel de livraison : 4 semaine(s)
250                1 163 055             19              123,49           2   346,31                          2   346,31   19,60           2
Open Gouv - SQL Cal/User 2008 R2 Licence 359-05376 -Ref Constr : 359-05376

Délai prévisionnel de livraison : 4 semaine(s)

806,19
260                1 165 678               5                86,43              432,15                                432,15      19,60              516,85
Oracle - Database Std Edition One Named User Plus Branche 3 - Tranche 1

Délai prévisionnel de livraison : 4 semaine(s)
270                1 165 679               5                19,03                95,15                                  95,15      19,60              113,80
Oracle - Database Std Edition One Software Update License + Support NUP Branche 3 - Tranche 1

Délai prévisionnel de livraison : 4 semaine(s)

_
Code client UGAP   : 89257060
2
2
Important: Les conditions générales de vente "actualisées" sont consultables sur notre site ugap.fr

Difficultés rencontrées :

-Recenser toutes les architectures des systèmes d'information actuels,
-Prévoir & anticiper les évolutions des systèmes d'information le plus précisément possible car exactement cela n'est pas possible,
-Faire toutes les démarches administratives (appels téléphoniques , mise en place & étude de devis, etc..),
-Mener un projet à terme en quasi totale autonomie, (soutien du tuteur).
Conclusion sur le projet et ses différents apports :
- Cette pratique informatique m'aura permis de mener un projet en autonomie de A à Z.
- Elle m'aura montré un autre aspect à ne pas négliger dans ce métier qui est l'administration de réseaux locaux d'entreprises plus développées en Licence GSIE.
-Pratique qui m'a également permis de monter un cahier des charges et de le présenter que ce soit à l'oral par mail ou sur un marché de la fonction public

Annexes :

 
  Devis
Dell
  
  
 
 MAIRIE DE MIGENNES
 
 
 
N° de devis :
Code client :
Date :
Votre Contact :
28164458
FR3436237
23-04-2012
Client :
Validité de l'offre :
MAIRIE DE MIGENNES
SPANU ANTHONY
 
Adresse :
14 Jours
 
Date de livraison -
estimation :
Mourad Hilaly
Mourad_Hilaly@Dell.com
 
   
   
 
Tèl 0499756680
Fax 0825004388
 
PLACE DE L'HOTEL DE VILLE
BP 85
89400 MIGENNES
FRANCE
 
 
 
 
 
18-05-2012
 
Conditions de paiement :
DGP marchés publics
Chère cliente, cher client,
 
Veuillez trouver ci-joint le devis faisant suite à notre entretien. Nous restons à votre entière disposition pour tout complément d'information.
 
Merci de préciser vos références de numéro de Facture, numéro de Client et numéro de Commande dans toutes vos correspondances avec Dell.
 
 
Cordialement,
 
 
Mourad Hilaly
 
Dell S.A., 8 avenue du Stade de France, 93218 Saint Denis cedex
Standard: +33 (0) 1.80.60.20.00, Fax commande: 0825.004.388, Fax principal: +33 (0) 1.80.60.20.01, Internet : www.dell.fr
Offre soumise aux Conditions Générales de Vente et de Services Dell ci-jointes, Dell S.A Siège Social 1 rond point Benjamin Franklin 34938 Montpellier Cedex 9 France, Capital Social 1 676 939 euros RCS Montpellier
351 528 229, APE 4651Z, TVA Intracommunautaire FR 20 351 528 229
 
Devis Dell 28164458 - MAIRIE DE MIGENNES
Votre Contact: Mourad Hilaly (Tèl 0499756680)
 
1 Synthèse Financière 
 
 
Dèsignation :
Qtè :
Prix unitaire :
Prix Total H.T. :
PE 2420 24U Rack avec portes et panneaux latéraux,
Emballage standard
3.7M PDU Input Power Cord (Wall to 16A 1ph PDU) IEC309-
16A plug to IEC320 C19 socket, 250V - Kit
Rack Power Cord 3.5M (C19/C20, 16A, 250V), Also for
connecting UPS to PDU - Kit
1U LCD (17in) with DELL rack rails - MUST order local KB
separately (Kit)
Français (AZERTY) - Dell - Clavier rack - PowerEdge 860 FS
/ RACK BLACK - EXPEDITION DIRECTE
Fixed Rack Equipment Shelf with 2/4-Post Static Rails, 1U -
Kit
Boîtier d'interface serveur USB avec câbles 1 x 7pieds et 1 x
12pieds - Kit
EqualLogic PS6100XV SAS 15K
PowerEdge R620 x8 Base
PowerEdge R620 x8 Base
GOLP LSA/SysCtrDatactr ONL 2CPU
PowerEdge 1082DS - Numérique 8 ports Commutateur
KVM sur IP (avec câble 1x 7 pieds pour console RCM)
PowerConnect 6224 24 ports Administré de couche 3
Commutateur 10 Gigabit Ethernet et capacité d'empilage
Sous-total H.T.
19.60% TVA (38.020,78 EUR)
Total T.T.C
 
 
 
1
1
1
1
1
1
8
1
1
1
1
1
2
 
 
1.790,00 EUR
27,99 EUR
4,99 EUR
515,49 EUR
31,49 EUR
71,49 EUR
42,39 EUR
16.879,71 EUR
 6.282,68 EUR
 5.866,88 EUR
 2.650,44 EUR
 1.381,50 EUR
1.089,50 EUR
1.790,00 EUR
27,99 EUR
4,99 EUR
515,49 EUR
31,49 EUR
71,49 EUR
339,12 EUR
16.879,71 EUR
 6.282,68 EUR
 5.866,88 EUR
 2.650,44 EUR
 1.381,50 EUR
2.179,00 EUR
38.020,78 EUR
7.452,07 EUR
45.472,85 EUR
Order Information
 
Adresse de facturation :
 
 
Adresse de livraison :
MAIRIE DE MIGENNES
ARNAUD HENRY
PLACE DE L'HOTEL DE VILLE
BP 85
89400 MIGENNES
FRANCE
 
 
MAIRIE DE MIGENNES
ARNAUD HENRY
PLACE DE L'HOTEL DE VILLE
BP 85
89400 MIGENNES
FRANCE
BON DE COMMANDE
Après avoir vérifié que toutes les informations indiquées sur le devis et sur le bon de commande sont renseignées et exactes,
merci de renvoyer la totalité de l'offre (configuration(s) et bon de commande) à l'adresse électronique macommande@dell.com
ou au numéro de FAX 0825.004.388
 
Votre référence de commande:
 
 
 
(mention OBLIGATOIRE)
Informations complémentaires (nom de l'entreprise visible sur
le batiment, code porte, N° de batiment, service, N° de bureau?)
ou autre adresse de livraison:
  
   
Si votre établissement est fermé pendant les vacances, merci de
nous indiquer:
Fermé du ___ / ___ / ____ au ___ / ____ / ____
 
 
 
LIVRAISON
Contact
(obligatoire):
Téléphone
(obligatoire):
Téléphone
portable:
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Cachet de l'entreprise
Le:
Signature:
 
 
 
 
 
 
Votre Contact: Mourad Hilaly (Tèl 0499756680)
 
OBLIGATOIRE pour traitement
Réexportation?: ___ oui  ___ non
Si oui : Nom, adresse et pays de l'utilisateur
final:
 
Conditions standards de livraison:
du lundi au vendredi, de 8 heures à 18 heures à l'accueil de la société,
sans prise de rendez vous. Livraison par camion de 12 tonnes ou plus
(hauteur exterieure 4M).Les palettes sont de taille standard 100X120
ou 120X120 avec une hauteur maximale de 2M30. Pour toute
demande logistique spécifique, merci de bien vouloir contacter votre
commercial avant la signature du devis.
Nom:
Fonction:
 
 
 
J'accepte ces conditions: ___
Offre soumise aux Conditions Générales de Vente et de Services Dell ci-jointes. Paiement à la commande sous réserve d'acceptation du département Crédit Dell). Dell se réserve expressément la propriété des
produits livrés jusqu'au paiement intégral de leurs prix. Suivez en direct sur www.dell.fr ou sur votre Page Premier sur Suivi global des Commandes l'avancement de votre commande et nos dernières offres.
N'hésitez pas à contacter notre service client au 0825 338 339 www.dell.fr ou sur votre Page Premier sur Suivi global des Commandes l'avancement de votre commande et nos dernières offres.
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2 Détails de l'offre
 
 
PE 2420 24U Rack avec portes et
panneaux latéraux, Emballage
standard
 
Composants
 
2
24
Qtè :
Prix unitaire :
Prix (H.T.) :
1
1.790,00 EUR
1.790,00 EUR
PDU Basic, Half-Height, 1ph 16A 120-240V, In(C20) Out(14*C13), No input cord; For
2420/4220/4820 (& 4210 w/AP7400 bracket) 
1U Panneau de remplissage fermant pour Racks Dell, Acier, Pack de 1 
 
Service
1
1
1
1
 
 
 
Installation of a Dell PowerEdge Rack 
Base Warranty 
1Yr Basic Warranty - Next Business Day - Minimum Warranty 
3Yr Basic Warranty - Next Business Day 
3.7M PDU Input Power Cord (Wall
to 16A 1ph PDU) IEC309-16A plug
to IEC320 C19 socket, 250V - Kit
Qtè :
Prix unitaire :
Prix (H.T.) :
1
27,99 EUR
27,99 EUR
 
 
 
 
Rack Power Cord 3.5M (C19/C20,
16A, 250V), Also for connecting
UPS to PDU - Kit
Qtè :
Prix unitaire :
Prix (H.T.) :
1
4,99 EUR
4,99 EUR
 
 
 
 
1U LCD (17in) with DELL rack rails -
MUST order local KB separately
(Kit)
Qtè :
Prix unitaire :
Prix (H.T.) :
1
515,49 EUR
515,49 EUR
 
 
 
 
Français (AZERTY) - Dell - Clavier
rack - PowerEdge 860 FS / RACK
BLACK - EXPEDITION DIRECTE
Qtè :
Prix unitaire :
Prix (H.T.) :
1
31,49 EUR
31,49 EUR
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Votre Contact: Mourad Hilaly (Tèl 0499756680)
 
Fixed Rack Equipment Shelf with
2/4-Post Static Rails, 1U - Kit
Qtè :
Prix unitaire :
Prix (H.T.) :
1
71,49 EUR
71,49 EUR
 
 
 
 
Boîtier d'interface serveur USB
avec câbles 1 x 7pieds et 1 x
12pieds - Kit
Qtè :
Prix unitaire :
Prix (H.T.) :
8
42,39 EUR
339,12 EUR
 
 
 
 
EqualLogic PS6100XV SAS 15K
 
Qtè :
Prix unitaire :
Prix (H.T.) :
1
16.879,71 EUR
16.879,71 EUR
 
Composants
1
1
1
1
1
PS6100XV 12 x 146GB 15K SAS 1.75TB Capacity 
2x Rack Power Cord 0.6M (C13/C14 12A) 
Redundant Power Supply (2 PSU) 700W 
PS6100 Dual Controller, HA with failover 
Rapid Rack Rails for Dell or other Square Hole Rack 
 
Service
1
1
1
1
1
1
1
 
 
 
EDT Installation and Implementation of EqualLogic Storage Array, up to 2 Hosts 
Installation of a Dell Server, Storage or Peripheral Device, EqualLogic MWT 
Base Warranty 
1Yr Dell-EqualLogic Parts Only Service 
3Yr ProSupport and 4hr Mission Critical 
INFO 1Yr ProSupport and 4hr Mission Critical 
Declined Proactive Maintenance 
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Qtè :
Prix unitaire :
 
PowerEdge R620 x8 Base
 
Composants
1
1
1
1
1
4
2
1
1
2
1
1
1
2
1
1
1
1
1
Prix (H.T.) :
1
6.282,68 EUR
6.282,68 EUR
 
Intel Xeon E5-2620 2.00GHz, 15M Cache, 7.2GT/s QPI, Turbo, 6C 95W 
Chassis with up to 8 Hard Drives and 3 PCIe Slots 
Bezel - 4/8 Drive Chassis 
Performance Optimized 
1600 MHz RDIMMs 
4GB RDIMM, 1600 MHz, Standard Volt, Dual Rank, x8 
Heat Sink for PowerEdge R620 
DIMM Blanks for Systems with 2 Processors 
Intel Xeon E5-2620 2.00GHz, 15M Cache, 7.2GT/s QPI, Turbo, 6C 95W 
Disques durs Hot Plug 146Go SAS 6Gbit/s 15000tr/min 2,5 pouces 
PERC H710 Integrated RAID Controller, 512MB NV Cache 
DVD+/-RW, SATA, Internal 
Dual, Hot-plug, Redundant Power Supply (1+1), 750W 
2M Rack Power Cord C13/C14 12A 
Cable for Mini PERC Cards for Chassis with up to 8 Hard Drives 
Broadcom 5720 QP 1Gb Network Daughter Card 
ReadyRails Sliding Rack Rails with Cable Management Arm 
RAID 1 for H710p, H710, H310 Controllers 
iDRAC7 Enterprise 
 
Logiciel
1
1
5
1
1
Active Power Controller Paramètre BIOS 
Windows Server 2008 R2 SP1, Datacenter Edition, French, 2CPU, Incl. 5 CALs, No Media 
5-pack of Windows Server 2008 Device CALs (Standard, Enterprise or Datacenter) 
DVD Media for Windows Server 2008 R2 SP1, Datacenter Edition, 2CPU, French 
R620 Electronic System Documentation and OpenManage DVD Kit 
 
Service
1
1
1
1
 
 
 
Installation of a Dell PE Server and Microsoft Windows Operating System, LWT 
Base Warranty 
3Yr Basic Warranty - Next Business Day - Minimum Warranty 
3Yr ProSupport and Next Business Day On-Site Service 
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Qtè :
Prix unitaire :
 
PowerEdge R620 x8 Base
 
Composants
1
1
1
1
1
4
2
1
1
2
1
1
1
2
1
1
1
1
1
Prix (H.T.) :
1
5.866,88 EUR
5.866,88 EUR
 
Intel Xeon E5-2620 2.00GHz, 15M Cache, 7.2GT/s QPI, Turbo, 6C 95W 
Chassis with up to 8 Hard Drives and 3 PCIe Slots 
Bezel - 4/8 Drive Chassis 
Performance Optimized 
1600 MHz RDIMMs 
4GB RDIMM, 1600 MHz, Standard Volt, Dual Rank, x8 
Heat Sink for PowerEdge R620 
DIMM Blanks for Systems with 2 Processors 
Intel Xeon E5-2620 2.00GHz, 15M Cache, 7.2GT/s QPI, Turbo, 6C 95W 
Disques durs Hot Plug 146Go SAS 6Gbit/s 15000tr/min 2,5 pouces 
PERC H710 Integrated RAID Controller, 512MB NV Cache 
DVD+/-RW, SATA, Internal 
Dual, Hot-plug, Redundant Power Supply (1+1), 750W 
2M Rack Power Cord C13/C14 12A 
Cable for Mini PERC Cards for Chassis with up to 8 Hard Drives 
Broadcom 5720 QP 1Gb Network Daughter Card 
ReadyRails Sliding Rack Rails with Cable Management Arm 
RAID 1 for H710p, H710, H310 Controllers 
iDRAC7 Enterprise 
 
Logiciel
1
1
1
1
Active Power Controller Paramètre BIOS 
Windows Server 2008 R2 SP1, Datacenter Edition, French, 2CPU, Incl. 5 CALs, No Media 
DVD Media for Windows Server 2008 R2 SP1, Datacenter Edition, 2CPU, French 
R620 Electronic System Documentation and OpenManage DVD Kit 
 
Service
1
1
1
1
 
 
 
Installation of a Dell PE Server and Microsoft Windows Operating System, LWT 
Base Warranty 
3Yr Basic Warranty - Next Business Day - Minimum Warranty 
3Yr ProSupport and Next Business Day On-Site Service 
GOLP LSA/SysCtrDatactr ONL 2CPU
 
 
 
 
Qtè :
Prix unitaire :
Prix (H.T.) :
1
2.650,44 EUR
2.650,44 EUR
PowerEdge 1082DS - Numérique 8
ports Commutateur KVM sur IP
(avec câble 1x 7 pieds pour console
RCM)
 
 
Qtè :
Prix unitaire :
Prix (H.T.) :
1
1.381,50 EUR
1.381,50 EUR
Service
1
1
1
1082/2162/4322 Base Warranty 
1082/2162/4322 3Yr Basic Warranty - Next Business Day - Minimum Warranty 
1082/2162/4322 3Yr ProSupport and Next Business Day On-Site Service 
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Qtè :
Prix unitaire :
 
PowerConnect 6224 24 ports
Administré de couche 3
Commutateur 10 Gigabit Ethernet
et capacité d'empilage
 
 
Prix (H.T.) :
2
1.089,50 EUR
2.179,00 EUR
Composants
1
Européen 220V Cordon d'alimentation 
 
Service
1
1
1
 
 
PC6XXX/PC7XXX/PC8XXX Base Warranty 
PC 6/7/8xxx Lifetime Limited Hardware Warranty: Basic Hardware Service Parts Only 
PC6XXX/PC7XXX/PC8XXX 3Yr ProSupport and Next Business Day On-Site Service 
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3 Conditions générales de Dell relatives à la vente de produits et de
services Aux clients professionnels et aux entreprises en France
 
Si vous êtes un particulier dont l'achat est destinéà un usage à titre privé, veuillez consulter les conditions générales de Dell relatives
à la vente de produits et services aux consommateurs, en suivant ce lien :
http://www1.euro.dell.com/content/topics/topic.aspx/emea/topics/footer/terms?c=fr&l=fr&s=gen&~lt=popup.
 
1. Introduction
Les présentes conditions (« Conditions ») s'appliquent à l'ensemble des Produits, Logiciels et/ou Services achetés par le client («
Client ») ou pour le compte de celui-ci (le client étant défini comme un professionnel ou une personne morale qui accepte
d'acheter des Produits, Logiciels et/ou Services de Dell) directement auprès de Dell SA (« Dell ») à des fins d'usage interne
uniquement et en excluant toutes autres conditions générales dont notamment les conditions générales d'achat du Client.
Ces Conditions ainsi que les Documents de commande et les Documents de service de Dell (tels que définis ci-dessous)
constituent  un accord juridiquement contraignant entre le Client et Dell, régissant l'achat de Produits, Logiciels et Services («
l'Accord »). Ces documents s'appliquent dans l'ordre de priorité suivant : (1) Documents de commande ; (2) Documents de
service et (3) les présentes Conditions.
 
Si le Client et Dell sont  liés par un contrat  sur l'achat de Produits, Logiciels ou Services, celui-ci prévaut sur les présentes
Conditions.
Les Conditions figurant sur le site Web de Dell à l'adresse :
http://www.dell.com/downloads/emea/terms/dell_channel_partner_agreement_frfr.pdf  s'appliquent aux Produits, Logiciels et
Services achetés à des fins de revente par le Client.
 
2. Définitions
« Informations confidentielles » désigne collectivement les informations de la partie divulguant qui ne sont généralement
pas portées à la connaissance du public, telle que les informations relatives aux logiciels, aux plans des produits et à leurs dates
de mise sur le marché, à la tarification, au marketing et aux ventes, ainsi que les listes de clients, le « savoir-faire » ou les
secrets commerciaux, pouvant être considérées comme étant confidentielles ou devant l'être, compte tenu des circonstances
entourant leur divulgation.
« Livrables » désigne les ressources tangibles ou intangibles, y compris les rapports, les études, les scénarios de référence, les
dessins, les conclusions, les manuels, les procédures et les recommandations établies par Dell, ses fournisseurs ou concédants
de licence dans le cadre de la prestation de Services.
« De marque Dell » désigne le matériel informatique, les logiciels et les produits et services connexes portant le logo Dell ou
qui sont commercialisés sous la marque Dell et ses composants, à l'exception (1) des Produits tiers et (2) des pièces ou
composants ajoutés après livraison des Produits ou par l'intermédiaire du service Dell d'intégration personnalisée en usine.
« Droits de propriété intellectuelle » désigne tous les brevets, droits d'auteur, droits des bases de données, droits moraux,
droits des dessins et modèles, droits de conception, marques commerciales, marques de service, noms de domaine, balises
méta, modèles d'utilitaire, dessins ou modèles non enregistrés ou, le cas échéant, toute demande d'un tel droit ou d'un autre
droit de propriété industrielle ou intellectuelle formulée partout au monde, ainsi que tous les droits de propriété intellectuelle
en matière de savoir-faire, documentation et techniques associés aux Livrables ou aux Supports.
« Supports » désigne tout contenu et autres éléments fournis avec ou faisant partie des Produits, Services, Logiciels ou
Livrables, tels que le texte, les graphiques, les logos, les icônes, les images, les clips audio, les informations, les données, les
photographies, les graphes, les vidéos, les polices de caractères, la musique, les sons et les logiciels.
 « Documents de commande » désigne tout devis et/ou confirmation de commande et/ou facture envoyés par Dell au Client,
décrivant les Produits, Logiciels et Services achetés par ce dernier en vertu de l'Accord ainsi que les Prix, les modalités de
paiement et autres dispositions.
« Prix » désigne le prix  total à payer en contrepartie des Produits, Logiciels et/ou Services, y compris les frais stipulés dans la
clause 3.2.
« Produits » désigne le matériel informatique et les produits connexes fournis par Dell en vertu de l'Accord.
« Services » désigne les services fournis par Dell tels que décrits dans les Documents de service.
« Descriptions de service » désigne les descriptions de service disponibles sur le site :
 http://www1.euro.dell.com/content/topics/topic.aspx/emea/topics/services/services_sow?c=fr&cs=frbsdt1&l=fr&s=bsd;
« Documents de service » désigne les descriptions de service disponibles sur le site :
 http://www1.euro.dell.com/content/topics/topic.aspx/emea/topics/services/services_sow?c=fr&cs=frbsdt1&l=fr&s=bsd,
Énoncés des travaux et tout autre document convenu d'un commun accord, décrivant les Services, Logiciels ou Livrables. Le
Client reconnaît avoir lu, compris et accepté les dispositions des Documents de service avant de conclure  le présent
Accord.
« Logiciel » désigne tout logiciel, bibliothèque, utilitaire, outil ou code d'ordinateur ou de programme, sous forme d'objet
(binaire) ou de code source, ainsi que les documents connexes, fournis par Dell au Client. Le terme Logiciel comprend les
logiciels (1) fournis par Dell et installés localement sur le matériel et/ou l'équipement du Client ou (2) mis à disposition par Dell
et accessible au Client via Internet ou par tout autre moyen distant (comme les sites Web, les portails et les solutions « de
traitement distribué»).
«Énoncé des travaux » désigne tout énoncé des travaux passé d'un commun accord, faisant état de Services et/ou de
Livrables spécifiques convenus entre le Client et Dell.
« Produits tiers » désigne tout produit, logiciel autonome, logiciel préinstallé ou service qui n'est pas de marque Dell.
 
3. Passation de commandes, prix et paiement
3.1 Tout devis transmis par Dell comporte une durée de validité de 15 jours, sauf indication contraire. 
3.2 Les Prix des Produits, Logiciels et Services doivent figurer sur les Documents de commande ou les Documents de service
transmis par Dell. En cas de livraison échelonnée en plusieurs étapes ou phases, Dell peut ajuster le Prix des Produits, Logiciels
ou Services pour tenir compte des fluctuations des taux de change, des taxes, des droits de douane, des frais de transport, des
frais d'assurance et des frais d'achat de marchandises et de services. Les devis transmis par Dell s'entendent hors TVA et autres
taxes diverses, frais d'assurance et frais d'expédition, sauf  indication contraire explicite. Ces frais sont payables par le Client, en
sus des prix indiqués sur les devis et peuvent apparaître comme des éléments à part sur les Documents de commande.
3.3 Le paiement en contrepartie des Produits, Logiciels ou Services doit être reçu par Dell avant l'expédition des Produits ou la
fourniture des Logiciels ou la prestation des Services par Dell au Client ou, en cas d'accord écrit par Dell, dans le délai indiqué
sur les Documents de commande ou dans les 30 jours à compter de la date de la facture si aucun délai n'est spécifié. Le
paiement est effectué sur le compte indiqué par Dell (pouvant être modifié de temps à autre.) Le  respect de la date de
paiement est une condition essentielle du présent Accord. La détermination des  modalités de paiement du Client est soumise
au contrôle de crédit par Dell. En cas de retard de paiement, Dell est en droit d'appliquer des intérêts de retard calculés sur la
base de 4 fois le taux d'intérêt en vigueur en France jusqu'à la date du paiement intégral effectif. Sans porter atteinte aux autres
droits ou recours à sa disposition, Dell a le droit, lorsqu'une quelconque somme qui lui est due par le Client en vertu de
l'Accord n'est pas payée à sa date d'échéance, d'annuler ou de suspendre l'exécution de l'Accord ou de toute commande, y
compris de suspendre les livraisons des Produits et/ou Logiciels et la prestation de Services jusqu'à l'obtention d'un règlement
relatif au paiement ou au crédit jugé satisfaisant par Dell. Dell peut facturer séparément plusieurs parties d'une même
commande.
3.4 Dans toute la mesure autorisée par la loi, tous les paiements effectués ou à effectuer par le Client au profit de Dell en vertu
du présent Accord doivent l'être sans aucune restriction ni condition et sans aucune déduction ni retenue à la source (en
contrepartie d'un quelconque autre montant, que ce soit par voie de compensation ou autre moyen).
 
4. Modifications des Produits, Logiciels ou Services
Des modifications peuvent être apportées à un Produit, Logiciel ou Service après passation de la commande par le Client, mais
avant l'expédition du Produit ou du Logiciel ou la prestation du Service par Dell ; les Produits et les Logiciels ou les Services
reçus par le Client peuvent présenter des différences mineures par rapport à ceux qu'il a commandés, toutefois le Produit ou
Logiciel ou Service de substitution disposera au minimum des principales fonctionnalités et performances des Produits,
Logiciels ou Services commandés à l'origine.
 
5. Produits
5.1 Dell livre les Produits à l'adresse du Client indiquée dans les Documents de commande. Les dates de livraison sont fournies
à titre indicatif et l'heure de livraison ne constitue pas un élément essentiel. La livraison doit intervenir dans un délai
raisonnable si aucune date précise n'a été spécifiée. La livraison des Produits peut être effectuée de manière échelonnée. Dell
décline toute responsabilité en cas de pertes (y compris la perte de profits), coûts, dommages, frais ou dépenses découlant
directement ou indirectement d'un quelconque retard de livraison des Produits (même lorsqu'un tel retard relève de la
négligence de Dell) et aucun retard ne confère au Client le droit de résilier ou d'annuler l'Accord.
Le Client ou son représentant supportera les risques afférents aux Produits à compter de leur date de livraison. Dell conserve la
propriété juridique des Produits jusqu'à réception par Dell de la part du Client du paiement intégral des Produits et de toutes
les autres sommes payables par le Client à Dell sur tout autre compte en vertu de l'Accord ou de tout autre accord applicable.
Jusque là, le Client doit stocker les Produits (sans frais pour Dell) séparément de tous les autres biens du Client ou de tiers
de manière à ce qu'ils restent facilement identifiables en tant que propriété de Dell ; s'abstenir de détruire, défigurer ou
occulter toute marque d'identification ou emballage sur ou en rapport avec les Produits ; conserver les Produits dans des
conditions satisfaisantes et les assurer pour le compte de Dell à leur prix total contre tous les risques de façon à
répondre aux exigences de Dell. Sur demande de Dell, le Client fournira une attestation  d'assurance. Si le Client les vend
avant le transfert de propriété, le Client deviendra un mandataire de Dell et le fruit de cette vente reviendra à Dell,
indépendamment des actifs du Client. Dell pourra engager une action en recouvrement du Prix avant le transfert de propriété. 
5.2 Le Client doit inspecter le Produit dans un délai de 7 jours à compter de la date de livraison et informer immédiatement
Dell par écrit de toute non-conformité avec le présent Accord et de tout défaut relevé sur le Produit. Passée cette période
d'inspection et en l'absence de toute notification, le Client est considéré comme ayant accepté le Produit.
5.3 Si le Client ne se conforme pas aux exigences de notification de la présente clause, il n'est plus en droit de refuser les
Produits ; Dell n'assume aucune responsabilité pour un défaut ou dysfonctionnement et le Client est tenu de payer les Produits
comme s'ils lui avaient été livrés conformément à l'Accord. Dell procède, à son entière discrétion, à la réparation ou au
remplacement des Produits refusés conformément à la présente clause.
5.4 Si  le Client n'accepte pas, pour une quelconque raison, la livraison de l'un des Produits prêts à lui être livré ou si Dell se
trouve dans l'incapacité de livrer des Produits à temps parce que le Client n'a pas fourni les instructions, documents, licences
ou autorisations requis, alors les Produits seront considérés comme ayant été livrés, aux risques et périls du Client (y compris
en cas de perte ou de dommages causés par la négligence de Dell) et Dell peut stocker les Produits jusqu'à leur livraison
effective et le Client est tenu responsable de tous les coûts et dépenses (y compris mais sans s'y limiter, les frais de stockage et
d'assurance).
5.5. Si le Client refuse le Contrat de licence d'utilisateur ou tout accord de licence de Logiciels tiers fournis et installés par Dell,
Dell n'acceptera que le  retour du produit dans son intégralité, c'est-à-dire que le Produit et les Logiciels doivent à la fois être
retournés contre remboursement, et uniquement  si une telle demande est faite dans le délai prévu à  la clause 5.2. Pour tout
retour, le Client mettra à disposition de Dell le Produit et les Logiciels afin que Dell puisse les récupérer à la date indiquée par
Dell.
 
6. Services et Logiciels fournis par Dell dans le cadre de la fourniture des Services et des Livrables
6.1 Dell fournira au Client des Services, Logiciels ou Livrables en conformité avec les Documents de service. Dell peut, à son
entière discrétion, proposer de renouveler le Service et la licence des Logiciels en envoyant au Client une facture ou en
continuant, sous réserve de notification préalable, d'assurer le Service ou de mettre les Logiciels à la disposition du Client. Le
Client est réputé avoir consenti à un tel renouvellement de Service et de licence de Logiciel en payant une facture à sa date
d'échéance ou en continuant de commander les Services ou d'utiliser les Logiciels.
6.2 Tous les Droits de propriété intellectuelle afférents aux Supports et aux Livrables demeurent la propriété exclusive de Dell,
de ses fournisseurs ou de ses concédants de licence, sauf autorisation expresse dans le présent Accord.
6.3 Sous réserve du paiement intégral des prestations des Services applicables, Dell accorde au Client un droit non exclusif, non
transmissible et libre de redevance pour utiliser les Supports et les Livrables uniquement (1) dans le ou les pays où Dell propose
les Services, (2) pour son usage interne, et (3) selon les besoins du Client pour bénéficier des Services comme indiqué dans les
Documents de service applicables.
6.4 Dell peut annuler ou suspendre l'exécution des Services ou l'accès du Client ou d'un quelconque utilisateur aux Logiciels
fournis par Dell dans le cadre de la fourniture des Services lorsque Dell est tenu de le faire (1) de par la loi, (2) par un jugement
d'un tribunal compétent, ou (3) lorsque Dell a des motifs raisonnables de croire que le Client (ou les utilisateurs du Client) est
impliqué dans des activités frauduleuses ou illégales en rapport avec le présent Accord.
6.5 Dell peut être amenéà effectuer des réparations ou des entretiens programmés ou non, ainsi que des corrections ou des
mises à jour à distance des Logiciels fournis par Dell dans le cadre de la fourniture des Services et qui sont installés sur le ou les
systèmes informatiques du Client (désignés collectivement par « Maintenance »), qui sont susceptibles de nuire
temporairement à la qualité des Services ou d'entraîner une panne partielle ou complète des Logiciels. Aucune dégradation ou
interruption des Logiciels ou des Services survenue au cours de cette Maintenance ne  donnera lieu à un remboursement ou
un crédit des frais payés par le Client.
6.6 Le Client accepte que le fonctionnement et la disponibilité des systèmes utilisés pour accéder et interagir avec les Logiciels
fournis par Dell dans le cadre de la fourniture des Services (y compris le téléphone, les réseaux informatiques et Internet) ou
pour transmettre des informations peuvent être imprévisibles et sont susceptibles de gêner ou d'empêcher parfois l'accès,
l'utilisation ou le fonctionnement  des Logiciels. Dell ne sera responsable d'aucune interférence ni d'aucun blocage affectant
l'accès du Client aux Logiciels, leur utilisation ou leur fonctionnement.
6.7 Dell peut être amené, au cours de la fourniture des Services ou en rapport avec l'utilisation par le Client des Logiciels
fournis par Dell dans le cadre de la fourniture des Services, à obtenir, recevoir ou à recueillir des données ou des
renseignements, y compris les données spécifiques du système (désignés collectivement par « Données »). Le Client  accorde
à Dell une licence mondiale non exclusive, libre de redevance, perpétuelle et irrévocable, relative à :
  6.7.1 l'utilisation, la compilation, la diffusion, l'affichage, le stockage, le traitement, la reproduction ou la création d'œuvres
dérivées des Données uniquement aux fins énoncées dans la clause 6.7 ;
  6.7.2 une licence permettant de regrouper les Données avec d'autres données pour que Dell les utilise de manière anonyme à
des fins de marketing et de vente ; et
  6.7.3 un droit de copier et de conserver ces Données sur les serveurs Dell (ou les serveurs de ses fournisseurs) pendant la
durée du présent Accord.
6.8 Le Client déclare et garantit avoir obtenu tous les droits, autorisations et consentements nécessaires pour utiliser et
transférer les Données à l'intérieur et à l'extérieur du pays où le Client est implanté dans le cadre de la fourniture des Services
par Dell ou de l'utilisation des Logiciels par le Client.
 
7. Services
7.1 Si les Services achetés portent sur la réparation de Produits de marque Dell, ces Services seront alors des Services de
réparation nécessaires pour corriger un défaut matériel ou de fabrication des Produits couverts par le présent Accord. La
maintenance préventive n'est pas incluse et Dell ne pourra être tenu responsable des réparations des Produits de marque Dell
causées par un problème lié aux Logiciels ou aux Produits tiers fournis au Client. Sauf indication expresse dans un Document
de service, les Services ne couvrent pas la réparation de Produits ni de composants endommagés à la suite (1) de travaux
effectués par une personne autre que Dell ou ses représentants ; (2) d'un accident, d'une mauvaise utilisation ou d'un abus
d'utilisation du Produit ou de ses composants (y compris, notamment, l'utilisation de mauvais branchements ou de fusibles
inadaptés, l'utilisation d'appareils ou d'accessoires incompatibles, une ventilation inadéquate ou insuffisante ou le non-respect
des instructions d'utilisation)  ; (3) du déplacement du Produit d'un emplacement ou d'une entité géographique à un autre ; ou
(4) d'une catastrophe naturelle, y compris, notamment, la foudre, les inondations, les tornades, les tremblements de terre ou les
ouragans. Les pièces utilisées dans la réparation ou l'entretien des Produits peuvent être neuves ou équivalentes (remises à
neuf).
7.2 Le Client autorise Dell à utiliser ou à accéder à tout Produit tiers fourni au Client selon les besoins ou à la demande du
Client dans le cadre de la prestation des Services par Dell, y compris, mais sans s'y limiter, la reproduction, le stockage et la
réinstallation d'un système de sauvegarde ou de données. Le Client s'engage à défendre, indemniser et maintenir Dell à l'abri
de toute réclamation ou poursuite des tiers résultant de l'incapacité du Client à fournir les autorisations (y compris, mais sans
s'y limiter, l'obtention des licences appropriées, des Droits de propriété intellectuelle ou de toute autre autorisation,
certification réglementaire ou approbation relative à la technologie, aux Logiciels ou autres composants). Il incombe au Client
de créer et de conserver une sauvegarde de son système, données ou Logiciels afin de garantir la confidentialité de ses
propres données.
 
8. Logiciels
8.1 Les Logiciels sont soumis à des accords de licence de logiciel séparés, accompagnant le support logiciel et tous les guides
de produits, les manuels d'utilisation ou autres documents soumis au Client lors de l'installation ou de l'utilisation des Logiciels.
Si le Client exige de plus amples informations ou a besoin d'une copie de ces accords, il est de sa responsabilité de contacter le
producteur ou le fabricant des logiciels avant de passer un contrat avec Dell, afin d'obtenir des informations détaillées sur les
conditions d'utilisation.
8.2 En l'absence de conditions de licence accompagnant les Logiciels, Dell accorde au Client une licence non-exclusive pour
accéder à et utiliser les Logiciels fournis par Dell. Les Logiciels fournis ou mis à la disposition des clients par Dell dans le cadre
de la prestation des Services ne peuvent être utilisés que pendant la durée des Services et uniquement selon les besoins du
Client pour bénéficier des Services.
8.3 Les clauses suivantes s'appliquent aux Logiciels fournis par Dell dans le cadre de la prestation des Services :
  8.3.1 Le Client ne peut : (1) copier (excepté aux  fins d'une copie de sauvegarde), adapter, concéder  une licence, vendre,
céder, concéder une sous-licence, plus généralement transférer ou grever les Logiciels ; (2) utiliser les Logiciels dans le cadre
d'un contrat de gestion de services ; (3) utiliser les Logiciels au-delà du nombre autorisé de postes installés pour des
utilisateurs, des sites simultanés ou d'autres critères précisés dans les Documents de service applicables.
  8.3.2 Il est interdit au Client (1) de tenter d'utiliser ou d'accéder sans autorisation aux réseaux ou à l'équipement de Dell ou des
tiers ; (2) d'essayer de sonder, scanner ou tester les vulnérabilités des Logiciels ou d'un système, d'un compte ou d'un réseau
de Dell ou de l'un de ses clients ou fournisseurs ; (3) d'interférer ou de tenter d'interférer avec un service fourni à un
quelconque utilisateur, hôte ou réseau ; (4) de transmettre des messages de masse non sollicités ou de nature commerciale ;
(5) de restreindre, limiter ou plus généralement affecter la capacité de toute autre personne, indépendamment de l'intention,
de l'objectif ou de la connaissance, à utiliser ou à bénéficier des Logiciels (sauf pour les outils ayant des fonctions de sécurité) ;
ou (6) de restreindre, limiter, perturber ou plus généralement causer une dégradation des performances dans les installations
de Dell (ou de celles de ses fournisseurs) utilisées pour la prestation des Services.
8.4 Le Client accorde à Dell, ou à un agent désigné par Dell, le droit d'effectuer un audit sur son utilisation des Logiciels fournis
par Dell pendant les heures de travail normales. Le Client s'engage à coopérer avec Dell à l'occasion d'un tel audit et à lui
fournir un accès raisonnable à tous les enregistrements liés à l'utilisation des Logiciels. La portée de l'audit est limitée à la
vérification du respect par le Client des conditions d'utilisation relatives aux Logiciels en question en vertu du présent Accord.
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9. Garantie
9.1 Sauf dispositions contraires, Dell garantit que les Produits de marque Dell  (1) sont conformes à leurs spécifications et (2)
sont exempts de défauts matériels pour une période de 12 mois à compter de la date de la facture (« Période de garantie ») et (
3) que les pièces de rechange de marque Dell sont exemptes de défauts pendant une période de 90 jours à compter de la date
de livraison ou pour la période de garantie restante, si elle est plus longue. L'exercice de l'une des options prévues dans la
clause 9.3 ci-dessous implique que Dell se décharge de toute responsabilité au regard de la garantie stipulée au terme de cette
clause 9.1.
9.2 Dans toute la mesure permise par la loi, toutes les garanties, conditions ou autres dispositions de la loi, telles que la garantie
contre les vices cachés prévue à l'article 1641 et aux articles suivants du Code Civil sont exclues du présent Accord.
9.3 Dell procède, à son entière discrétion, à la réparation ou au remplacement des Produits de marque Dell non conformes aux
garanties prévues dans la clause 9.1 à condition que Dell ait été informé par écrit du défaut allégué. Si Dell choisit de remplacer
les Produits ou les pièces de marque Dell en vertu de la garantie prévue dans la clause 9.1, Dell doit alors livrer, à ses frais, les
Produits ou les pièces de remplacement au Client à l'adresse à laquelle les Produits de marque Dell défectueux ont été livrés et
la propriété des Produits ou pièces défectueux qui seront remplacés reviendra à Dell (si elle a été transmise au Client). Le Client
prendra toutes les mesures raisonnablement nécessaires afin de livrer à Dell les Produits défectueux à remplacer et Dell est en
droit de facturer des frais au Client si de tels Produits ou pièces défectueux ne sont pas retournés sur demande.
9.4 Dell garantit que (1) les Services et les Livrables sont conformes aux Documents de service et que (2) les Services sont
effectués avec une compétence et des soins raisonnables au cours de la période de service applicable. Les délais indiqués dans
les Documents de service peuvent varier, sans engager la responsabilité de Dell, en fonction de la localisation géographique,
l'accessibilité au Produit et la disponibilité des pièces de rechange.
9.5 Dell garantit que les Logiciels de marque Dell seront garantis pendant 90 jours à compter de la date de livraison, à
condition que (1) le Client notifie à Dell  toute erreur ou  tout défaut survenu dans les Logiciels dans un délai de 14 jours à
compter de la date à laquelle le Client a relevé ou aurait dû relever l'erreur ou le défaut en question et que (2) le Client
fournisse à Dell des exemples documentés de ce défaut ou de cette erreur. Dell n'accorde aucune assurance ni garantie quant
à l'absence d'erreurs mineures dans les Logiciels. La seule responsabilité de Dell à l'égard de la garantie stipulée dans la clause
9.5 et le seul recours du Client est la correction de tout défaut des Logiciels de marque Dell pour qu'ils puissent fonctionner à
tous égards importants, conformément aux spécifications applicables.
9.6 Dell n'encourra aucune responsabilité au titre de la garantie stipulée dans cette clause 9 dans les cas suivants :
  9.6.1 pour tout défaut découlant de l'usure normale, des dommages intentionnels, de la négligence, des conditions de
fonctionnement anormales, du non-respect des instructions (orales ou écrites) de Dell, de la mauvaise utilisation ou de la
modification, de l'ajustement ou de la réparation des Produits et/ou des Logiciels sans l'approbation de Dell ;
  9.6.2 si le Prix total des Produits et/ou des Logiciels n'a pas été payéà la date d'échéance du paiement ;
  9.6.3 pour tous les Produits, Logiciels, Livrables, Supports ou Équipements non fabriqués ou produits par Dell, pour lesquels le
Client n'a droit qu'au bénéfice de la  garantie applicable accordée par le fabricant ou le fournisseur à Dell dans la mesure où
elle est transmissible par Dell au Client ;
  9.6.4 pour tous Logiciels, Livrables et Produits fabriqués, produits ou fournis par Dell en vertu de l'Accord conformément à
toute conception, spécification, instruction ou recommandation faite par le Client à Dell ;
  9.6.5 pour tout type de défaut, dommage ou usure, exclu expressément par notification écrite de Dell, et/ou
  9.6.6 si le Client continue à utiliser les Produits et/ou Logiciels après avoir envoyé une notification telle que prévue à la clause
9.3.
9.7 Dell ne donne aucune garantie que les Produits, Logiciels, Livrables ou Services (1) fonctionnent avec une configuration
spécifique quelconque qui n'est pas fournie par Dell ou (2) produisent un résultat particulier, même si la configuration ou le
résultat en question ont été discutés avec Dell. Il incombe au Client de veiller à la confidentialité et à la sauvegarde de ses
propres données.
9.8 Le service peut être rendu par téléphone ou par Internet en fonction de la nature du problème à résoudre. L'appel
téléphonique peut être enregistréà des fins de formation. Le Client est tenu de s'adresser poliment aux agents de Dell, de
coopérer avec eux et de fournir toute information demandée par Dell et nécessaire à la prestation du service. Tous les frais
téléphoniques et postaux engagés par le Client lorsqu'il contacte Dell demeurent à sa charge.
 
10. Responsabilité
10.1 Aucune des parties ne peut exclure ni limiter la responsabilité de l'autre pour (1) décès ou blessures corporelles résultant
d'une négligence, (2) fraude, (3) déclaration frauduleuse ou (4) tout autre chef de responsabilité ne pouvant être exclu par la loi.
10.2 Aucune des parties ne peut être tenue responsable de :
  10.2.1 préjudice spécial, indirect ou consécutif ;
  10.2.2 perte de profit, de revenu ou de recettes ;   10.2.3 perte de l'utilisation du ou des systèmes et réseaux du Client ;
  10.2.4 perte de clientèle ou atteinte à la  réputation ;
  10.2.5 perte, altération ou dommage subi par les données ou les Logiciels ; ou
  10.2.6 récupération de données ou de programmes.
10.3 La responsabilité totale de Dell vis-à-vis du Client, découlant ou en relation avec l'Accord, que ce soit pour négligence ou
violation du  contrat ou autre, ne peut dépasser 125 % du Prix payable par le Client en vertu de l'Accord en contrepartie des
Produits, Logiciels, Livrables et/ou Services.
 
11. Activités à haut risque
Le Client reconnaît que les Produits, Logiciels, Livrables et Services ne sont pas conçus ou destinés à un usage dans des
environnements dangereux nécessitant un fonctionnement à sécurité intégrée, y compris, mais sans s'y limiter, l'exploitation
des installations nucléaires, les systèmes de navigation ou de communication aérienne, le contrôle du trafic aérien, les
systèmes d'armes, les appareils de réanimation ou toute autre application pour laquelle la défaillance des Produits, Logiciels,
Livrables ou Services est susceptible d'entraîner directement la mort, des blessures ou de graves dommages physiques ou
matériels (« Activités à haut risque »). Dell décline expressément toute garantie, expresse ou implicite, d'adéquation à des
Activités à haut risque.
 
12. Confidentialité
Chaque partie doit traiter toutes les Informations confidentielles reçues de l'autre partie comme elle aurait traité ses propres
informations confidentielles, en prenant des précautions raisonnables.
 
13. Indemnités
13.1 Dell s'engage à défendre et à indemniser le Client contre toute réclamation ou poursuite de tiers lorsque les Produits,
Logiciels, Livrables ou les Services de marque Dell préparés ou fabriqués par Dell et livrés conformément au présent Accord
enfreignent ou détournent les Droits de propriété intellectuelle de ces tiers, exécutoires dans le pays où Dell procède à la
livraison et où le Client est autoriséà recevoir de tels Produits, Logiciels ou Services (« Réclamation DPI »). Dans le cas où  Dell
reçoit une prompte  notification d'une Réclamation DPI qui, de l'avis raisonnable de Dell, est susceptible d'entraîner une
décision défavorable, Dell doit, à sa discrétion (1) obtenir un droit pour le Client de continuer d'utiliser ces Produits, Livrables ou
Logiciels ou permettre à Dell de poursuivre la prestation des Services ; (2) modifier ces Produits, Livrables, Logiciels ou Services
de sorte qu'il n'y ait plus d'infraction ; (3) remplacer ces Produits, Livrables, Logiciels ou Services par d'autres produits
équivalents en règle ; ou (4) rembourser les frais payés d'avance pour les prétendus Services contrefaits qui n'ont pas été
effectués ou procéder à un remboursement déprécié ou au pro rata raisonnable pour le Produit, les Livrables ou les Logiciels
prétendument contrefacteurs.
13.2 Nonobstant les dispositions de la clause 13.1, Dell n'a aucune obligation sur la base de la clause 13.1 pour toute
Réclamation DPI résultant (1) des modifications des Produits, Livrables, Logiciels ou Services de marque Dell non effectuées par
ou pour le compte de Dell ; (2) de la combinaison, l'exploitation ou l'utilisation de ces Produits, Livrables, Logiciels ou Services
en conjonction avec un produit, logiciel ou service tiers (dont la combinaison est la cause de la prétendue contrefaçon) ; ou (3)
de la conformité de Dell avec les spécifications ou directives écrites du Client, y compris l'intégration de logiciels ou autres
supports ou procédés fournis ou demandés par le Client.
13.3 Les clauses 13.1 et 13.2 définissent le seul et unique recours du Client pour toute Réclamation DPI.
13.4 Le Client s'engage à indemniser et à défendre Dell contre toute réclamation ou poursuite  (1) découlant d'un manquement
du Client à fournir les licences appropriées, les Droits de propriété intellectuelle ou toute autre autorisation, certification
réglementaire ou approbation relative à la technologie ou aux données fournies par le Client, ou (2) associée aux Logiciels ou à
des composants dont le Client a exigé ou demandé l'installation ou l'intégration dans les Produits, Livrables, Logiciels ou
Services ; (3) de la violation par le Client des droits de propriété de Dell comme indiqué dans le présent Accord ; ou (4) de toute
déclaration inexacte concernant l'existence d'une licence d'exportation ; ou (5) de toute allégation faite à l'encontre de Dell en
raison d'une violation réelle ou prétendue par le Client des lois sur l'exportation, des règlements ou des ordonnances
applicables.
 
14. Résiliation
14.1 Chacune des parties peut (sans préjudice de tous autres droits ou recours qu'elle puisse avoir à l'encontre l'autre partie)
mettre fin immédiatement au présent Accord par notification écrite lorsque l'autre partie :
  14.1.1 commet une violation substantielle de l'Accord et ne parvient pas à y remédier dans les 30 jours suivant la notification
écrite ;
  14.1.2 cesse ou menace de cesser d'exercer son activité ou devient insolvable.
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14.2 Dell peut résilier le présent Accord avec une notification écrite immédiate lorsque :
  14.2.1 le Client ne parvient pas à payer les sommes incontestées qu'il doit à Dell conformément à l'Accord ;
  14.2.2 Le Client enfreint ou Dell le soupçonne raisonnablement d'avoir enfreint les lois sur le contrôle des exportations ;
  14.2.3 Le Client viole l'une des obligations relatives aux droits de propriété intellectuelle, des garanties et des indemnités
prévues par l'Accord.
14.3 En cas de résiliation du présent Accord, tous les droits et obligations des parties concernant les Produits, Services et/ou
Logiciels afférents aux Documents de commande spécifiques dans le cadre de l'Accord seront automatiquement résiliés à
l'exception des droits d'action en justice revendiqués préalablement à sa résiliation.
14.4 Les clauses suivantes survivront à la résiliation de l'Accord et continueront d'engager les parties, leurs successeurs et
ayants droit : 1 (Introduction), 2 (Définitions), 3.3 (Paiement), 5 (Produits), 6 (Services, Logiciels et Livrables), 7 (Services), 9
(Garanties), 10 (Responsabilité), 11 (Responsabilitéà haut risque), 12 (Confidentialité), 13 (Indemnités), 14 (Résiliation), 15 (Force
majeure), 16 (Conformité aux lois sur l'exportation), 17 (Confidentialité des données), 18 (Conformitéà la Directive DEEE) et 19
(Généralités).
 
15. Force Majeure
Aucune partie ne peut être tenue responsable envers l'autre Partie pour tout manquement à l'une de ses obligations (sauf les
obligations de paiement) en vertu du présent Accord au cours de toute période où le manquement en question est dûà des
circonstances échappant au contrôle raisonnable de l'une des parties, y compris, mais sans s'y limiter, l'incendie, l'inondation,
la guerre, l'embargo, la grève, l'émeute ou l'intervention d'une autorité gouvernementale («Événement de force majeure »), à
condition que la partie défaillante soumette à l'autre partie une notification écrite relative à l'Événement de force majeure. Le
retard accusé par la partie défaillante doit être excusé pour la durée de l'Événement de force majeure, mais si ce dernier
dépasse 30 jours, alors l'autre partie peut résilier immédiatement tout ou partie du présent Accord par notification écrite à la
partie défaillante.
 
16. Conformité aux lois sur l'exportation
16.1 Le Client reconnaît que les Produits, Livrables, Logiciels et Services fournis en vertu du présent Accord (et pouvant
comprendre la technologie et le cryptage) (1) sont soumis aux lois des États-Unis et d'Europe sur le contrôle des exportations
et les douanes, (2) peuvent être rendus ou exécutés dans des pays en dehors des États-Unis ou de l'Europe, ou en-dehors des
frontières du pays où se trouve le Client ou les Produits du Client, et (3) peuvent également être soumis aux lois et règlements
sur le contrôle des exportations et les douanes en vigueur dans le pays où les Produits, Livrables, Logiciels ou Services sont
rendus ou reçus. En vertu de ces lois et règlements, les Produits, Livrables, Logiciels et Services achetés aux termes du présent
Accord ne peuvent être vendus, loués ni transférés à des utilisateurs finaux ou à des pays soumis à des restrictions. En outre,
les Produits, Livrables, Logiciels et Services ne peuvent être vendus, loués ni transférés ou utilisés par un utilisateur final engagé
dans des activités liées aux armes de destruction massive, y-compris les activités liées à la conception, au développement, à la
production ou à l'utilisation de matériel nucléaire, d'installations nucléaires ou d'armes nucléaires, de missiles ou de soutien de
projets de missiles ou d'armes chimiques ou biologiques. Le client s'engage à respecter ces lois et règlements.
16.2 Le Client déclare qu'aucun des logiciels qu'il fournit et utilise dans le cadre des Produits, Livrables, Logiciels ou Services ne
contient de cryptage ou, dans la mesure où il contient du cryptage, qu'un tel logiciel fait l'objet d'une autorisation à
l'exportation sans licence. Si le Client ne peut faire la déclaration précédente, il s'engage à fournir à Dell toutes les informations
qui lui sont nécessaires pour obtenir les licences d'exportation auprès du gouvernement américain ou de tout autre
gouvernement national compétent et de fournir à Dell l'aide supplémentaire, le cas échéant, pour obtenir ces licences.
Nonobstant ce qui précède, le Client demeure le seul responsable de l'obtention des licences nécessaires relatives à
l'exportation de logiciels. Dell peut également exiger du Client des certificats d'exportation pour les Logiciels.
16.3 L'acceptation par Dell de toute commande de Produits, Livrables, Logiciels ou Services est subordonnée à la délivrance de
toutes les licences d'exportation pertinentes requises par le gouvernement des États-Unis ou par tout autre gouvernement
national compétent. Dell ne peut être tenu responsable des retards ou manquements à livrer les Produits, Livrables, Logiciels
ou Services résultant de la défaillance du Client à obtenir de telles licences ou à fournir de telles certifications.
16.4 Le Client s'engage à indemniser, défendre et préserver Dell contre toute réclamation, demande ou poursuite de tiers,
fondée sur la violation réelle ou prétendue par le Client des lois de l'exportation applicables.
 
17. Confidentialité des données
Dans la présente section 17, les termes « contrôleur de données », « responsable du traitement de données », « données
personnelles » et « traitement » s'entendent tels que définis dans la Directive européenne 95/46/CE relative à la protection des
personnes physiques à l'égard du traitement des informations personnelles et à la libre circulation de ces données (« Directive
»), telle que modifiée ou remplacée, le cas échéant.
17.1 Dans la mesure où le Client et Dell sont des contrôleurs de données à l'égard de toutes les données à caractère personnel
traitées en vertu ou en relation avec le présent Accord, chaque partie est tenue de se conformer aux dispositions et aux
obligations imposées par la Directive dans la mesure requise par la législation de chaque partie. En tant que contrôleur de
données, le Client reconnaît avoir obtenu toutes les autorisations nécessaires au traitement licite préalablement à la
transmission des données personnelles à Dell.
17.2 Dans la mesure où Dell traite les données personnelles en tant que responsable du traitement de données pour le Client
en vertu ou en relation avec le présent Accord, Dell doit s'assurer qu'une protection appropriée est mise en place afin de
protéger ces données personnelles. Dell doit déployer des efforts raisonnables pour aider le Client à se conformer à ses
obligations, en tant que contrôleur de données, à répondre aux demandes d'accès aux enregistrements du Client formulées
par des individus auxquels les données personnelles se rapportent, sous réserve que le Client s'acquitte vis-à-vis de Dell du
paiement des frais professionnels raisonnables correspondant au temps nécessaire au personnel de Dell pour y parvenir.
17.3 Le Client autorise Dell à recueillir, utiliser, stocker et transférer des données à caractère personnel qu'il lui fournit dans le
but d'exécuter les obligations de Dell en vertu du présent Accord et pour toutes les autres fins décrites conformément à
l'Accord.
17.4 Dell peut procéder, dans le cours normal des affaires, à des transferts de données personnelles dans le monde entier sur
ses systèmes d'entreprise vers d'autres entités, agents ou sous-traitants dans le même groupe de sociétés, ou vers d'autres
partenaires commerciaux pertinents qui peuvent avoir accessoirement accès à des données personnelles. Dell doit s'assurer, à
l'occasion de ces transferts, qu'une protection adaptée est mise en place afin de protéger les données à caractère personnel
transférées en vertu ou en relation avec le présent Accord.
17.5 Dell ne peut être tenu responsable d'aucune réclamation de la part du Client ou d'une personne concernée découlant
d'une action ou d'une omission de la part de Dell dans la mesure où une telle action ou omission résulte du respect par Dell
des instructions du Client.
 
18. Conformitéà la Directive DEEE
Dell est responsable de la conformité avec la Directive 2002/96/CE sur les déchets des équipements électriques et
électroniques (« Directive DEEE »), y compris, notamment : la déclaration des équipements mis sur le marché, le paiement des
taxes écologiques à l'autorité compétente, le cas échéant et la reprise du produit dans les installations de collecte de Dell
conformément à la directive DEEE, telle que transposée dans la législation nationale. Les produits déposés dans les installations
de collecte seront recyclés par Dell en conformité avec le Directive DEEE. Le Client s'engage à retourner, à ses frais, les produits
aux installations de collecte de Dell désignées à cet effet selon le programme de recyclage DEEE de Dell -
www.euro.dell.com/recycling.
 
19. Généralités
19.1 Les notifications adressées en vertu de l'Accord doivent l'être par écrit et seront effectives à  leur réception par le
responsable légal de l'autre  partie à l'adresse indiquée sur la facture de Dell.
19.2 Aucune des parties ne peut céder ou transférer le présent Accord sans le consentement préalable écrit de l'autre partie,
sauf dans les cas suivants : (1)  aucun consentement n'est requis pour que Dell le cède à ses sociétés affiliées et (2)  Dell peut
sous-traiter ses obligations en vertu de l'Accord mais demeure responsable et garant de ces obligations envers le Client.
19.3 Le présent Accord constitue l'accord complet entre les parties et chacune des parties reconnaît qu'en concluant le présent
Accord, elle n'a soumis son accord (et n'a aucun droit ni recours à cet égard) aucune déclaration, représentation, assurance ou
garantie (faite par négligence ou innocemment) autre que celles expressément énoncées dans le présent Accord. Rien dans
l'Accord ne saurait limiter ni exclure toute responsabilité en cas de fraude ou d'assertion inexacte et frauduleuse.
19.4 Toute modification du présent Accord ou de toute commande passée conformément à ses dispositions devra, pour être
valide et contraignante, être faite par écrit et acceptée par les parties. Si une disposition du présent Accord est déclarée nulle
ou inapplicable, cette disposition sera supprimée ou modifiée dans la mesure nécessaire pour se conformer à la loi, et le reste
du présent Accord restera en vigueur et de plein effet.
19.5 Une renonciation par l'une des parties à une violation de l'Accord ou à un retard ou à manquement à faire valoir un droit
en vertu de l'Accord ne constitue pas une renonciation à toute violation ultérieure de l'Accord.
19.6 L'ACCORD ET LES OBLIGATIONS NON CONTRACTUELLES DOIVENT ÊTRE INTERPRÉTÉS CONFORMÉMENT AU DROIT
FRANÇAIS ET LES TRIBUNAUX DE PARIS DISPOSENT D'UNE COMPÉTENCE EXCLUSIVE.
19.7 Les parties conviennent que la Convention des Nations Unies sur les contrats de vente internationale de marchandises de
1980 (Convention de Vienne) ne s'applique pas au présent Accord
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Suivi commercial

DOMINIQUE  TABASTE

Tel : 04-73-42-35-08 Fax : 04-73-91-76-41

Courriel : dtabaste@ugap.fr Guillaume  LOUVRIER Courriel : glouvrier@ugap.fr


Code client UGAP   : 89257060

À l'attention de : Anthony SPANU

MAIRIE

PLACE DE L HOTEL DE VILLE

89400 MIGENNES
Objet :

L’acquisition d'un serveur
Madame, Monsieur,

Nous vous prions de bien vouloir trouver ci-joint le devis relatif à votre demande enregistrée le 26.04.2012. Bien entendu, nous restons à votre disposition pour vous apporter toutes les précisions complémentaires. Nous espérons que ces informations vous seront utiles et permettront l'aboutissement de vos projets dans les meilleures conditions.

Nous vous prions d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de nos sentiments dévoués.

Info : à compter de ce jour, l'Ugap a choisi d'afficher les prix bruts unitaires avec 2, 3 ou 4 décimales si nécessaire.

Devise

EUR
0
_
Code client UGAP   : 89257060
Poste         Référence
Descriptif

Prix Brut

Unitaire HT

Montant

Brut HT

Remise en %


Montant

Net HT

Taux
TVA         Total TTC
60                 1 177 862               4              331,86           1   327,44                          1   327,44   19,60           1
HP 8GB 2Rx4 PC3-10600R-9 Kit option obligatoire universelle -Ref Constr : ULB2-500662-B21

Garantie : 36 mois

Délai prévisionnel de livraison : 6 semaine(s)


587,62
70                 1 177 507               8              170,32           1   362,56                          1   362,56   19,60           1
DD 146GB 15K RPM SAS 2.5 pouces Option obligatoire serveur SH2 -Ref Constr : ULB2-512547-B21

Garantie : 36 mois

Délai prévisionnel de livraison : 6 semaine(s)

629,62
80                 1 177 581               2                74,71              149,42                                149,42      19,60              178,71
Lecteur/graveur De DVD-RW SATA 9,5 mm option -Ref Constr : ULB2-481047-B21

Garantie : 36 mois

Délai prévisionnel de livraison : 6 semaine(s)
90                 1 177 571               2              120,86              241,72                                241,72      19,60              289,10
Alimentation hot-plug 460 W Option obligatoire serveur SH2 -Ref Constr : ULB2-503296-B21

Garantie : 36 mois

Délai prévisionnel de livraison : 6 semaine(s)
100                5 043 505               2              346,15              692,30                                692,30      19,60              827,99
Installation std s/ site d'1 serveur SE En France métropolitaine (pour 1serveur) -Ref Constr : ULB2-BMHH091-0000
** Vmware **

120                1 222 751               4              597,64           2   390,56                          2   390,56   19,60           2


859,11
VMware vSphere 5 Standard 1 processor (with 32 GB vRAM entitlement per processor SNS is Required -Ref Constr : ULB2-VS5-STD-C

Garantie : 12 mois

Délai prévisionnel de livraison : 6 semaine(s)
130                1 222 759             12              149,41           1   792,92                          1   792,92   19,60           2

144,33
Production Support/Subscription VMware vSphere 5 Standard 1 processor for 1 year - Technical Support 24 Hour Sev 1

Support -7 days a week. -Ref Constr : ULB2-VS5-STD-P-SSS-C

Garantie : 12 mois

Délai prévisionnel de livraison : 6 semaine(s)
140                1 222 691               1           3   003,22        3   003,22                          3   003,22   19,60           3

591,85
VMware vCenter Server 5 Standard for vSphere 5 (Per Instance) SNS is Required -Ref Constr : ULB2-VCS5-STD-C

Garantie : 12 mois

Délai prévisionnel de livraison : 6 semaine(s)
150                1 222 694               3              750,81           2   252,43                          2   252,43   19,60           2

693,91
Production Support/Subscription vCenter Server 5 Standard for vSphere 5 Technical Support 24 Hour Sev 1 Support - 7 days a week -Ref Constr : ULB2-VCS5-STD-P-SSS-C

Garantie : 12 mois

Délai prévisionnel de livraison : 6 semaine(s)


Code client UGAP   : 89257060
5
1
2
4
4
Important: Les conditions générales de vente "actualisées" sont consultables sur notre site ugap.fr
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Poste         Référence                                Prix Brut            Montant     Remise            Montant       Taux


Descriptif                Qté       Unitaire HT             Brut HT         en %              Net HT        TVA         Total TTC�
�






PRIX ETABLIS CONFORMEMENT AUX TARIFS EN VIGUEUR A CE JOUR, MODIFIABLE SANS PREAVIS PAR APPLICATION DES NOUVEAUX TARIFS CONSTRUCTEUR.�
�
15                 1 189 034               1           1   038,80        1   038,80                          1   038,80   19,60           1   242,4





HP 10622 G2 Pallet Rack -Ref Constr : ULB2-AF021A


Garantie : 12 mois


Délai prévisionnel de livraison : 6 semaine(s)�
�
20                 1 199 486               1              638,46              638,46                                638,46      19,60              763,60





HP DL380G7 SFF+ E5503 + 460W HE 12V HP AC Pwr Supply Cf base serveur x86 2U ou 3U (SE2) processeur 1 -Ref


Constr : ULB2-583914-B21-V1


Garantie : 36 mois


Délai prévisionnel de livraison : 6 semaine(s)�
�
30                 1 214 529               1              416,47              416,47                                416,47      19,60              498,10





HP DL380G7 E5649 Kit (2.53GHz/6-core/12MB/80W, DDR3-1333, HT, Turbo 1/1/1/1/2/2) Processor option serveur


SE2 -Ref Constr : 633418-B21


Garantie : 36 mois


Délai prévisionnel de livraison : 6 semaine(s)�
�
40                 1 177 640               1              275,84              275,84                                275,84      19,60              329,90





SE2:proc  Xeon E5649 2,53 Ghz, SE2:proc Xeon E5649 2,53 GHz, 12M Cache, Turbo, 6C,HT surcoût remplacement proc 1 par proc 6 option obligatoire serveur SE2 -Ref Constr : ULB2-PN-REMPGE5503E5640


Garantie : 36 mois


Délai prévisionnel de livraison : 6 semaine(s)�
�
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Taux TVA�
Total Brut HT�
Total Net HT�
Total TVA�
Total TTC�
�
19,60�
27   619,1�
6                    27   619,1�
6                      5   413,3�
6                    33   032,5�
�






Total Brut HT�
Total Remise HT�
Total Net HT�
Total TVA�
Total TTC�
�



27   619,1�



6�



27   619,1�



6                      5   413,3�



6                    33   032,5�
�






�














Poste         Référence                                Prix Brut            Montant     Remise            Montant       Taux


Descriptif                Qté       Unitaire HT             Brut HT         en %              Net HT        TVA         Total TTC�
�






PRIX ETABLIS CONFORMEMENT AUX TARIFS EN VIGUEUR A CE JOUR, MODIFIABLE SANS PREAVIS PAR APPLICATION DES NOUVEAUX TARIFS CONSTRUCTEUR.�
�
20                 1 199 486               2              638,46           1   276,92                          1   276,92   19,60           1   527,2





HP DL380G7 SFF+ E5503 + 460W HE 12V HP AC Pwr Supply Cf base serveur x86 2U ou 3U (SE2) processeur 1 -Ref


Constr : ULB2-583914-B21-V1


Garantie : 36 mois


Délai prévisionnel de livraison : 6 semaine(s)�
�
30                 1 214 529               2              416,47              832,94                                832,94      19,60              996,20





HP DL380G7 E5649 Kit (2.53GHz/6-core/12MB/80W, DDR3-1333, HT, Turbo 1/1/1/1/2/2) Processor option serveur


SE2 -Ref Constr : 633418-B21


Garantie : 36 mois


Délai prévisionnel de livraison : 6 semaine(s)�
�
40                 1 177 640               2              275,84              551,68                                551,68      19,60              659,81





SE2:proc  Xeon E5649 2,53 Ghz, SE2:proc Xeon E5649 2,53 GHz, 12M Cache, Turbo, 6C,HT surcoût remplacement proc 1 par proc 6 option obligatoire serveur SE2 -Ref Constr : ULB2-PN-REMPGE5503E5640


Garantie : 36 mois


Délai prévisionnel de livraison : 6 semaine(s)�
�
50                 1 174 071               2              267,02              534,04                                534,04      19,60              638,71





HP 512MB P-Series Battery Backed Write Cache Upgrade accessoire serveur SE3 -Ref Constr : ULB2-462967-B21


Garantie : 12 mois


Délai prévisionnel de livraison : 6 semaine(s)�
�
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Poste         Référence                                Prix Brut            Montant     Remise            Montant       Taux


Descriptif                Qté       Unitaire HT             Brut HT         en %              Net HT        TVA         Total TTC�
�
160                1 222 723               4           1   727,10        6   908,40                          6   908,40   19,60           8   262,4





VMware vSphere 5 Enterprise 1 processor (with 64 GB vRAM) - SNS is Required -Ref Constr : ULB2-VS5-ENT-C


Garantie : 12 mois


Délai prévisionnel de livraison : 6 semaine(s)�
�
170                1 222 736             12              431,78           5   181,36                          5   181,36   19,60           6   196,9





Production Support/Subscription VMware vSphere 5 Enterprise 1 processor for 1 year - Technical Support 24 Hour Sev


1 Support - 7 days a week. -Ref Constr : ULB2-VS5-ENT-P-SSS-C


Garantie : 12 mois


Délai prévisionnel de livraison : 6 semaine(s)�
�






** FAS 2040 **�
�
190                1 174 883               1           7   456,06        7   456,06                          7   456,06   19,60           8   917,4





FAS2020,12x300GB,CNTLR,R5 Option obligatoire SN3 -Ref Constr : ULB2-FAS2212X300CTR5


Garantie : 36 mois


Délai prévisionnel de livraison : 6 semaine(s)�
�
200                5 043 498               1              768,14              768,14                                768,14      19,60              918,70





Evolution hors site d' 1 configuration Cabinet de stockage en réseau -Ref Constr : ULB2-P-STO-400-A�
�






Taux TVA�
Total Brut HT�
Total Net HT�
Total TVA�
Total TTC�
�
19,60�
36   722,1�
1                    36   722,1�
1                      7   197,5�
3                    43   919,6�
�






Total Brut HT�
Total Remise HT�
Total Net HT�
Total TVA�
Total TTC�
�



36   722,1�



1�



36   722,1�



1                      7   197,5�



3                    43   919,6�
�
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