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            PROGRAMME DES ECOLES COMMERCIALES DE CYCLE LONG  Annexe A1

I. TABLEAU DES HEURES DE COURS

(Total des heures de cours et nombre d’heures 

de chaque matière)
1. Etablissement d’un programme autonome autorisé : 1)
A) Matières obligatoires                 Heures par semaine  Total  Catégorie 
                                               Année             
    de cours

                                         Ie  IIe  IIIe IVe  Ve        

Formation générale


1.
Religion ........................... 2   2   2   2   2      10  (III)


2.
Allemand ...........................                     14-19   (I)


3.
Anglais, y compris langue 



économique..........................                     14-19    I


4.
Seconde langue vivante, y compris 



langue économique 2)                                     14-19    I


5.
Histoire (histoire économique 



et sociale)......................... -   -                5-8    III


6.
Géographie (géographie économique)..             -   -    5-8    III


7.
Biologie, écologie et marchandises..     -   -            6-9    III


8.
Chimie ............................. -           -   -    3-5    III


9.
Physique ........................... -   -           -    3-5    III

10.
Mathématiques et mathématiques 



appliquées ......................... -                   10-13    I

11.
Economie d’entreprise ..............                     13-18    I

12.
T.D. d’économie d’entreprise et



gestion de projet 3)................                 -    9-13    I 

13.
Arithmétique commerciale ...........     -   -   -   -    2-3    II

14.
Comptabilité 3) ....................                     14-19    I

15.
Informatique économique ............             -   -    5-8     I

16.
Traitement de texte 3)..............             -   -    8-11   III

17.
Formation politique et droit ....... -   -   -            4-6    III

18.
Economie politique ................. -   -   -            3-4    III

19.
Education physique et sportive .....                      9-14  (IVa)

Formation approfondie    

20.
Spécialités 4)...................... -   -                6-9     I 

20.1

Marketing et commerce



international ou 

20.2

Contrôle de gestion et 

clôture annuelle des comptes ou 

20.3

Informatique économique et 

gestion d’entreprise

21.
Séminaires .........................                      0-10

Séminaire de langue étrangère                                   I-II

Séminaire de culture générale                                    III

Séminaire d’économie d’entreprise                                 I 


Séminaire d’application                                          IV



Total des heures par semaine...     
31-33 33-35 33-35 33-35 33-35         168

B) Matières facultatives, T.D. et cours de soutien facultatifs 5)

2. S’il n’a pas été établi de programme autonome :

A) Matières obligatoires                 Heures par semaine  Total  Catégorie
                                               Année                de cours
 






    Ie  IIe  IIIe IVe  Ve
Formation générale


1.
Religion ........................... 2   2   2   2   2     10   (III)


2.
Allemand ........................... 3   3   3   2   3     14    (I)


3.
Anglais, y compris langue 



économique.......................... 3   3   3   3   3     15     I


4.
Seconde langue vivante, y compris 



langue économique 2) ............... 3   3   3   3   3     15     I


5.
Histoire (histoire économique 



et sociale)......................... -   -   2   2   2      6    III


6.
Géographie (géographie économique).. 2   2   2   -   -      6    III


7.
Biologie, écologie et marchandises . 2   -   -   3   2      7    III


8.
Chimie ............................. -   3   -   -   -      3    III


9.
Physique ........................... -   -   2   2   -      4    III

10.
Mathématiques et mathématiques



appliquées ......................... -   3   3   2   2     10     I

11.
Economie d’entreprise .............. 3   3   3   2   3     14     I

12.
T.D. d’économie d’entreprise et



gestion de projet 3) ............... 2   2   2   3   -      9     I 

13.
Arithmétique commerciale ........... 2   -   -   -   -      2    II

14.
Comptabilité 3) .................... 3   3   3   3   3     15     I

15.
Informatique économique ............ 1   2   2   -   -      5     I

16.
Traitement de texte 3).............. 4   3   2   -   -      9    III

17.
Formation politique et droit ....... -   -   -   2   2      4    III

18.
Economie politique ................. -   -   -   -   3      3    III

19.
Education physique et sportive ..... 2   2   2   2   2     10   (IVa)

Formation approfondie 
20.
Spécialités 6)...................... -   -   -   3   4      7     I 

20.1

Marketing et commerce 




international ou 

20.2

Contrôle de gestion et 

clôture annuelle des comptes ou 

20.3

Informatique économique et 




organisation d’entreprise

      Total des heures par semaine ...  32  34  34  34  34    168


B) Matières facultatives                 Heures par semaine   Total Catégorie
                                               Année 


    de cours
 






    Ie  IIe  IIIe IVe  Ve        

 1.
 Troisième langue vivante, y compris 



 langue économique 2)                3   3   3   3   3     15    I

 2.
 Latin 7)                            -  3/4 3/4 3/4 3/4    12    I

 3.
 Initiation à la 



 philosophie                         -   -   -   2   2      4   III

 4.
 Géométrie descriptive 8)            -   -  0/2  2  0/2     4   (II)

 5.
 Géographie économique               -   -   -   2   2      4   III

 6.
 Informatique économique             -   -   -   2   2      4    I

 7.
 Economie d’entreprise spécifique 9) -   -   -   2   2      4    I

 8.
 Traitement de texte en langue 



étrangère                           3)  -   -   -   2   2      4   III 

 9.
 Formation politique                 2   2   2   -   -      6   III 

10.
 Psychologie(psychologie 



d’entreprise)                       -   -   -   2   2      4   III 

11.
 Sténodactylographie                 -   -   -   2   2      4   (V) 

C) Cours facultatifs                 
   Heures par semaine  Total Catégorie
                                               Année               de cours 

 






    Ie  IIe  IIIe IVe  Ve        

 1.
 Introduction à la pratique



 du travail scientifique             -   -   -   2   2     4    III 

 2.
 Rhétorique                          2   2   2   2   2    10    IV  

 3.
 Culture contemporaine               2   2   2   2   2    10    IVa 

 4.
 Expression dramatique               2   2   2   2   2    10     V  

 5.
 Chœur                               2   2   2   2   2    10     V  

 6.
 Musique                             2   2   2   2   2    10     V  

 7.
 Arts plastiques                     2   2   2   2   2    10     V  

 8.
 Education physique et sportive      2   2   2   2   2    10   (IVa)

D) Stage en entreprise facultatif

Pendant les vacances, quatre semaines au moins avant l’entrée en Ve année.

E) Cours de soutien 1) 10)               Heures par semaine      Catégorie
                                               Année             de cours
 






    Ie  IIe  IIIe IVe  Ve 

 1.
Allemand                             2   2   2   2   -         (I)

 2.
Anglais, y compris langue 



commerciale                          2   2   2   2   -          I

 3.
Seconde langue vivante, y compris 



langue commerciale 2)                2   2   2   2   -          I

 4.
Mathématiques et mathématiques



appliquées                           -   2   2   2   -          I

 5.
Economie d’entreprise                2   2   2   2   -          I

 6.
Comptabilité 3)                      2   2   2   2   -          I

 7.
Informatique d’entreprise            2   2   2   -   -          I

 8.
Traitement de texte 3)               2   2   2   -   -         III

1)
Déterminé sur la base de l’établissement de programmes scolaires autonomes (voir chapitre III).

2)
Matière obligatoire à options ; indiquer sur les documents officiels de quelle langue étrangère il s’agit.

3)
Assisté par ordinateur.

4)
Détermination d’autres spécialités voir chapitre III ; détermination possible comme matières obligatoires à options.

5)
Comme Z 2 du tableau des heures de cours ; déterminé sur la base de l’établissement de programmes scolaires autonomes (voir chapitre III).

6)
Déterminé par la Commission scolaire de Ie instance (voir chapitre III).

7)
Ou bien sur quatre ans avec 3 heures par semaine ou bien sur trois ans avec 4 heures par semaine.

8)
En IIIe et IVe ou en IVe et Ve années deux heures par semaine.

9)
Dans le cadre de la matière facultative, on peut proposer au choix :
banques et assurances ou industrie ou commerce international ou économie des transports ou tourisme ou administration publique.

10)
Cours regroupant une ou plusieurs classes (mais uniquement de la même année) pendant une partie de l’année scolaire. Le cours de soutien peut être organisé au maximum deux fois par année scolaire et année d’études si nécessaire, la durée de chaque cours ne doit pas dépasser 16 heures d’enseignement. Un élève ne peut suivre au maximum par année scolaire que les cours de deux matières.

II. oBJECTIF DE FORMATION GENERAL ET

PRINCIPES DIDACTIQUES

1. Objectif de formation général
Les écoles commerciales de cycle long transmettent, sous forme intégrée, une solide culture générale et une formation commerciale avancée qui permettent d’exercer des professions de haut niveau dans toutes les branches de l’économie et de l’administration aussi bien que de poursuivre ses études dans une école d’enseignement supérieur, une « Fachhochschule » (école supérieure spécialisée) ou une université. Les écoles commerciales de cycle long se terminent par la « Reifeprüfung » (baccalauréat).

Le diplômé d’une école commerciale de cycle long doit avoir les connaissances et compétences ainsi que les points de vue et idées nécessaires pour remplir les tâches dont il sera chargé ; il doit en particulier

-
connaître, respecter et appliquer les exigences de la pratique professionnelle définies par les lois, normes ou usages,

-
savoir se servir parfaitement des installations et du matériel utilisés dans les entreprises pour résoudre les problèmes commerciaux

-
pouvoir se procurer seul les informations nécessaires pour apporter des réponses aux problèmes posés et savoir les utiliser comme il convient,

-
savoir faire la différence entre les choses essentielles et les choses secondaires,

-
développer des qualifications clés telles que par exemple être capable de penser avec logique, créativité et par associations d’idées, mais aussi de travailler avec précision et persévérance, seul et en équipe, et de décider et d’agir en ayant conscience de ses responsabilités et en tenant compte des points de vue économiques, écologiques et sociaux,

-
pouvoir utiliser ses connaissances pour résoudre de nouveaux problèmes,

-
pouvoir communiquer dans sa langue maternelle et dans les langues étrangères apprises, en particulier en vue d’applications professionnelles,

-
être prêt à coopérer et en être capable,

-
reconnaître l’importance de l’assurance de la qualité pour les prestations à fournir,

-
s’engager en faveur de la protection de l’environnement et de la protection des consommateurs et 

-
s’intéresser à ce qui est nouveau et l’assimiler, se mettre au travail avec assurance et avoir plaisir à travailler et à  enregistrer des résultats.

L’élève ayant terminé sa scolarité doit d’autre part

-
comprendre l’économie comme partie constitutive de la société et de la culture,

-
être prêt à participer aux événements publics et à la vie culturelle autrichienne,

-
s’engager pour la paix, la liberté, pour la défense de son pays et pour les principes démocratiques,

-
apprendre à connaître les aspects historiques, culturels, économiques et sociaux de l’Union européenne et de ses états membres,

-
reconnaître l’importance de la coopération des états de l’Union européenne avec d’autres états d’Europe et du reste du monde,

-
se montrer compréhensif et faire preuve de respect vis à vis des autres, de leur travail et de leurs points de vue comme le veut une formation interculturelle,

-
être capable de prendre des décisions et d’agir en toute responsabilité aussi bien en tant que salarié ou entrepreneur qu’en tant que consommateur,

-
pouvoir prévoir comme tout homme responsable les conséquences de son comportement et de celui des autres pour la société et pouvoir se forger une opinion personnelle de même que

-
reconnaître la nécessité de suivre une formation continue et d’approfondir ses connaissances afin de pouvoir toujours répondre aux exigences d’un monde du travail en constante évolution.

2. Principes didactiques
Le programme scolaire est un cadre qui permet de tenir compte des innovations et des évolutions de l’économie, de la société et de la culture. 

Le choix du contenu des cours et l’introduction d’autres thèmes d’enseignement est une des plus grandes tâches à responsabilité de l’enseignant. Pour cela, conformément aux objectifs de la formation et de l’enseignement, il faut mettre au premier plan les critères suivants :

-
application possible dans la pratique professionnelle,

-
actualité,

-
corrélation avec l’expérience et les intérêts des élèves,

-
attentes des institutions scientifiques et économiques et d’autres institutions extrascolaires avec lesquelles l’école coopère pour réaliser certains projets ou pour définir des priorités,

-
éducation à l’humanité et à la tolérance ainsi que 

-
contribution à la formation de l’élève comme futur salarié ou entrepreneur.

La préférence doit être donnée à une étude approfondie dans les limites nécessaires plutôt qu’à une variété superficielle.

L’évolution rapide de l’économie, de la société et de la culture demandent que l’enseignant observe constamment les changements qui concernent sa spécialité et qu’il adapte son cours aussi bien que ses méthodes d’enseignement, qu’il est en principe libre de choisir et d’utiliser dans le respect des objectifs de formation et d’enseignement, à l’état actuel de la science et de la pratique. Il est d’autre part possible de fixer des priorités thématiques en accord avec l’économie, la science et les institutions de formation extrascolaires.

Dans toutes les disciplines, le travail doit s’aligner sur les objectifs d’enseignement généraux des écoles commerciales de cycle long ; il est pour cela utile que tous les enseignants collaborent étroitement entre eux dans le but, p.ex., de disposer à temps des connaissances préalables, d’utiliser les synergies, d’éviter des répétitions peu souhaitables, de travailler sur des projets interdisciplinaires, de préparer et d’évaluer les stages facultatifs en entreprise. Cette coopération nécessaire doit être assurée par le biais de discussions pédagogiques, par la réalisation par écrit de programmes de répartition des matières, en prenant des notes au sujet de leur application, ainsi qu’en prenant d’autres mesures appropriées.

Allant dans le sens d’une formation globale, les écoles commerciales de cycle long ont à remplir des tâches qui ne sont pas du ressort d’une discipline ou de quelques disciplines d’enseignement en particulier mais qui sont interdisciplinaires.

Sont à considérer comme tâches éducatives de ce type (principes d’enseignement) les domaines d’éducation suivants : la santé, la lecture et la parole, les médias, la formation politique (y compris l’éducation civique et la paix), l’égalité des hommes et des femmes, la sexualité, l’environnement, la sécurité routière, la préparation au monde du travail ainsi que la formation au monde économique et à la consommation. 

Pour appliquer au quotidien ces principes d’enseignement à l’école, il faut coordonner efficacement les disciplines en mettant à profit tous les rapports transversaux. Les principes d’enseignement doivent aussi être respectés lorsque sont prévus pour la même thématique des éléments d’enseignement ou des contenus de cours personnels.

Il est nécessaire de répéter de façon ciblée les sous-disciplines de l’enseignement essentielles pour la poursuite du cours et celles qui sont essentielles pour les diplômés de l’école et d’intensifier les exercices correspondants de manière à bien les assimiler.

Il faut veiller à ce que la langue standard et la langue de spécialité soient utilisées correctement. L’élément linguistique (exactitude linguistique et orthographique) est, pour toutes les disciplines, inséparable de la prestation dans la spécialité.

Il faut mettre l’accent sur l’utilisation des connaissances et techniques acquises en traitement de texte dans toutes les autres matières. 

Pour autant que cela soit recevable d’un point de vue pédagogique, il faut utiliser dans les cours des dictionnaires, autres ouvrages de référence, textes de loi, recueils de formules et autres supports d’informations d’usage dans la pratique.

La transmission des contenus de cours et le développement de la personnalité sont des éléments inhérents à l’enseignement ; il est donc nécessaire de profiter de toutes les occasions données dans toutes les disciplines pour atteindre les objectifs d’enseignement formulés dans l’objectif de formation général.

Des exercices orientés sur des problèmes concrets et un cours orienté vers le concret doivent conduire les élèves à penser avec logique, créativité et par associations d’idées, à travailler avec précision et persévérance, seul et en équipe, à prendre des décisions et à agir en toute responsabilité.

Il faut inclure le travail de groupe dans le cours, en plus du travail personnel. Dans ce cadre, le travail sur des projets interdisciplinaires est particulièrement approprié pour préparer l’élève à son activité professionnelle.

Des excursions, sorties éducatives et autres manifestations scolaires ainsi que le recours à des spécialistes de la pratique doivent contribuer à donner aux élèves un aperçu des rapports complexes existant entre les processus économiques. La fréquentation de manifestations culturelles et la visite d’institutions culturelles doivent motiver l’élève et le pousser à s’intéresser à la culture. Il faut les préparer et les évaluer avec soin.

L’élève doit entreprendre son stage en entreprise facultatif pendant les vacances, au plus tard avant son entrée en Ve année. Il approfondit ainsi sa connaissance des relations sociales et des liens d’organisation internes à l’entreprise. Cela doit pouvoir éveiller la capacité de l’élève à comprendre des situations personnelles dans le monde du travail. Il faut accorder beaucoup d’importance à la préparation et à l’évaluation de ce stage facultatif en entreprise.

Le projet que doivent réaliser les élèves en Ve année, seuls ou en équipe, doit aboutir à un résultat concret. Il doit apporter la preuve des compétences professionnelles et sociales de l’élève. Le principal responsable devant suivre l’élève doit être un enseignant d’économie d’entreprise.

Différentes parties du contenu d’enseignement d’une discipline peuvent aussi être enseignées par des professeurs différents conformément à leur qualification sans que pour autant plusieurs professeurs enseignent simultanément dans une classe. Certains sujets de cours qui se complètent peuvent être proposés sous la forme d’un cours général en concentrant l’enseignement.

Le nombre d’heures prévu dans le tableau des heures peut être proposé sous forme de bloc pour autant que cela soit recevable au niveau pédagogique. 

En complément, on notera pour chaque discipline ce qui suit :

Allemand

Les exercices d’exactitude normative de la langue doivent être adaptés aux besoins individuels des élèves et être un point fort de la 1e année, afin surtout d’accorder les connaissances préexistantes dont les niveaux différent.

Les compétences communicatives doivent être élargies par le biais d’exercices intensifs et d’exemples pratiques orientés vers l’application, l’objectif étant de relier aplomb et maîtrise de la langue pour permettre à la personnalité de s’épanouir.

Dans le domaine de la communication écrite, les exercices de recueil et de choix d’informations, d’explication terminologique, de recueil de thèmes et de classement doivent favoriser la réflexion logique et améliorer la faculté de structurer logiquement des textes. L’écriture créatrice stimule le plaisir de créer, l’autonomie et la conscience en soi des élèves et aboutit à la naissance d’un style individuel et à l’approfondissement de la connaissance de la langue.

La lecture doit être vécue par l’élève comme un aspect essentiel de sa formation professionnelle et de celle de sa personnalité.

L’orientation historique et culturelle doit créer des liens de corrélation entre la littérature et l’environnement socioculturel (p. ex. arts plastiques, musique, philosophie).

Le travail dans les bibliothèques et infothèques, de même que la visite d’entreprises et d’institutions doivent favoriser la recherche, le choix et le classement autonomes de matériel d’information.

La sous-discipline « créer des médias et créer avec les médias » doit favoriser l’autonomie, l’esprit d’équipe, la créativité et l’utilisation critique des médias.

L’utilisation de dictionnaires (p. ex. de l’Österreichisches Wörterbuch, dictionnaire de la langue autrichienne) est autorisée même pour les interrogations écrites.

Anglais et seconde langue vivante, y compris langue économique
Le critère de choix principal pour le contenu des cours de langue est la contribution à l’apprentissage de la communication. Les techniques de compréhension et d’expression orales ainsi que de compréhension et d’expression écrites doivent être pratiquées pendant le cours de manière intégrée. La grammaire n’est pas une fin en soi, mais la base de la compréhension et d’une compréhension conforme à la situation.

A l’exception de situations nécessitant un vocabulaire étranger à la pratique, telles que p. ex. des explications de grammaire et de traduction, il faut, dans la mesure du possible, utiliser la langue étrangère pendant le cours en tenant compte des connaissances des élèves en langues étrangères (y compris dans les langues des minorités).

L’utilisation de matériel authentique, de moyens de communication et d’enseignement modernes, les manifestations scolaires, les projets éducatifs ainsi que l’implication de locuteurs natifs dans l’enseignement etc. servent à illustrer le contenu des cours et à motiver les élèves. Il faut aussi tenir compte pendant le cours de la préparation à l’acquisition de qualifications extrascolaires internationalement reconnues.

Les récentes découvertes dans les domaines scientifiques déterminants (théorie de l’acquisition de la langue, théorie de l’acte de parole, enseignement orienté sur la pratique etc.) doivent être intégrées à l’enseignement des langues étrangères.

La collaboration avec les enseignants des autres disciplines, en particulier des disciplines d’économie d’entreprise, est recommandée surtout lorsque sont traités des sujets à orientation professionnelle.

Les variantes standard usitées de la langue cible doivent être considérées comme équivalentes.

Il faut tenir compte dans l’enseignement des langues étrangères des ressemblances et des dissemblances existant entre la langue cible et l’allemand.

Selon les régions, il faut tenir compte des langues des groupes ethniques, le croate, le slovène et le hongrois.

Histoire (histoire économique et sociale)

Le contenu des cours doit être évalué selon l’importance qu’il prend dans le présent ce en quoi les coupes thématiques longitudinales sont à préférer aux coupes transversales d’époques. Il est plus facile d’inciter les élèves à participer en tenant compte de l’histoire régionale et quotidienne. Les projets concrets (recherche sur le terrain) éveillent l’intérêt. L’utilisation ciblée de sources historiques et l’implication de témoins (histoire orale) permettent de donner vie et corps au contenu des cours.

Géographie (géographie économique)

L’élève doit élargir ses connaissances et ses aptitudes en géographie afin de trouver ses marques dans un monde évoluant à grande vitesse et de les utiliser correctement dans les situations importantes de la vie. L’enseignement doit élargir les capacités d’orientation topographique et de représentation spatiale par le biais de l’étude de cartes, de dessins, de plans et de représentations graphiques ainsi qu’en utilisant les médias audiovisuels.

Il faut d’autre part favoriser la compréhension intégrative des espaces géographiques et des systèmes de classement avec des échelles différentes, principalement à partir d’études de cas.

En raison de la dynamique des événements universels, les données concernant le contenu des cours sont volontairement formulées de façon générale afin de permettre d’inclure dans le cours les évolutions géographiques récentes.

Les thèmes géographiques sont au centre des interactions entre espace, société et économie. Il faut y inclure les réalités politiques et les rapports de force.

Il faut travailler la réflexion causale et la réflexion par associations d’idées en analysant les différentes exigences posées à l’espace géographique ; il faut réfléchir à de possibles solutions pour l’avenir. Les formes d’enseignement stimulant les élèves telles que p. ex. la recherche géographique sur place et les études de cas de même que les systèmes d’information géographique doivent être utilisés pour mieux comprendre les structures et processus spatiaux.

Chimie, physique et biologie, écologie et marchandises

Il faut transmettre une vision scientifique globale du monde en reliant les contenus d’enseignement biologiques, écologiques, chimiques et physiques.

Le cours doit être réalisé de manière suggestive et pour cela être accompagné d’expériences appropriées entreprises par les enseignants et/ou les élèves et illustré avec des échantillons de marchandises, des déclarations de produit, des prospectus, des modes d’emploi et des instructions de service.

La discussion des questions éthiques et intimes doit être menée avec précaution et sensibilité. Il faut aborder les chances et les risques des sciences naturelles et expérimentales comme partie constituante de l’éthique scientifique. Il faut montrer à partir d’exemples que le vrai problème du progrès n’est pas uniquement le manque de connaissances scientifiques mais aussi le manque de responsabilité dans l’application de ce savoir.

Etant donné l’importance du contenu d’enseignement, il faut procéder à un choix répondant aux besoins régionaux et actuels.

Mathématiques et mathématiques appliquées

L’utilisation de procédés mathématiques pour régler les problèmes économiques sera traité en continu sur toutes les années.

les critères d’évaluation des contenus de cours sont l’acquisition de connaissances mathématiques fondées et leur utilisation possible pendant les études et dans la pratique professionnelle.

Les notions et thèmes qui ne sont pas explicitement mentionnés dans les contenus de cours peuvent être introduits lors de l’étude du chapitre correspondant.

Il faut utiliser calculatrices et ordinateurs dans les cours. La recherche de solutions assistée par ordinateur offre la possibilité d’étudier des modèles mathématiques même pour des problèmes plus complexes. L’important dans ce cas est le jugement critique et l’interprétation des résultats du travail.

Economie d’entreprise

L’enseignement de l’économie d’entreprise doit avoir pour orientation générale de donner à cette discipline une fonction directrice. L’enseignement de la pensée économique tournée vers l’entreprise et prenant en compte les composantes sociales est plus important que l’étude de connaissances détaillées.

Il est souhaitable d’utiliser des méthodes d’enseignement, des formes sociales et des médias variés mais il faut vérifier qu’ils sont bien adaptés aux objectifs à atteindre.

Parmi les méthodes adaptées, on trouve par exemple l’exposé permettant une présentation rapide et claire des faits, l’étude de cas dont le caractère analytique et l’orientation interdisciplinaire confortent le développement des aptitudes à agir et à prendre des décisions, de même que les travaux sur projet qui favorisent la recherche et l’analyse personnelles d’informations et la présentation des résultats.

La forme du cours doit permettre à l’élève, en particulier grâce aux changements de formes sociales, d’acquérir des qualifications clés telles que la réflexion logique, créative et par associations d’idées, d’agir et de prendre des décisions en toute responsabilité, et de développer des méthodes de travail telles que le travail précis, durable, autonome et le travail d’équipe.

La transmission du contenu des cours se rapportant à la correspondance commerciale nécessite une coordination efficace avec les enseignants de la discipline « traitement de texte ».

Le lien avec la pratique ne doit pas être créé uniquement en ayant recours à des médias tels que les ouvrages d’économie d’entreprise, les revues spécialisées, les formulaires originaux, les modèles de contrat, les courts-métrages et les exercices tournés vers la pratique (calculs, étude de documents), mais aussi en tenant compte de la structure économique régionale.

T.D. d’économie d’entreprise et gestion de projet

Dans cette discipline, l’élève doit acquérir des qualifications clés afin de pouvoir réussir dans le monde du travail en assimilant des techniques d’apprentissage et de travail, en appliquant les connaissances de base acquises dans les autres disciplines et en exerçant continuellement ses capacités de communication.

Il faut renforcer l’utilisation de travaux orientés sur des projets, d’études de cas et de jeux d’entreprise qui développent la réflexion économique tournée vers l’entreprise ainsi que les capacités de l’élève à agir et à prendre des décisions.

L’implication des élèves dans l’entreprise d’entraînement et leur participation au marché international des entreprises d’entraînement reposent sur ces qualifications clés et demandent aussi l’utilisation de langues étrangères.

Une fois créée, une entreprise d’entraînement doit être présente pendant plusieurs années sur le marché des entreprises d’entraînement. Un même enseignant doit en assurer la direction pendant une période prolongée, dans la mesure du possible.

Les travaux réalisés dans le cadre de l’entreprise d’entraînement doivent être organisés de telle sorte que l’élève soit impliqué autant que possible dans tous les services de l’entreprise.

Pour compléter le travail dans l’entreprise d’entraînement, il est souhaitable de faire des journées de stage pratique dans le monde économique.

Le stage facultatif en entreprise doit être préparé et évalué avec soin.

Pour aller dans le sens d’un enseignement interdisciplinaire, il est particulièrement important de collaborer avec les enseignants des autres disciplines.

Arithmétique commerciale

Il faut que les élèves s’entraînent pour arriver à une utilisation optimale de la calculatrice de bureau (doigts, opérations de calcul). Il est important d’estimer les résultats avant de commencer les calculs.

Comptabilité
Dès la Ie année, il faut se référer aux réglementations légales concernant la tenue des comptes et les notes ainsi que les décrets applicables de la loi fiscale en tenant compte du niveau de formation.

La technique du bilan doit principalement être travaillée sous forme d’instructions de comptabilité tournées vers la pratique.

La comptabilité bancaire doit se limiter à des exemples caractéristiques simples.

L’analyse des chiffres de la comptabilité documentaire pour les décisions de l’entreprise doit être dans la mesure du possible assistée par ordinateur.

Les thèmes particulièrement importants pour les professions exercées par les diplômés de l’école (p. ex. inscription en compte d’affaires courantes, mention de documents justificatifs, établissement d’écritures de clôture préalables, calcul des coûts y compris établissement du prix de revient, les sous-disciplines les plus importantes de la comptabilité du personnel et de la législation fiscale) doivent être consolidés avec des exercices continus et doivent, le cas échéant, être actualisés la Ve année.

Pour la comptabilité assistée par ordinateur, il faut mettre principalement l’accent sur la compréhension par l’élève des liens concrets.

Informatique économique

Il faut montrer à l’élève à partir d’exemples comment choisir le bon matériel informatique et comment utiliser les logiciels susceptibles de résoudre au mieux les problèmes posés.

Il faut créer des liens transversaux avec les autres disciplines de l’économique d’entreprise. Il est recommandé pour le déroulement du cours de combiner les contenus d’enseignement et de les étudier en utilisant le matériel informatique disponible dans la salle de cours spécialisée.

Etant donné que les systèmes de traitement de données ont une application interdisciplinaire, il est important de consolider les fonctions de base du système d’exploitation et de l’interface utilisateur par des applications constantes.

Traitement de texte

Dans tous les domaines du traitement de texte, les problèmes doivent être étudiés sous différents angles de la pratique économique.

Pour que l’élève dispose suffisamment tôt de la pratique de la frappe à dix doigts pour les autres disciplines, en particulier pour l’informatique économique et pour les T.D. d’économie d’entreprise et la gestion de projet, il est nécessaire de faire des exercices sur clavier pendant le 1er semestre de la Ie année, y compris pour apprendre l’utilisation correcte des chiffres et des caractères spéciaux.

Pour l’utilisation de la sténographie, il faut donner la priorité à la lisibilité plutôt qu’à l’exactitude compte tenu de son application dans la pratique.

Il faut montrer à l’élève quelles applications sensées les connaissances et les techniques acquises permettent dans les autres disciplines et leur importance pour son activité professionnelle. 

Lors du travail sur documents écrits, il faut considérer le contenu comme un élément essentiel s’ajoutant aux aspects de la forme.

Formation politique et droit

Pour traiter les différentes sous-disciplines, il faut partir de la pratique juridique et professionnelle.

L’élève doit être motivé et stimulé par l’examen de sources juridiques à partir de cas juridiques, par la rédaction de documents simples, par la discussion de reportages médiatiques se rapportant au sujet, de même que par la résolution d’études de cas.

Le sens des responsabilités de l’élève peut être activé et approfondi  par des jeux de rôle.

Dans le domaine de la formation politique, il faut expliquer à l’élève sa responsabilité spécifique vis à vis de ces semblables et de la société. Il faut d’autre part lui faire prendre conscience que la législation normalise les comportements souhaités par la société et garantit des libertés à chacun mais impose aussi des devoirs.

Economie politique

Il est recommandé de partir du niveau de connaissances de l’élève, d’événements d’actualité de politique économique, de reportages des mass media ainsi que de chiffres économiques appropriés. 

Il faut montrer et expliquer à l’élève, à partir d’exemples simples, les différentes valeurs existantes pour le conduire à se forger sa propre opinion critique.

Le contenu du cours doit être approfondi avec des études de cas, des jeux de rôle et d’entreprise. Il est recommandé d’utiliser les médias audiovisuels.

Marketing et activité commerciale internationale 

La formation s’organise sur la base des connaissances déjà acquises, en particulier dans la discipline « économie d’entreprise ». Il faut continuellement faire le lien avec les langues étrangères et les autres disciplines de l’économie d’entreprise.

L’acquisition de qualifications clés a la priorité sur celle de vastes connaissances de faits.

Les élèves doivent réaliser, travailler et présenter des documents tournés vers la pratique.

Dans ces deux sous-disciplines, il faut entreprendre des études de cas en coopération avec la pratique et utiliser les jeux d’entreprise. 

Le contenu d’enseignement de ces deux sous-disciplines doit être traité de façon intégrée.

Contrôle de gestion et clôture annuelle des comptes

Dans la sous-discipline « contrôle de gestion » prévaut l’aptitude à penser de façon stratégique et à réfléchir sur la base des méthodes de contrôle. Il faut présenter tout spécialement aux apprenants les corrélations importantes de la gestion d’entreprise. Il faut absolument éviter de transmettre des listes de faits ou d’énumérer des procédés.

Dans la sous-discipline « clôture annuelle des comptes », il faut se baser sur les connaissances que les élèves ont acquises dans la matière obligatoire « comptabilité » tout en mettant l’accent sur la réalisation et l’analyse de clôtures annuelles de comptes, sur les différentes alternatives en matière fiscale et sur le calcul des coûts provisionnels.

Dans ces deux sous-disciplines, il faut avoir recours aux études de cas et aux jeux d’entreprise.

Pour coordonner les sous-disciplines à la matière obligatoire « comptabilité », il faut en IVe année traiter le contrôle de gestion avant la clôture annuelle des comptes. En Ve année, il faut commencer par la sous-discipline « clôture annuelle des comptes ».

Informatique économique et organisation d’entreprise

Dans la sous-discipline « informatique économique », il faut se consacrer en IVe année à l’actualisation, à l’élargissement et à l’approfondissement nécessaires du contenu d’enseignement de la discipline « informatique économique ». Il est d’autre part recommandé de transposer les résultats des modélisations de données en systèmes de banques de données sur ordinateur.

Dans la sous-discipline « organisation d’entreprise », il faut accorder une grande importance à la recherche personnelle d’informations, en particulier pour traiter des problèmes complexes. Il faut tenir compte des réalités des technologies modernes de communication et d’information.

Pendant le cours, il faut toujours tenir compte de la corrélation de ces deux sous-disciplines.

III. DISPOSITIONS POUR LA REALISATION DE PROGRAMMES D’ENSEIGNEMENT AUTONOMES

1. Dispositions générales

Les dispositions pour la réalisation de programmes d’enseignement autonomes (art. 6 al. 1 de la loi sur l’organisation des écoles) offrent certaines libertés, à l’intérieur du cadre donné, en matière de répartition des heures, de contenus de cours définis par le programme d’enseignement (programmes d’enseignement de chaque discipline), de formes d’enseignement et de travail, ainsi que d’organisation de l’enseignement. Pour profiter de façon sensée de ces libertés, il est indispensable de se référer aux besoins particuliers de l’école ou d’une année dans un lieu précis, ainsi qu’aux attentes et aux objectifs qui en résultent. Pour aller dans ce sens, l’utilisation des libertés d’autonomie ne doit pas se limiter à des mesures isolées mais doit se baser sur un concept adapté aux besoins des élèves, des autres partenaires de l’école ainsi que de l’environnement scolaire pour l’ensemble de la période de formation scolaire.

Les libertés dans le domaine de la répartition autonome des heures offrent à l’école la possibilité de donner à la formation offerte un profil spécifique, pour toute l’école ou pour certaines années, tout en respectant l’objectif de formation des écoles commerciales de cycle long. Un tel profil peut être motivé par l’intérêt ou le talent des élèves, par les possibilités qu’offrent les locaux, l’équipement et le personnel sur le lieu d’enseignement, par certaines caractéristiques de l’environnement économique, social et culturel etc. On donne son caractère particulier à ce profil en complétant et élargissant en conséquence les contenus d’enseignement sur la base des heures de cours dans le cadre de la répartition des heures disponibles valables pour la réalisation d’un programme d’enseignement autonome.

Il faut veiller à ce que l’objectif de formation des écoles commerciales de cycle long soit respecté, que leur offre d’enseignement soit équilibrée et que les possibilités de changer de filière soient maintenues.

L’élargissement et le complément de l’offre d’enseignement de matières obligatoires comprises dans le programme d’enseignement doit être un approfondissement ou un complément spécifiques tenant compte des intérêts et talents des élèves ou des caractéristiques régionales.

Les spécialisations de la formation sont des matières qui conduisent à une différenciation tournée vers les professions de l’économie d’entreprise. Lorsque sont crées des spécialisations qui ne sont pas comprises dans le programme d’enseignement, il faut s’assurer qu’elles s’intègrent bien dans l’objectif de formation des écoles commerciales de cycle long. Elles peuvent être définies par chaque école. S’il y a dans une école des classes parallèles, il est possible de définir des spécialisations spécifiques à chacune. Si une école ne fixe pas de spécialisation dans le cadre de son autonomie, c’est l’administration scolaire de première instance qui s’en charge. Il est aussi possible de définir plusieurs spécialisations de formation comme matières obligatoires alternatives.

Pour la création de matières obligatoires à caractère autonome non comprises dans le programme d’enseignement (séminaires), il faut s’assurer que le contenu offert s’intègre bien dans l’objectif de formation des écoles commerciales de cycle long.

Il est en outre possible, dans le cadre de la détermination autonome d’un programme d’enseignement, de fixer d’autres matières et travaux dirigés facultatifs, un enseignement de soutien supplémentaire ainsi que de modifier le nombre d’heures pour les matières et travaux dirigés facultatifs ainsi que pour l’enseignement de soutien prévus dans le programme des cours.

Pour l’introduction de disciplines à caractère interdisciplinaire, il faut prendre en compte l’offre d’enseignement des cours déjà existants.

2. Dispositions spécifiques

Lors de la détermination autonome de programmes de cours, il faut respecter les points suivants :

a)
Lorsque le nombre d’heures par semaine est fixé, il est interdit pour chaque matière obligatoire sur toutes les années d’une part et pour toutes les matières obligatoires d’une année d’autre part de descendre en dessous du nombre d’heures minimum par semaine donné et de dépasser le nombre d’heures maximum par semaine donné. Le nombre total d’heures par semaine indiqué dans le tableau des heures pour toutes les matières obligatoires du cycle de formation de cinq ans (168 heures par semaine) doit être respecté quelles que soient les modifications à caractère autonome entreprises ; il ne doit être dépassé ni dans un sens ni dans l’autre.

b) Les matières obligatoires comprises dans le programme d’enseignement de la formation générale doivent être dotées d’au moins une heure par semaine dans les années où des heures hebdomadaires sont prévues selon Z 2 dans le tableau des heures ; il est d’autre part interdit de les inclure dans les années où elles ne sont pas comprises dans le tableau des heures selon Z 2, (excepté les matières obligatoires conformément au point c).

c)
Si les heures hebdomadaires sont augmentées dans les matières obligatoires « chimie » et « économie politique », il faut répartir ces heures pour la chimie sur la IIe et la IIIe années et pour l’économie politique sur la IVe et la Ve années.

d) Lors de la détermination des spécialisations, on peut aussi prévoir une répartition des heures de la IIIe à la Ve.

e) Si dans certaines disciplines un plus grand nombre d’heures est prévu dans le cadre de la détermination autonome du programme d’enseignement que prescrit dans ce programme de cours pour le cas où il n’y aurait pas de détermination autonome du programme, il est possible de définir un programme d’enseignement supplémentaire en promulguant tâches de formation et d’enseignement complémentaires, descriptions du contenu des cours et principes didactiques.

f) Si, dans le cadre de la détermination d’un programme d’enseignement autonome, sont créées des spécialisations non inclues dans le programme des cours, il faut promulguer des définitions complémentaires de ce programme de cours (tâches de formation et d’enseignement, contenu des cours et principes didactiques).

g) Si, dans le cadre de la détermination d’un programme d’enseignement autonome, des matières obligatoires non inclues dans le programme des cours (séminaires) sont créées, il faut promulguer des définitions complémentaires de ce programme de cours (tâches de formation et d’enseignement, contenu des cours et principes didactiques). Les séminaires créés doivent être intégrés dans un des quatre groupes de séminaires prévus et il faut en compléter le titre pour indiquer concrètement le contenu des cours. Les séminaires peuvent s’étendre sur une ou plusieurs années scolaires.

h) Si, dans le cadre de la détermination d’un programme d’enseignement autonome, sont créés des matières et des travaux dirigés facultatifs non inclus dans le programme des cours, il faut promulguer des définitions de ce programme de cours (tâches de formation et d’enseignement complémentaires, contenus d’enseignement et principes didactiques). De tels matières ou travaux dirigés facultatifs doivent être intégrés dans une des disciplines mentionnées dans le tableau des heures conformément au contenu des cours, ce en quoi on peut compléter le titre de la matière en y ajoutant une désignation concrète du contenu du cours.

i) Lors de la promulgation de programmes d’enseignement autonomes, il faut tenir compte du contingent des heures disponibles pour les enseignants ainsi que des possibilités offertes par la situation de l’école en matière de personnel, de locaux et d’équipement.

IV. PROGRAMMES D’ENSEIGNEMENT POUR LE COURS DE RELIGION

(Information conforme à l’art. 2 al. 2 de la loi sur l’enseignement des religions)

1. Cours de religion catholique
Voir le Journal officiel autrichien BGBl. n° 30/1984. 

2. Cours de religion protestante
Voir le Journal officiel autrichien BGBl. n° 515/1991.

3. Cours de religion vieille-catholique
Voir le Journal officiel autrichien BGBl. n° 437/1988. 

4. Cours de religion islamique

Voir le Journal officiel autrichien BGBl. n° 421/1983.

5. Cours de religion israélite

La publication du Journal officiel autrichien BGBl. n° 88/1985 doit être appliquée selon le sens dans sa version en vigueur. 
6. Cours de religion néo-apostolique

Voir le Journal officiel autrichien BGBl. n° 269/1986.

7. Cours de religion de l’Eglise de Jésus-Christ des saints des derniers jours 

Voir le Journal officiel autrichien BGBl. n° 239/1988.

8. Cours de religion syriaque orthodoxe

Voir le Journal officiel autrichien BGBl. n° 467/1988.

9. Cours de religion orientale grecque (orthodoxe)

Voir le Journal officiel autrichien BGBl. n° 441/1991.

10. Cours de religion bouddhiste

Voir le Journal officiel autrichien BGBl. n° 255/1992.

V. OBJECTIFS DE FORMATION ET D’ENSEIGNEMENT DE CHAQUE DISCIPLINE, REPARTITION DU CONTENU DES COURS SUR LES DIFFERENTS NIVEAUX 

A.  M A T I E R E S   O B L I G A T O I R E S

2. ALLEMAND

Objectifs de formation et d’enseignement :

L’élève doit

-
connaître l’évolution culturelle et littéraire de l’Autriche, de l’Europe et de l’espace non-européen et il faut lui apprendre à estimer la littérature en lui donnant un aperçu des œuvres littéraires illustré d’exemples,

-
savoir maîtriser les situations de communication orale et écrite dans le milieu professionnel aussi bien que dans le domaine privé, 

-
acquérir de l’expérience et apprendre à se connaître, à découvrir sa façon de parler et son comportement ainsi que le comportement des autres en travaillant activement les formes de communication, 

-
pouvoir documenter et présenter des faits conformément à la situation et en sachant s’adapter à leurs destinataires, de même que savoir utiliser de façon autonome et critique les textes d’utilisation courante du monde professionnel,

-
être prêt et apte à réaliser des productions créatives,

-
avoir un aperçu des structures et fonctions de la langue et pouvoir comprendre les propos exprimés dans leur contexte concret et leur signification sociale et élargir ainsi ses capacités à s’exprimer par la langue,

-
savoir travailler des textes poétiques et non-poétiques en faisant preuve de bons sens, d’autonomie et d’esprit critique, pouvoir ainsi approfondir son expérience, comprendre les qualités esthétiques d’un texte, savoir méditer sur son comportement de lecteur et pouvoir réaliser l’influence du lieu sur son propre jugement,

-
pouvoir comprendre le rôle que jouent les médias en tant qu’institution et facteur économique ainsi que les possibilités de formation, de divertissement et d’information qu’ils offrent et être capable dans sa vie d’utiliser les médias consciemment, activement et en se montrant critique, ainsi que pouvoir déceler les manipulations éventuelles, 

-
savoir produire et présenter des créations médiatiques,

-
pouvoir reconnaître les problèmes de l’existence humaine et de son environnement, déceler les liens entre écologie et économie et pouvoir prendre position en s’exprimant de façon appropriée ainsi que

-
pouvoir trouver de façon ciblée des informations dans des ouvrages de référence généraux, culturels ou spécialisés et dans d’autres supports d’information et savoir habilement utiliser ces aides pour la prononciation, l’orthographe, la grammaire et l’expression.

Contenu des cours :

Ie   a n n é e :

Communication orale :

Supprimer et surmonter les barrières de la communication (jeux de rôle, communication non-verbale).

Parler dans la langue standard (formulation de faits, d’expériences et de prises de position), résumer et présenter.

Exactitude normative de la langue :

Garantir la conformité de l’expression aux situations, intentions, contextes et destinataires.

Reconnaître et comprendre les structures de la langue (catégories grammaticales, membres de phrase, types de phrase), utilisation sûre et orientée sur la pratique des règles de l’orthographe et de la ponctuation.

Orthographe et explication des mots d’origine étrangère courants.

Utilisation de l’Österreichisches Wörterbuch (dictionnaire de la langue autrichienne) et d’autres ouvrages de référence.

Communication écrite :

Description, commentaire, récit et production libre.

Analyse de la langue et compréhension écrite :

Utilisation de bibliothèques.

Affiner la technique de la lecture silencieuse de compréhension et celle de la lecture à haute voix de transmission.

Analyse littéraire (description et commentaire de textes).

Médias :

Mass media (qualités, points communs et différences ; importance dans la société).

Concevoir des médias et concevoir avec les médias.

Deux interrogations écrites.

IIe   a n n é e :

Communication orale :

Discussion (comportements selon les rôles et les situations).

Présentations (modes, techniques).

Exactitude normative de la langue :

Utilisation tournée vers la pratique de normes orales et écrites, orthographe et explication de mots d’origine étrangère, en particulier de la langue économique.

Communication écrite :

Formes de texte proches de la pratique (extrait et résumé, types de textes journalistiques), analyse et documentation (formes de texte analysant l’information), argumentation, production libre, écriture créatrice. 

Analyse de la langue et compréhension écrite :

Elargissement de l’aptitude à la lecture et accélération de la vitesse de lecture.

Description et analyse.

Recueillir et traiter des informations, en particulier en ayant recours aux bibliothèques et infothèques.

Littérature, art et société :

Traiter des thèmes tirés du vécu des élèves.

Thèmes importants pour la société reflétés par la littérature et l’art (genres littéraires, aspects des formes).

Médias :

Presse (types, fonctions, critères de conception).

Information dans les mass media.

Concevoir des médias et concevoir avec les médias.

Deux interrogations écrites.

IIIe    a n n é e :

Communication orale :

Formes de dialogue.

Moyens de communication et modèles de communication.

Présentation.

Exactitude normative de la langue :

Assurer l’exactitude de la langue et de l’orthographe selon les besoins individuels.

Communication écrite :

Définitions de termes.

Analyse, commentaire, argumentation, exhortation, production libre, écriture créatrice.

Analyse de la langue et compréhension de texte :

Formes de langage, niveaux de langue, modèles langagiers, clichés langagiers.

Littérature, art et société :

Thèmes importants pour la société reflétés par la littérature et l’art (motifs, orientation historico-culturelle).

Médias :

Mass média audiovisuels (analyse et jugement critique, publicité, reflet des évènements d’actualité dans les mass média).

Concevoir des médias et concevoir avec les médias (techniques de présentation médiatiques).

Deux interrogations écrites, de deux heures si nécessaire.

IVe   a n n é e :

Communication orale :

Discours et communication, techniques de communication.

Communication écrite :

Argumentation et prise de position, jugement et interprétation, production libre, écriture créatrice.

Analyse de la langue et compréhension écrite :

Analyse et interprétation de textes tirés de publications spécialisées et de textes poétiques, analyse de discours.

Littérature, art et société :

Orientation historico-culturelle (la littérature et son interaction avec l’environnement socioculturel de l’époque).

Médias :

Mass media (fonctions sociales, formation et divertissement, décrypter des clichés), film.

Concevoir des médias et concevoir avec les médias.

Deux interrogations écrites, de deux heures chacun.

Ve   a n n é e :

Communication orale :

Utilisation de techniques de communication et de présentation adaptées à la situation.

Communication écrite :

Approche de la pratique du travail scientifique.

Interprétation, valeurs, production libre, écriture créatrice.

Analyse de la langue et compréhension écrite :

Critique de texte et jugement.

Littérature, art et société :

Orientation historico-culturelle approfondie (la littérature et son interaction avec l’environnement socioculturel de l’époque).

Activité culturelle contemporaine.

Médias :

Influence de la vision individuelle du monde, influences des mass média sur la société et les décisions politiques.

Deux interrogations écrites, de deux à trois heures.

3. ANGLAIS, Y COMPRIS LANGUE ECONOMIQUE
Objectifs de formation et d’enseignement :

L’élève doit

-
pouvoir appliquer ses capacités de compréhension et d’expression orales, de compréhension et d’expression écrites en langue anglaise au cœur du processus de communication conformément à la situation donnée tout en sachant utiliser les instruments techniques de communication et les connaissances acquises dans d’autres disciplines,

-
savoir régler des affaires à l’oral comme à l’écrit en respectant les formes de communication courante dans la profession, 

-
pouvoir participer en anglais à des activités de groupe spécifiques aux entreprises,

-
acquérir et utiliser les connaissances de la langue nécessaires pour exercer les métiers de la spécialité dans des pays de langue anglaise,

-
savoir rendre l’essentiel d’un fait communiqué en anglais selon un critère donné, l’interpréter de façon approfondie et réagir de façon appropriée,

-
pouvoir résumer et commenter un texte de langue allemande dans la langue étrangère,

-
savoir utiliser habilement les aides à la traduction,

-
connaître la réalité économique, politique, économique, sociale et culturelle des pays de langue anglaise ainsi que les caractéristiques langagières qui sont nécessaires pour un séjour à l’étranger et pour communiquer sur le territoire national et à l’étranger de même que 

-
pouvoir décrire la situation autrichienne en langue anglaise.

Contenu des cours :

Ie   a n n é e :

Thèmes de communication : 

Situations de la vie de tous les jours ; l’homme et son environnement (p. ex. famille, alimentation, habillement, corps, maison, courses, école, loisirs, profession, temps, météo, argent).

Formes de communication :

Les formes de communication qui découlent de ces thèmes (p. ex. questions/réponses, discussion, conversation téléphonique, jeu de rôle, résumé de courts textes narratifs et présentation orale et écrite de faits simples).

Structures de la langue :

Etude des structures nécessaires à la compétence communicative (p. ex. catégories grammaticales, question et négation, ordre des mots, principales et subordonnées).

Deux interrogations écrites.

IIe   a n n é e :

Thèmes de communication : 

Des faits de la vie en société ainsi que de l’environnement social des élèves et leur équivalent dans les pays de langue anglaise.

Formes de communication :

Les formes de communication qui découlent des thèmes de cette année.

Structures de la langue :

Les structures complexes nécessaires pour les thèmes de communication pour autant qu’elles n’aient pas été traitées en Ie année.

Deux interrogations écrites.

IIIe   a n n é e :

Thèmes de communication généraux :

Thèmes économiques, politiques, sociaux et culturels concernant le territoire national et l’étranger. 

Thèmes d’actualité. 

Thèmes de communication importants pour la profession :

Situations routinières de la pratique des affaires.

Structures de la langue :

Révision par priorités de la syntaxe et de la morphologie, révision et approfondissement des structures nécessaires à la compétence communicative.

Deux interrogations écrites.

IVe   a n n é e :

Thèmes généraux de communication :

Thèmes économiques, politiques, sociaux et culturels se rapportant principalement aux pays de langue anglaise. 

Thèmes d’actualité.

Thèmes de communication importants pour la profession :

Situations subtiles de la pratique des affaires qui exigent des réponses individuelles.

Thèmes importants pour l’économie d’entreprise. 

Structures de la langue :

Révision par priorités et consolidation des structures nécessaires à la compétence communicative.

Deux interrogations écrites, de deux heures si nécessaire.

Ve   a n n é e :

Thèmes de communication généraux :

Thèmes économiques, politiques, sociaux et culturels d’importance internationale. 

Thèmes d’actualité.

Thèmes de communication importants pour la profession :

Etudes de cas tirés de la pratique professionnelle.

Thèmes importants pour l’économie d’entreprise et l’économie politique.

Structures de la langue :

Révision par priorités et consolidation des structures nécessaires à la compétence communicative.

Deux interrogations écrites, de deux ou trois heures.

4. SECONDE LANGUE VIVANTE, Y COMPRIS LANGUE ECONOMIQUE

Objectifs de formation et d’enseignement :

L’élève doit

-
pouvoir utiliser au cœur du processus de communication ses capacités de compréhension et expression orales, compréhension et expression écrites dans la seconde langue vivante conformément à la situation donnée tout en sachant se servir des instruments techniques de communication et des connaissances acquises dans d’autres disciplines,

- pouvoir utiliser activement la langue cible, à l’écrit comme à l’oral dans des situations quotidiennes et professionnelles,

-
savoir rendre l’essentiel d’un texte de la langue étrangère professionnellement important selon un critère donné et pouvoir résumer et commenter dans la langue étrangère un texte allemand

-
connaître la réalité économique, politique, écologique, sociale et culturelle des pays dans lesquels la langue étrangère est parlée pour autant qu’elle soit déterminante pour la communication dans la vie quotidienne et professionnelle 

- pouvoir utiliser à l’oral comme à l’écrit le vocabulaire et la phraséologie économiques de la langue cible conformément à la situation,

- comprendre la correspondance d’affaires dans la langue cible et pouvoir la traduire en allemand et rédiger un document d’affaire dans la langue cible à partir de données,

-
savoir utiliser habilement les aides à la traduction et tenir compte des particularités du mode de vie et de la culture du territoire de la langue cible

- répondre aux questions courantes concernant la situation en Autriche et faire des comparaisons avec les cercles culturels de la langue cible.

Contenu des cours :

Ie   a n n é e :

Thèmes de communication :

Situations de la vie de tous les jours ; l’homme et son environnement (p. ex. famille, alimentation, habillement, corps, maison, courses, école, loisirs, profession, temps, météo, argent).

Formes de communication :

Les formes de communication qui découlent de ces thèmes (p. ex. questions/réponses, discussion, conversation téléphonique, jeu de rôle).

Structures de la langue :

Etude des structures nécessaires pour les thèmes de communication (morphologie et syntaxe).

Deux interrogations écrites.

IIe  a n n é e :

Thèmes de communication :

Des faits de la vie en société et de l’environnement social des élèves et leur équivalent dans les pays de la langue cible.

Formes de communication :

Les formes de communication qui découlent de ces thèmes (p. ex. résumé de textes narratifs assez courts ainsi que présentation écrite et orale de faits simples).

Structures de la langue :

Etude d’autres structures nécessaires pour les thèmes de communication pour autant qu’elles n’aient pas été traitées en Ie année.

Deux interrogations écrites.

IIIe  a n n é e :

Thèmes de communication généraux :

Thèmes économiques, politiques, écologiques, sociaux et culturels concernant les pays de la langue cible, et ayant aussi un rapport avec l’Autriche. 

Thèmes d’actualité. 

Thèmes de communication importants pour la profession :

Introduction à la langue de spécialité en tenant compte des formes de communication du langage quotidien.

Structures de la langue :

Etude, consolidation et approfondissement par priorités des structures nécessaires pour ces thèmes de communication.

Deux interrogations écrites.

IVe  a n n é e :

Thèmes de communication généraux :

Thèmes économiques, politiques, écologiques, sociaux et culturels se rapportant aux pays de la langue cible. 

Thèmes d’actualité.

Thèmes de communication importants pour la profession :

Situations subtiles de la pratique des affaires qui exigent des réponses personnelles. 

Thèmes importants de l’économie d’entreprise.

Structures de la langue :

Etude, révision et consolidation des structures nécessaires pour les thèmes de communication.

Deux interrogations écrites, de deux heures si nécessaire.

Ve   a n n é e :

Thèmes de communication généraux :

Thèmes économiques, politiques, écologiques, sociaux et culturels  d’importance internationale. 

Thèmes d’actualité.

Thèmes de communication importants pour la profession :

Etudes de cas tirés de la pratique professionnelle.

Thèmes importants pour l’économie d’entreprise et l’économie politique.

Structures de la langue :

Révision par priorités et consolidation des structures nécessaires pour les thèmes de communication.

Deux interrogations écrites, de deux ou trois heures.

5. HISTOIRE (HISTOIRE ECONOMIQUE ET SOCIALE)

Objectifs de formation et d’enseignement :

L’élève doit 

-
disposer de connaissances historiques bien ancrées nécessaires dans la vie quotidienne et professionnelle en donnant une importance particulière à l’histoire de l’Autriche et pouvoir les utiliser dans le cadre de ses activités politiques et sociales,

-
connaître les événements importants de l’histoire mondiale,

-
comprendre les idées et pouvoirs essentiels qui influencent l’histoire ainsi que leurs conséquences historiques,

-
comprendre les caractéristiques des époques et styles artistiques importants comme étant l’expression de l’activité créatrice de l’homme et pouvoir les situer dans le temps,

-
comprendre l’évolution historique de l’Autriche dans le contexte de l’évolution européenne,

-
reconnaître la valeur de l’action qui se base sur l’éthique en se référant à des modèles historiques dans les domaines sociaux, politiques et économiques et pouvoir se forger sa propre opinion,

-
apprendre à respecter les cultures étrangères comme ayant la même valeur que la sienne et

-
reconnaître les interactions sociales, politiques et économiques et leur influence sur les perspectives actuelles dans les cercles culturels déterminants, savoir les juger de façon critique et les présenter.

Au sens de la formation politique, il doit 

-
être conduit à avoir une attitude fondamentalement démocratique, 

-
être encouragé à participer aux événements publics,

-
apprendre à se montrer ouvert, sans préjugés vis à vis de tout ce qui est étranger,

-
faire preuve d’engagement pour le travail pacifique,

-
vivre son environnement en ayant conscience de sa valeur culturelle et historique,

-
savoir reconnaître les oppositions d’intérêt, déceler les tentatives de manipulation et pouvoir leur faire face de même que

-
comprendre la nécessité des priorités et des compromis.

Contenu des cours :

IIIe   a n n é e :

Introduction :

Notions, devoirs, thèmes, méthodes ; valeur de l’histoire, en particulier de l’histoire économique et sociale.

Préhistoire et histoire primitive :

Evolution de l’homme ; formes de société ; de l’économie de l’appropriation à celle des provisions ; le territoire autrichien.

Anciennes civilisations évoluées :

Systèmes de pouvoir théocratiques et construction de la société ; art, science et économie.

Antiquité :

Cercle culturel égéen ; de la polis à la démocratie ; hellénisme.

Rome, de la république à l’empire ; économie et vie quotidienne ; le territoire autrichien à l’époque romaine.

Les migrations.

Héritage culturel de l’antiquité :

Religion, philosophie, droit, science et art. 

Bases romaines, chrétiennes et germaniques de l’Occident.

Moyen Age :

Mode de vie et féodalisme ; idée d’empire et domination de l’Eglise.

L’Orient et l’Europe.

Evolution des états européens.

Economie et vie quotidienne ; science et art.

Autriche, des Babenberg au domaine de la couronne des Habsbourg.

IVe   a n n é e :

Le début des temps modernes :

Inventions et découvertes ; cultures non-européennes.

Début du capitalisme et mouvements socio-révolutionnaires.

Réforme et renouveau catholique ; humanisme et Renaissance.

L’Europe à l’époque de la guerre de 30 ans.

les Ottomans et l’Europe.

L’absolutisme et le siècle des lumières :

Idées d’état, systèmes économiques ; l’état absolu à l’exemple de la France ; le despotisme éclairé à l’exemple de l’Autriche et de la Prusse.

Culture du baroque.

Révolution et restauration :

Naissance des Etats-Unis ; la Révolution française et ses conséquences.

L’Europe après le congrès de Vienne.

La montée de la bourgeoisie :

La révolution industrielle et la question sociale ; les bourgeois révolutionnaires.

Evolution des idéologies et des parties politiques.

Culture du quotidien, art et sciences.

Nationalisme, impérialisme et colonialisme :

La division du monde en sphères d’influence économiques et politiques.

L’Europe avant la première guerre mondiale.

L’empire pluriethnique des Habsbourg.

La première guerre mondiale et ses conséquences.

Ve   a n n é e :

Le monde en évolution :

Les démocraties en crise ; fascisme et national-socialisme ; le communisme en Union soviétique.

Autriche, la première République.

Société, économie et culture.

La seconde guerre mondiale :

Causes, cours et fin.

L’Autriche et le national-socialisme ; coopération, adaptation et résistance.

Nouvel ordre mondial :

Les Nations Unis et les organisations internationales ; conflit Est-Ouest ; création de blocs ; foyers de crise.

La décolonisation et ses conséquences.

Les voies de l’intégration européenne.

Autriche :

La seconde République.

Possibilités et tâches dans la communauté internationale.

Perspectives de la société et du système politique.

La voie vers l’Union européenne.

Le monde en évolution :

les bouleversements dans les états d’Europe de l’Est.

Fondamentalismes religieux et idéologiques.

Les migrations et leurs conséquences ; minorités et groupes ethniques.

Perspectives de l’économique mondiale.

Evolution des valeurs sociales et culturelles :

Emancipation et société ouverte.

Aspiration à la réalisation des droits de l’homme.

Recherche pour la paix et pour l’avenir.

Art, culture et science au XXe siècle.

6. Geographie (GEOGRAPHIE ECONOMIQUE)

Objectifs de formation et d’enseignement :

Sur la base des connaissances, aperçus et compétences géographiques acquis pendant les 4 années de premier cycle, l’élève doit

-
savoir analyser les facteurs naturels et humains présents sur la terre et en expliquer l’imbrication dans les systèmes économiques et écologiques,

-
pouvoir décrire et expliquer les corrélations de fonctionnement entre espace, homme et société,

-
reconnaître et savoir juger les réalités et rapports de force politiques comme facteur géographique à l’origine des modifications de l’espace, de l’homme et de la société,

-
pouvoir analyser les attentes individuelles et sociales vis à vis de l’espace géographique et pouvoir déterminer les possibilités et les limites des activités ayant des retombées sur l’espace,

-
pouvoir perfectionner et utiliser ses connaissances et ses compétences topographiques pour s’orienter dans des situations importantes de la vie,

-
pouvoir expliquer les systèmes d’aménagement du territoire ainsi que savoir se représenter l’espace régional et global pour les situations importantes de la vie 

-
approfondir ses connaissances et ses compétences en matière d’aménagement du territoire afin de pouvoir participer aux prises de décision concernant l’aménagement du territoire.

Il doit d’autre part

-
disposer de connaissances géographiques (économiques) bien ancrées,

-
pouvoir trouver, exploiter et présenter seul des informations nécessaires à l’étude de thèmes géographiques (économiques),

-
pouvoir documenter et présenter des faits de façon claire et précise

-
comprendre la responsabilité de l’homme en tant qu’exploitant vis à vis de la nature et de la société

-
comprendre la nécessité d’agir en respectant l’environnement et être prêt à participer à la conception et la préservation d’un espace vital en ayant conscience de ses responsabilités.

Contenu des cours :

Ie   a n n é e :

Orientation spatiale et techniques de représentation géographique.

Tissu des influences écologiques : 

Relief, climat, sol, végétation.

Population de la terre : 

Structures et processus démographiques ; interactions entre les systèmes écologiques et l’homme exploitant.

Pays en voie de développement :

Caractéristiques et types ; origines du sous-développement ; structures et évolution des populations ; problèmes sociaux et économiques ; chances de développement ; dynamique des nouveaux pays  industrialisés ; formes de coopération ; relations Nord-Sud.

Asie (sans l’Asie du Nord), Afrique, Amérique latine :

Aperçu de l’espace naturel, de la géographie économique et aperçu géopolitique.

IIe   a n n é e :

Australie, Océanie, Japon, Amérique anglo-saxonne, Europe, Russie :

Aperçu de l’espace naturel, de la géographie économique et aperçu géopolitique.

Etats industriels et tertiaires : 

Bases de l’industrialisation ; structures et évolution des populations ; conflits ethniques ; évolution des secteurs économiques dans la société industrielle et tertiaire ; caractéristiques des zones à forte concentration urbaine et des régions excentrées et processus dans ces zones et régions ; migrations professionnelles ; influences régionales de la politique économique ; importance des équipements d’infrastructure ; possibilités et problèmes du ravitaillement et de l’élimination des déchets ; respect de l’espace et de l’environnement.

Les centres de l’économie mondiale : 

Bases de la dynamique ; regroupements et interdépendances économiques et politiques ; l’Europe en évolution — intégration et régionalisation.

IIIe   a n n é e :

Autriche : 

Richesses naturelles et organisation de l’espace naturel ; structures et évolution des populations ; les espaces vitaux de la campagne et de la ville et leur interaction ; possibilités et problèmes du ravitaillement et de l’élimination des déchets ; mutation des espaces économiques ; aménagement du territoire ; protection de la nature et des paysages ; structure et évolution des secteurs économiques ; politique de développement ; l’intégration de l’Autriche dans l’Europe et dans le monde.

Perspectives globales d’évolution :

Les problèmes démographiques et socio-économiques et les tentatives de solution ; disponibilité et garantie des ressources ; pollution et mesures prises pour assurer les conditions de vie de base ; tissus de rapports entre l’économie et la politique mondiales ; stratégies d’évolution et coopération internationale.

7. Biologie, ECologie ET MARCHANDISES

Objectifs de formation et d’enseignement :

L’élève doit

-
comprendre les limites de la nature en matière d’exploitation des matières premières et de pollution,

-
reconnaître que l’exploitation des matières premières, la production, la consommation et l’élimination des produits (marchandises) sont des stades de développement dépendants les uns des autres,

-
comprendre les liens entre les systèmes technologiques, économiques et écologiques ainsi qu’être capable d’innover et être prêt à le faire en comprenant ces systèmes,

-
pouvoir juger de la qualité, de la valeur et de l’utilisation possible de marchandises et

-
pouvoir utiliser le vocabulaire spécialisé de la vente et des marchandises.

Il doit d’autre part

-
comprendre l’organisation du monde comme l’interaction de systèmes écologiques, économiques et sociaux,

-
reconnaître l’homme comme partie de ces systèmes en partant d’une vision scientifique de monde,

-
reconnaître le rapport entre les structures et les fonctions des systèmes biologiques, écologiques et économiques ainsi que

-
développer la conscience de ses responsabilités dans ses rapports avec son propre corps ainsi qu’avec l’environnement animé et inanimé.

Contenu des cours :

Ie   a n n é e :

Place des sous-disciplines :

Bases, image et rapports de la biologie, de l’écologie et de l’étude des marchandises.

Biologie générale :

Propriétés du vivant ; structure de la cellule.

Biologie humaine :

Structure et fonction des tissus, organes et systèmes organiques.

Ecologie humaine :

Hygiène de l’environnement.

Conscience du corps (alimentation, tenue, mouvement, ergonomie).

Soins du corps et hygiène ; savon, produits de beauté, lessives.

Vêtements, logement.

Maladies, prévention et lutte.

Hygiène sexuelle ; planning familial.

Hygiène psychologique ; le stress et sa maîtrise.

Biologie de l’apprentissage.

Drogues (p. ex. alcool, psychotropes, drogues illégales) et problèmes de dépendance.

IVe   a n n é e :

Bases biologiques de l’étude des marchandises :

Botanique (structure et fonction des cellules, tissus, organes).

Zoologie (structures, élevage, lutte contre les parasites).

Microbiologie et biotechnologie.

Génétique et technologie génétique.

Phylogénie et évolution.

Marchandises :

Matières premières, planification et production ; utilisation et consommation ; déchets à partir d’exemples choisis.

Alimentation et stimulants :

Biologie du sol, agriculture.

Produits semi-finis et produits finis ; influence de la qualité par le traitement, la conservation et le conditionnement.

Diététique, qualité alimentaire, contrôle alimentaire et loi sur les produits alimentaires (information consommateurs).

Biens de consommation organiques :

Economie forestière. 

Industrie du travail et du traitement du bois.

Fibres naturelles et synthétiques ; industrie de l’habillement. 

Industrie du caoutchouc et du plastique.

Signalisation des marchandises, utilisation et entretien des marchandises (information consommateurs).

Récupération de matériaux, recyclage, élimination (économie des déchets).

Ve   a n n é e :

Ecologie - économie.

Systèmes naturels et artificiels :

Facteurs abiotiques et biotiques.

Courants d’énergie, de matière et d’information.

Interaction du sol, de l’eau, de l’air en tant que domaines de l’écosphère (cycles).

Mécanismes de régulation, équilibre écologique. 

Bilans écologiques et économie écologique.

Economie des déchets et de l’énergie (rapports des aspects écologiques et économiques).

Biens de consommation anorganiques :

Matières premières, planification et production, utilisation et consommation, déchets à partir d’exemples choisis.

Bases de la minéralogie et de la géologie (étude des ressources) :

Extraction et préparation de matières premières métalliques et non-métalliques.

Exploitation et traitement de matériaux de l’industrie métallurgique.

Industrie des bijoux, industrie de la céramique et du verre.

Industrie du bâtiment et biologie de la construction.

Utilisation et entretien de produits de l’industrie finale (information consommateurs).

Récupération de matériaux, recyclage, élimination (économie des déchets).

8. ChImie

Objectifs de formation et d’enseignement :

L’élève doit 

-
comprendre la chimie comme partie de la vision scientifique du monde,

-
comprendre la méthode de travail chimique comme méthode permettant d’acquérir des connaissances scientifiques,

-
reconnaître l’importance de la chimie dans la vie quotidienne,

-
comprendre les propriétés et les réactions des substances à partir de leur structure,

-
apprendre à évaluer les dangers des substances chimiques,

-
comprendre les rapports existant entre l’industrie chimique, l’économie et l’écologie,

-
saisir l’importance toujours plus grande des processus biotechnologiques pour la fabrication de produits chimiques,

-
comprendre les processus chimico-techniques avec en toile de fond la baisse des réserves de matières premières et la hausse de la pollution,

-
ne pas voir l’industrie chimique que comme responsable mais aussi comme fournisseur de solutions aux problèmes de pollution et

-
pouvoir décider en tout responsabilité en tant que consommateur sur la base de ses connaissances des procédés de fabrication et d’élimination.

Contenu des cours :

IIe   a n n é e :

Structure de la matière : 

Classification des substances, atome, classifications périodiques des éléments, liaison.

Réactions chimiques :

Equilibre chimique, bilans dans les domaines de la matière et de l’énergie, réactions redox, protolyse (définition des acides et bases, valeur pH, indi​cateurs, équilibres des acides et des bases).

Industries de base chimiques anorganiques :

Matières premières et matières consommables primaires et secondaires, procédés, produits, recyclage des matières résiduelles à partir d’exemples choisis.

Hydrocarbures et dérivés d’hydrocarbure :

Production, structure, nomenclature, groupes fonctionnels, mécanismes de réaction.

Macromolécules naturelles :

Protéines, polysaccharides.

Macromolécules artificielles :

Fabrication (polymérisation, polyaddition, polycondensation), propriétés et utilisation (thermoplastiques, résines thermodurcissables, élastomères). 

Recyclage.

Colles.

Produits chimiques d’utilisation privée et professionnelle :

Lessives et nettoyants, solvants, colorants, produits antiparasites, engrais et les problèmes écologiques qu’ils posent.

Biotechnologie et technologie alimentaire :

Procédés biotechnologiques à partir d’exemples choisis.

Pharmacie et produits de beauté :

Médicaments, drogues, produits de beauté à partir d’exemples choisis.

Contrôle de qualité chimique :

Méthodes, appareils, limites à partir d’exemples choisis.

9. PhysiQUE

Objectifs de formation et d’enseignement : 

L’élève doit

-
savoir observer et décrire les phénomènes et mécanismes de la nature, et les classer dans les sous-disciplines de la physique,

-
apprendre à connaître les méthodes de travail physiques et savoir décrire les liens causals, verbalement, en utilisant le vocabulaire de spécialité et le vocabulaire symbolique scientifique, graphiquement, sous forme de diagrammes, et mathématiquement, sous forme de tableaux et de formules,

-
pouvoir évaluer des ordres de grandeur et interpréter les résultats de façon sensée,

-
connaître et pouvoir utiliser les lois de la physique qui sont importantes pour la fabrication et l’utilisation de matériaux, d’appareils, de machines, d’installations et de procédés courants dans la pratique professionnelle,

-
savoir évaluer la plausibilité d’énoncés concernant des thèmes de physique, en particulier dans le domaine professionnel, et pouvoir les remettre en question en ayant éventuellement recours à des aides, 

-
connaître les technologies de conversion de l’énergie ainsi que pouvoir décrire leur effets écologiques,

-
connaître le mode de pensée et la façon de travailler de la physique classique et de la physique moderne, prendre conscience de la nature, des modèles physiques et de leurs limites et pouvoir prendre position de façon critique sur des thèmes scientifiques d’actualité et

-
transposer ses connaissances et ses compétences en physique dans une action écologique.

Contenu des cours :

IIIe   a n n é e :

Introduction au mode de travail et aux domaines de travail de la physique :

Observer et mesurer, grandeurs physiques, unités et systèmes d’unité, réalisation de modèles en physique.

Mécanique des corps rigides et déformables :

Translation, rota​tion, mouvements composés ; masse, force, énergie, impulsion ; aéromécanique et hydromécanique.

Chaleur :

Température, énergie thermique, transport de la chaleur et isolation thermique ; lois ; cycles, conversion de l’énergie ; état thermique de la terre.

Oscillations et ondes :

Types, caractéristiques, superposition, couplage.

Lumière :

Naissance, sources de lumière, diffusion et interaction avec la matière, appareils optiques.

IVe   a n n é e :

Electricité et magnétisme :

Electrostatique ; champs électrique et magnétique ; courant continu, courant alternatif ; principe du générateur, principe du moteur ; dangers du courant électrique ; semi-conducteurs, microélectronique.

Oscillations et ondes électromagnétiques, transmission des informations.

Vision moderne du monde de la physique :

Structure fine de la matière ; radioactivité ; théorie de la relativité.

10. MATHÉMATIQUES et mathematiqueS appliqueeS

Objectifs de formation et d’enseignement : 

L’élève doit

-
comprendre les mathématiques et ses rapports et pouvoir utiliser les techniques qu’elles mettent à sa disposition pour résoudre des problèmes de la pratique professionnelle,

-
pouvoir décrire des phénomènes naturels, techniques et économiques avec l’aide de modèles mathématiques appropriés,

-
être prêt à appliquer des procédés mathématiques dans le monde du travail,

-
avoir des connaissances, compétences et aptitudes dans les domaines spécialisés des mathématiques ainsi que maîtriser les méthodes d’algèbre et les procédés numériques nécessaires pour autant qu’ils soient indispensables pour la pratique professionnelle et les études universitaires,

-
pouvoir appliquer à des problèmes non-mathématiques et à leur résolution une méthode de travail mathématique soignée et adaptée aux objectifs,

-
savoir déduire, formaliser, justifier, tirer des conclusions et

-
développer un mode de pensée analytique et acquérir un sens critique.

Contenu des cours :

IIe   a n n é e :

Intégration des connaissances existantes : 

Théorie des ensembles, ensembles de nombres, puissances, calcul avec des variables.

Logique propositionnelle.

Notion de fonction, fonction linéaire.

Equations et inéquations linéaires à une variable ; systèmes d’équations et d’inéquations linéaires ; optimisation linéaire.

Fonctions polynomiales ; équations de haut degré.

Calcul matriciel :

Addition, multiplication, inverses.

Quatre interrogations écrites.

IIIe   a n n é e :

Fonctions exponentielles et logarithmiques ; processus de croissance et de décroissance ; procédé de simulation sous forme d’études de cas ; équations exponentielles.

Mathématiques financières :

Calcul des intérêts composés et calcul de rentes, amortissement de dettes, calcul d’investissements, calcul des cours et des taux de capitalisation.

Géométrie :

Mesurages angulaires, fonctions circulaires, méthodes des triangles; planimétrie, stéréométrie.

Quatre interrogations écrites.

IVe 
a n n é e :

Calcul différentiel :

Valeur limite, quotient des différences finies et quotient différentiel, règles de différentiation ; discussion de fonctions, problèmes de valeurs extrémales, méthode du plus petit carré.

Calcul intégral :

Fonction primitive et intégrale définie, règles d’intégration ; intégration numérique.

Théorie des coûts et des prix.

Trois interrogations écrites.

Ve   a n n é e :

Statistique descriptive :

Les répartitions de fréquences et leurs représentations ; mesures centrales, mesures de dispersion ; régression, corrélation et contingence, séries chronologiques.

Calcul des probabilités :

Notion classique et statistique de probabilité, calcul avec des probabilités ; représentations et caractéristiques de distributions discrètes et continues.

Statistique évaluative :

Procédés d’estimation, tests d’hypothèse.

Simulation :

Modèles économiques ; études de cas avec l’utilisation de méthodes de la dynamique de système ou stochastiques.

Révision et approfondissement du contenu des cours de toutes les années.

Deux interrogations écrites, de deux heures chacune.

11. ECONOMIE D’ENTREPRISE

Objectifs de formation et d’enseignement :
Dans la matière principale « économie d’entreprise », l’élève doit

-
connaître la structure de l’entreprise, les facteurs et les domaines de productivité ainsi que les rapports de l’entreprise avec le monde extérieur en tenant compte de l’environnement légal et social,

-
reconnaître et pouvoir juger la position de l’entreprise en tant qu’usager du marché ainsi que les interconnexions d’entreprises nationales et internationales,

-
comprendre les rapports existant à l’intérieur de l’entreprise et les processus de décision de l’entreprise de même qu’être capable de penser en termes économiques,

-
connaître et pouvoir appliquer les concepts et les techniques de la gestion d’entreprise et de la gestion du personnel,

-
pouvoir s’exprimer dans la terminologie de spécialité,

-
faire preuve de compréhension pour l’humanisation du monde du travail,

-
pouvoir se charger de tâches économiques en ayant conscience de ses responsabilités vis à vis de tous les participants

-
pouvoir reconnaître la nécessité d’exploiter de façon économe les écosystèmes et les ressources (même dans les foyers) pour garantir les bases vitales à long terme et

-
reconnaître la responsabilité sociale et économique de tous les décideurs de l’entreprise et être ouvert au traitement renforcé des questions éthiques.

Contenu des cours :
Ie   a n n é e :

Entreprise et société :

Bases de l’économie et de l’exploitation économique.

Objectifs microéconomiques et macroéconomiques.

Rapports entre entreprise et marché, entre l’entreprise et son environnement social, écologique, technologique et juridique.

Types d’entreprise ; aperçu des facteurs et domaines de productivité (y compris planification et organisation).

Contrat de vente :

Le contrat de vente en tenant compte des techniques de communication adéquates.

Bases juridiques, contenu, ébauche et conclusion du contrat de vente.

Exécution conforme du contrat de vente (livraison, réception, paiement, y compris chèques et lettres de crédit).

Exécution non-conforme du contrat de vente (carences de livraison, retard de livraison, retard dans la réception, retard de paiement).

Deux interrogations écrites.

IIe   a n n é e :

Bases juridiques de la réalisation des prestations d’entreprise :

Formes juridiques de l’entreprise ; commercial ; raison sociale et registres du commerce ; mandats.

Economie du matériel et des marchandises :

Tâches ; marketing d’approvisionnement ; organisation et planification (plan d’approvisionnement, quantité à commander, logistique de l’approvisionnement, types d’entrepôt, réserve de garantie) ; coûts et risques ; chiffres caractéristiques.

Prestations :

Tâches ; facteurs de prestation (moyens de production, matériaux, ressources de l’environnement, travail humain) ; tendances d’évolution ; coûts et risques ; chiffres caractéristiques.

Marketing :

Tâches ; importance de l’orientation marché pour l’entreprise ; recherche d’informations sur le marché ; instruments de marketing (politique de produit et d’assortiment, de conclusion de contrats, de distribution et de communication). 

Consommateur et marketing ; protection des consommateurs ; problèmes éthiques et sociaux du marketing ; coûts et risques ; chiffres caractéristiques.

Vente en gros et au détail : 

Fonctions, importance économique, formes d’entreprise ; aspects écologiques.

Intermédiaires.

Formes d’organisation particulières du marché (bourses, foires, appels publics à la concurrence).

Investissement et financement :

Investissement (types).

Financement (types, chiffres caractéristiques).

Deux interrogations écrites.

IIIe   a n n é e :

Etablissements de crédit :

Fonctions et importance économique.

Opérations actives, passives et prestations de service.

Titres (types, formation des cours, calculs des taux de capitalisation).

Assurances :

Fonctions et importance économique.

Types d’assurance ; contenu et conclusion d’un contrat d’assurance ; règlement des sinistres.

Economie des transports :

Fonctions et importance économique.

Entreprises de transport et intermédiaires. 

Aspects écologiques.

Activité commerciale internationale :

Fonctions et importance économique.

Risques ; particularités du contrat de vente, de la compensation des paiements et du financement ; canaux de distribution ; aide à l’exportation.

Dédouanement.

Tourisme :

Fonctions et importance économique.

Particularités de la réalisation des prestations de service ; exploitation des prestations des entreprises du tourisme ; techniques de communication.

Aspects écologiques.

Industrie et commerce :

Fonctions et importance économique.

Caractéristiques de la fabrication de biens industriels et commerciaux ; recherche et développement ; particularités de la réalisation des prestations de service (structure de l’organisation, planification et contrôle du processus de production, assurance de la qualité).

Aspects écologiques.

Administration publique :

Fonctions et importance économique.

Réalisation des prestations de service de l’administration publique.

Autres entreprises de service.

Deux interrogations écrites.

IVe   a n n é e :

Décisions constitutives :

Création et acquisition d’une entreprise.

Coopération et concentration d’entreprises.

Politique d’entreprise :

Modèle d’entreprise ; culture d’entreprise ; concepts de gestion.

Fonctions de gestion :

Objectif, planification, décision, organisation, contrôle.

Techniques de management.

Gestion des finances :

Etude provisionnelle des investissements et décision d’investissement.

gestion financière et décision financière.

Gestion des coûts :

Calcul des coûts prévisionnel et politique des prix comme instruments de planification, de décision et de contrôle.

Deux interrogations écrites.

Ve   a n n é e :

Gestion du personnel :

Détermination des besoins en personnel (types de besoins en personnel et planification de ces besoins, description de poste).

Recrutement et choix des collaborateurs (analyse du marché du travail, possibilités de recrutement et de choix du personnel, choix du poste, candidature et attitudes à prendre pour une candidature).

Engagement du personnel (aspects juridiques, consultation du personnel, étude des tâches et évaluation du travail, rémunération, évolution du personnel, motivation et jugement des employés).

Gestion de la communication dans le domaine du personnel.

Humanisation du monde du travail.

Contrôle de gestion :

Tâches, instruments, bases de l’organisation.

Gestion des risques :

Risques et politique des risques.

Gestion de crise.

Liquidation d’entreprises.

Révision approfondie :

Problèmes recoupant plusieurs sujets tenant compte du contenu des cours de toutes les années.

Deux interrogations écrites, de deux heures si nécessaire.

12. T.D. d’économie d’entreprise ET GESTION DE PROJET

Objectifs de formation et d’enseignement :

L’élève doit

-
acquérir des compétences professionnelles et sociales,

-
pouvoir utiliser les connaissances et compétences qu’il a acquises dans d’autres disciplines ainsi que son expérience personnelle pour résoudre des problèmes tournés vers la pratique,

-
pouvoir étudier seul des problèmes d’économie d’entreprise, trouver ses propres solutions et les défendre,

-
faire le lien entre la théorie et la pratique,

-
apprendre à connaître les objectifs économiques, les structures et liens de l’organisation et le déroulement du travail dans le cadre d’une simulation de la situation réelle d’une entreprise, en comprendre les tenants et aboutissants et pouvoir réagir en conséquence,

-
prendre des décisions en s’appuyant sur des documents d’entreprise et voir leurs effets sur la réussite de l’entreprise,

-
pouvoir nouer des contacts et traiter des affaires nationales et internationales en participant au marché international des entreprises d’entraînement,

-
pouvoir utiliser les techniques de communication et juger leurs effets et

-
pouvoir initier un projet d’économie d’entreprise et le réaliser et le conclure en équipe ou seul, fournir les documents le concernant et le présenter.

Contenu des cours :

Ie   a n n é e :

Communication dans l’entreprise et techniques de travail personnelles :

Reconnaître le mode d’apprentissage qui convient à chacun.

Techniques d’apprentissage, de lecture et de travail.

Techniques de concentration.

Types de communication.

Comportements vis à vis des collègues, des supérieurs, des partenaires et de l’administration.

Préparation, réalisation et analyse ultérieure d’entretiens professionnels.

Bases de la présentation.

Formation économique de base :

Recherche individuelle d’informations.

Choix d’extraits et structuration de textes au contenu principalement tourné vers l’économie d’entreprise ; réalisation de dossiers de travail.

Organisation de bureau.

Travail de bureau, travail administratif et de contrôle.

Calculer avec des calculatrices de bureau ; évaluation de résultats.

IIe   a n n é e :

Communication dans l’entreprise et techniques de travail personnelles : 

Ergonomie.

Auto-organisation.

Techniques d’entretien, d’argumentation, de discussion et de négociation.

Techniques de création.

Techniques de présentation.

Cas pratiques dans les domaines suivants

-
administration,

-
comptabilité,

-
approvisionnement,

-
réalisation de prestations,

-
vente

en utilisant les technologies de bureau, d’information et de communication d’usage dans la pratique.

IIIe   a n n é e :

Communication dans l’entreprise et techniques de travail personnelles :

Tactique de négociation.

Utilisation du multimédia.

Gestion de projet :

Objectif, planification, réalisation, direction.

Réalisation d’un projet d’économie d’entreprise (recherche d’idées, planification du déroulement, organisation, réalisation, documen​ta​tion, présentation ; analyse des points forts et des points faibles).

Entreprise d’entraînement :

Préparation à la participation à l’entreprise de simulation.

IVe   a n n é e :

Entreprise d’entraînement :

Travail dans l’atelier d’entreprise dans des services spécifiques à la branche tels que

-
administration,

-
comptabilité,

-
approvisionnement, y compris importation,

-
prestations de service,

-
vente, y compris exportation

en utilisant les technologies de bureau, d’information et de communication d’usage dans la pratique.

13. ARITHMETIQUE COMMERCIALE

Objectifs de formation et d’enseignement :

L’élève doit maîtriser et pouvoir utiliser les bases arithmétiques indispensables pour résoudre les problèmes d’économie d’entreprise.

Il doit en particulier

-
consolider son sens des chiffres par le calcul mental et en résolvant des problèmes entre autres sans utiliser de calculatrice,

-
pouvoir évaluer les résultats avant de commencer à calculer,

-
pouvoir utiliser une calculatrice de bureau de façon optimale et

-
pouvoir résoudre les problèmes clairement et en utilisant les formes appropriées.

Contenu des cours :

Ie   a n n é e :

Introduction à l’arithmétique économique :

Tâches ; règles ; types de calcul de base ; calculer avec une calculatrice de bureau.

Calcul avec les chiffres mentionnés :

Les monnaies les plus importantes ; systèmes de mesure et de poids.

Compte final ; taux chaîne (conversion).

Calcul de pourcentage :

Modes ; applications (p. ex. calcul simple des coûts d’approvisionnement et des prix de revient). 

Calcul des intérêts (en particulier calcul des intérêts sur cent).

Calcul de moyennes simples et complexes.

Calcul de termes ; calcul de mensualités.

Calcul de répartition simple.

Quatre interrogations écrites.

14. COMPTABILITE

Objectifs de formation et d’enseignement :

L’élève doit acquérir des connaissances et compétences pour réaliser dans la pratique des opérations tirées des sous-disciplines de la comptabilité d’entreprise essentielles pour le diplômé de l’école. Il doit d’autre part pouvoir maîtriser ces tâches en utilisant un des progiciels standard d’usage dans la pratique.

L’élève doit en particulier

-
acquérir des connaissances dans le domaine des bases juridiques sur lesquelles repose la comptabilité et pouvoir reconnaître les conséquences qu’entraînent les irrégularités,

-
pouvoir porter en compte les opérations courantes et résoudre les problèmes fiscaux qui en découlent,

-
pouvoir résoudre les problèmes de comptabilité du personnel (y compris passation d’écriture et correspondance),

-
comprendre les rapports de base du calcul des coûts et pouvoir déterminer les prix de revient et faire des comptes de résultats intermédiaires,

-
pouvoir réaliser et interpréter des clôtures annuelles de comptes simples,

-
être familiarisé avec l’organisation de la comptabilité en tenant compte des évolutions récentes,

-
pouvoir réaliser des compensations bancaires simples de même que comprendre et savoir évaluer des compensations originales et les conditions de compensation,

-
pouvoir réaliser les exploitations courantes des données numériques de la comptabilité documentaire ainsi que pouvoir calculer et interpréter les chiffres caractéristiques,

-
assimiler les connaissances de base du droit fiscal (y compris correspondance) et savoir les utiliser dans toutes les sous-disciplines de la comptabilité,

-
savoir utiliser les opérations de calcul spécifiques à l’arithmétique économique,

-
savoir inscrire en compte les documents comptables conformément au système informatique et savoir saisir les données avec rapidité et sûreté,

-
savoir lire, contrôler et interpréter les listings,

-
comprendre et respecter la nécessité de sauvegarder et de protéger régulièrement les données,

-
pouvoir analyser, représenter et présenter les résultats de même que

-
reconnaître l’importance d’avoir une comptabilité fonctionnant bien au sein de l’entreprise aussi bien que pour l’économie générale.

Contenu des cours :

Ie   a n n é e :

Introduction :

Notion ; organisation et tâches de la comptabilité ; systèmes de comptabilité.

Système de la double comptabilité :

Notion et caractéristiques ; le bilan comme point de départ de la double comptabilité ; systématique de l’inscription en compte dans le grand livre y compris ouverture et clôture.

Cadre comptable (ÖPWZ, Centre autrichien de productivité et de rentabilité) et plan comptable.

Documents comptables, organisation des documents comptables.

T.V.A. :

T.V.A. dans les domaines de l’approvisionnement et de la vente ; prescriptions de forme ; inscription en compte ; passation en compte avec la perception.

Livres de la double comptabilité :

Types de livre.

Inscription en compte d’opérations courantes sur le grand livre (saisie des achats et ventes de marchandises ; coûts d’acquisition et d’expédition ; retours de marchandises ; remises de prix ; escompte ; paiement (sans lettre de crédit) ; impôts ; salaires et rémunérations e. a.) ; totaux des comptes généraux et bilan par soldes.

Clôture du grand livre.

Tenue des registres et livres auxiliaires (livre des opérations au comptant, livre d’entrée des marchandises e. a.).

Interférence des livres.

Organisation de la comptabilité :

Règlements de comptabilité et d’enregistrement (évaluation forfaitaire).

Formes d’organisation de la comptabilité dans les P.M.E.

Opérations connexes :

Inscription d’opérations simples d’un mois comptable par procédé manuel à décalque à partir de documents comptables volants, y compris totaux des comptes généraux et bilan par soldes.

Trois interrogations écrites.

IIe   a n n é e :

Caractéristiques de l’évaluation :

Consignes générales d’évaluation.

Evaluation des marchandises et du matériel (principes de rédaction).

Estimation des immobilisations :

Acquisition des immobilisations.

Notion d’amortissement des immobilisations et ses bases ; calcul et inscription en compte, y compris comptabilité des immobilisations.

Cas exceptionnel d’évaluation des immobilisations, p. ex. dépenses d’entretien et dépenses liées à la production, retrait d’immobilisations.

Régularisation de fin de période.

Provisions.

Evaluation de créances.

Clôture d’entreprises individuelles :

Jeux d’écriture et écritures ultérieures avec calcul de résultats hors livre (calcul du bénéfice hors libre) ; balance de vérification des comptes généraux ; bilan, y compris calcul échelonné des bénéfices et des pertes.

Décompte et inscription en compte d’opérations de change simples.

Exercices d’écriture.

Comptabilité assistée par ordinateur (à compter d’une heure par semaine) :

Exigences concernant l’exactitude de la comptabilité assistée par ordinateur ; organisation de la comptabilité avec utilisation d’une installation informatique.

Inscription en compte d’opérations courantes, y compris comptabilité des stocks et des immobilisations (ouverture, inscriptions en compte courantes, facturation et gestion des postes ouverts), à partir de documents comptables ; sauvegarde continue des données.

Exercices d’écriture assistés par ordinateur.

Trois interrogations écrites, dont une dans la sous-discipline « comptabilité assistée par ordinateur ».

IIIe   a n n é e :

Echanges commerciaux et transactions financières avec l’étranger :

Compensation des opérations en devises et en coupons de titres étrangers ; inscription en compte d’opérations d’importation et d’exportation, évaluation.

Calcul des coûts :

Notions ; approche générale des systèmes de calcul des coûts ; problèmes et place dans la comptabilité.

Enregistrement des coûts (calcul des charges par nature) :

Enregistrement des coûts en tenant compte des frais sur achats (y compris droits et taxes à l’exportation) ; calcul des coûts incorporables.

Répartition des coûts (calcul des coûts par unités de gestion) :

Clé de répartition des coûts, virements internes (forme simple), choix des bases de calcul pour le calcul du pourcentage des dépenses communes.

Calcul des coûts absorbés par poste :

Calcul des coûts pour une unité de fabrication à partir du coût total de production, calcul de l’imputation des coûts indirects aux différents éléments du coût de revient.

Calcul du prix de revient de distribution complet. 

Calcul de résultats des postes de production.

Détermination des résultats d’exploitation, comparaison des résultats d’exploitation et des résultats de l’entreprise.

Systèmes de calcul des coûts :

Calcul des coûts réels pour les coûts globaux et coûts partiels.

L’essentiel du compte des coûts prévisionnels.

Calcul des coûts dans l’industrie, l’artisanat, le commerce et autres entreprises prestataires de service.

Produits semi-finis et finis :

Réglementation légale, calcul de fixation de la valeur.

Comptabilité du personnel (y compris correspondance) :

Décompte des rémunérations courantes et autres ; cas particuliers de la comptabilité du personnel ; virements à la caisse maladie, à la perception et à la commune ; inscription en compte des salaires et rémunérations ; compte salaires et autres enregistrements exigés par la loi.

Révision approfondie :

Exercices de comptabilité (opérations courantes, écritures préalables de fin d’exercice, mention de documents comptables).

Trois interrogations écrites.

IVe   a n n é e :

Calcul des recettes et dépenses :

Réglementation juridique, enregistrement courant, détermination des résultats.

Réserves :

Notion et répartition ; calcul et inscription en compte de cas simples ; sens du point de vue de la politique de bilan.

Finances publiques (y compris correspondance) :

Organisation des impôts.

Impôts sur les bénéfices.

Loi sur les procédures fiscales.

Bilan :

Notion, objectif et types de bilan ; prescriptions légales ; principes de l’établissement d’un bilan ; calcul des résultats commerciaux et  fiscaux (calcul fiscal du bénéfice hors livre).

Clôture annuelle des comptes :

Clôture de sociétés de personnes, d’associations commerciales en participation, de S.A.R.L., en particulier organisation du bilan et du calcul étalonné des bénéfices et pertes (avec annexe et rapport sur la situation).

L’essentiel de la comptabilité bancaire :

Règlement d’opérations passives (dépôts d’épargne, dépôts sur compte de virement), d’opérations actives (crédits en compte courant) et d’opérations de prestations de service (achat et vente d’effets, détermination de rendements financiers) ; jugement des conditions de compensation.

Exercices d’écriture.

Comptabilité assistée par ordinateur (à compter d’une heure par semaine) :

Etude d’un cas de comptabilité financière (y compris comptabilité des stocks et des immobilisations) avec calcul des coûts à partir de documents comptables ; analyses nécessaires avec contrôle et interprétation.

Enregistrement d’opérations courantes dans le calcul des recettes et dépenses à partir de documents comptables ; analyses nécessaires.

Comptabilité du personnel (règlement des rémunérations courantes et autres, analyse).

Entretien des données permanentes et sauvegarde continue des données.

Trois interrogations écrites, dont une dans la sous-discipline « comptabilité assistée par ordinateur ».

Ve   a n n é e :

Analyse des chiffres de la comptabilité documentaire pour les décisions d’entreprise :

Bénéfices, préparation et présentation des données numériques (sta​tistiques) ; calcul et interprétation des chiffres caractéristiques ; analyses courantes de la comptabilité (compte de résultats à court terme).

Opérations particulières :

Inscription en compte de frais de voyage, d’affaires du représentant, d’opérations de leasing, de titres etc.

Finances publiques :

Impôts sur les mutations et transactions, autres impôts et taxes ; l’essentiel du droit de subvention.

Résumé systématique des finances publiques.

Approche générale des cadres comptables utilisés dans la pratique.

Révision approfondie et actualisation :

Problèmes tenant compte du contenu des cours de toutes les années.

Deux interrogations écrites ; au premier semestre de deux heures, au deuxième semestre de deux ou trois heures.

15. INFORMATIQUE ECONOMIQUE

Objectifs de formation et d’enseignement :

L’élève doit

-
connaître la constitution, le fonctionnement et les possibilités d’utilisation d’installations informatiques et savoir les utiliser,

-
pouvoir choisir et utiliser des logiciels standard pour régler les tâches professionnelles et pouvoir par ce biais résoudre les problèmes posés seul et en faisant preuve d’imagination,

-
pouvoir trouver des informations en utilisant les techniques modernes, savoir les exploiter et les transmettre,

-
pouvoir réaliser et tester des modules de programme pour résoudre des tâches partielles,

-
savoir documenter ses travaux et

-
sauvegarder les données.

Il doit d’autre part

-
reconnaître l’influence de l’informatique et des techniques de communication sur les collaborateurs, l’entreprise, la société et la culture et pouvoir prendre position à ce sujet en argumentant.

Contenu des cours :

Ie   a n n é e :

Bases :

Données ; matériel informatique ; logiciels.

Intégration à un système :

Constitution de systèmes informatiques ; concomitance des éléments de système.

Commande des appareils :

Unité de base ; périphérie. 

Système d’exploitation et interface utilisateur ; types de données et gestion des données.

Installation de logiciels.

IIe   a n n é e : 

Feuilles de calcul et graphiques :

Fonction, mode de travail, utilisation.

Bases de données :

Hiérarchie des données ; bases de la modélisation de données. 

Fonction, mode de travail, utilisation.

Utilisations en économie d’entreprise :

Utilisation de logiciels standard pour résoudre des problèmes d’économie d’entreprise. 

Transfert de données. 

Télécommunication. 

Utilisation de bases de données publiques.

Informatique et droit :

Protection des données ; protection de la propriété intellectuelle.

Protection des fichiers.

Deux interrogations écrites, de deux heures si nécessaire.

IIIe   a n n é e :

Bases de la programmation :

Systématique de la résolution de problèmes ; les structures et leur conversion.

Résolution de problèmes d’économie d’entreprise :

Analyse de problèmes ; recherche de solutions alternatives ; choix de la méthode de résolution ; réalisation.

Documentation et présentation.

Systèmes de traitement des données :

Systèmes informatiques ; formes d’utilisation ; modes de fonctionnement.

Effets du traitement des données sur l’individu, la société et l’environnement.

Deux interrogations écrites, de deux heures si nécessaire.

16. TRAITEMENT DE TEXTE

Objectifs de formation et d’enseignement :

L’objectif de cette discipline est l’utilisation sûre du traitement de texte sur ordinateur, y compris les fonctions PAO. Il faut en premier lieu apprendre à taper à 10 doigts ; l’acquisition de connaissances en sténographie doit être limitée au minimum indispensable.

L’élève doit pouvoir réaliser des documents écrits conformes aux normes et sans fautes pour l’économie, l’administration et le domaine personnel en utilisant conformément à la pratique des programmes de traitement de texte et d’autres logiciels spécialisés, de même que la sténographie et la dactylographie ainsi que d’autres méthodes d’organisation nécessaires. Il doit pouvoir formuler des textes, les consigner, les mettre en page, et les transmettre de manière rationnelle à partir de faits matériels donnés.

L’élève doit maîtriser la frappe à 10 doigts et pouvoir utiliser les fonctions des systèmes d’écriture électroniques adaptés ainsi qu’un logiciel de traitement de texte utilisé couramment dans la pratique.

Il doit, d’autre part, pouvoir utiliser la sténographie conformément au document de Vienne pour se décharger.

L’élève doit en particulier

-
pour la frappe assistée par ordinateur atteindre à la fin de sa formation une vitesse de frappe d’environ 200 caractères bruts à la minute et pouvoir prendre sous la dictée environ 60 syllabes à la minute,

-
maîtriser les fonctions d’un programme de traitement de texte et pouvoir l’appliquer à un problème concret, pouvoir inclure des données provenant d’autres applications (p. ex. programmes de base de données, de feuilles de calcul et de graphiques) dans le document réalisé avec le programme de traitement de texte, réaliser des mises en page avec des fonctions PAO et prendre des mesures d’organisation,

-
pouvoir mettre en page des documents écrits en respectant les normes autrichiennes ÖNORMEN et les principes typographiques,

-
pouvoir utiliser la sténographie pour prendre des notes et concevoir des textes ainsi que pour prendre sous la dictée environ 90 syllabes à la minute à la fin de sa formation et

-
utiliser les aides techniques en toute responsabilité et en respectant l’environnement ainsi que pouvoir se faire une idée générale des aspects ergonomiques et socio-économiques du travail sur écran.

Contenu des cours :

Ie   a n n é e :

Frappe à 10 doigts comprenant l’utilisation conforme des chiffres et des caractères spéciaux (à travail au 1er semestre). Atteindre une rapidité de frappe d’environ 150 caractères bruts à la minute en copiant un texte et d’environ 40 syllabes à la minute en tapant un texte dicté.

Bases du matériel informatique et des logiciels : 

Systèmes d’écriture électronique.

Utilisation des appareils ; utilisation du système d’exploitation et de l’interface utilisateur dans le traitement de texte sur ordinateur. 

Fonctions de base du programme de traitement de texte utilisé.

Protection des fichiers.

Mise en page de documents simples conformément à la norme ÖNORM A 1080 avec et sans formulaire en utilisant les méthodes de correction appropriées à la pratique.

Traitement du courrier ; méthodes de classement ; simples aides bureautiques.

Documents de correspondance ; lire ses propres sténogrammes et des documents sténographiés ainsi que les rédiger avec l’ordinateur ou la machine à écrire.

Deux interrogations écrites.

IIe   a n n é e :

Fonctions standard des progiciels de traitement de texte utilisés.

Gestion de documents sur supports de données.

Rédaction de textes à partir de documents écrits ainsi que de documents dictés directement et enregistrés sur supports sonores.

Mise en page de documents de haut niveau avec ou sans formulaire ; formatage de textes.

Règles de correction ; introduction à la typographie et au PAO.

Transcription de supports sonores conformément aux directives sur la dictée selon la norme ÖNORM A 1081.

Appareil à dicter ; méthodes de duplication ; formes de la télécommunication.

Rédaction de textes sténographiés à une vitesse d’environ 80 syllabes à la minute et leur transmission orale ou écrite ; utilisation de la sténographie pour la prise de notes.

Atteindre une vitesse de frappe d’environ 180 caractères bruts à la minute en copiant un texte et d’environ 50 syllabes à la minute en tapant un texte dicté.

Deux interrogations écrites.

IIIe   a n n é e :

Progiciels de traitement de texte :

Fonctions élargies.

Lettre en série ; publipostage.

Scanner des images et des textes ; transformation des documents scannés ; liaison et insertion (graphiques, images, textes scannés).

Utilisation, liaison et insertion de données provenant d’autres progiciels (base de données, feuille de calcul, graphique de présentation).

Automatisation d’opérations avec l’aide de macros.

Utilisation de logiciels de présentation.

PAO :

Fonctions standard, méthodes de travail, applications simples, mise en page professionnelle.

Réalisation de documents écrits :

Formulation de textes de routine jusqu’à pouvoir les dicter ; mise en page de textes de haut niveau à partir de documents écrits ainsi que de documents dictés directement et enregistrés sur supports sonores ; transformation de la forme et du contenu ; possibilités de rationalisation.

Traitement de cas.

Procès-verbaux :

Types ; structure de la langue, du contenu et de la forme ; tâches d’organisation.

Poste de travail sur écran centré sur l’écriture :

Aspects de la qualité d’un poste de travail (organisation, ergonomie, écolo​gie, perspectives). 

Atteindre une vitesse de frappe d’environ 200 caractères bruts à la minute pour la copie de textes et d’environ 60 syllabes à la minute pour la frappe de textes dictés.

Deux interrogations écrites, la seconde de deux heures. 

17. FORMATION POLITIQUE ET DROIT

Objectifs de formation et d’enseignement :

L’élève doit

-
connaître les fonctions de l’état et les bases juridiques importantes pour l’économie et la vie quotidienne,

-
approuver les principes de la Constitution autrichienne, le travail pour la paix et la défense nationale dans son ensemble,

-
respecter les autres cultures et être prêt à régler les conflits,

-
exercer ses droits avec le sens des responsabilités et pouvoir remplir ses droits civiques,

-
acquérir des connaissances dans les domaines du droit constitutionnel et du droit administratif autrichiens, du droit privé, du droit social et du droit du travail autrichiens ainsi que de la juridiction civile et pénale, pour pouvoir agir personnellement dans des affaires juridiques simples, à savoir connaître les moyens de faire appliquer le droit et pouvoir juger quand il est nécessaire de faire appel à une voie de droit professionnelle.

L’élève doit, d’autre part,

-
faire preuve de compréhension pour l’interaction de la politique, de la société et de l’économie et pouvoir analyser lui-même les faits politiques actuels et porter dessus un jugement critique,

-
être prêt à participer à la vie publique et culturelle et à prendre des responsabilités politiques et sociales,

-
s’efforcer de développer ses connaissances dans le domaine de la formation politique ainsi que dans les domaines juridiques privés et professionnels,

-
connaître les perspectives de la société d’aujourd’hui, 

-
agir en respectant l’environnement et en se montrant critique vis à vis de la consommation

-
être capable de reconnaître les possibilités et l’influence des médias et savoir les utiliser.

Contenu des cours :

IVe   a n n é e :

Ordre juridique :

Types de droit ; interprétation et instruments d’interprétation ; personnes juridiques ; accès au droit.

Sciences politiques :

Eléments de l’état ; tâches de l’état ; formes d’état et de gouvernement ; rapports entre les états ; relations et organisations internationales ; défense nationale dans son ensemble, neutralité et sécurité collective.

Droit international :

Droit européen ; principes du droit international et du droit des gens.

Droit constitutionnel autrichien :

Principes de la constitution autrichienne ; législation fédérale et législation des Länder ; administration fédérale et provinciale ; décentralisation ; contrôle des pouvoirs publics.

Bases de la formation politique :

Formation de l’opinion politique dans une démocratie ; mass média ; partis politiques ; idéologies ; élections ; droits fondamentaux et libertés publiques ; droits de l’homme. 

Démographie (en particulier migration ; minorités et groupes ethniques ; droit d’asile).

L’homme dans la société :

Environnement social ; stéréotypes ; conflits et modèles de solution à y apporter.

Administration et procédure administrative :

Structure de l’administration ; la structure des pouvoirs publics en Autriche ; dossier administratif et procédure administrative ; droit pénal administratif ; domaines choisis du droit administratif spécifique (p. ex. droit de la protection des mineurs, droit de l’environnement).

Représentations légales et volontaires des salariés et des employeurs. 

Partenaires sociaux.

Droit privé :

Statut des personnes ; droit de la famille ; droit successoral ; droits réels.

Ve   a n n é e :

Droit privé :

Droit des obligations et contrats, en particulier législation en matière de contrats et de dommages et intérêts, législation en matière de propriété de logement et de bail ; législation sur la protection des consommateurs.

Droit pénal :

Partie générale ; partie spécifique avec comme thème principal les délits économiques.

Juridiction :

Juridiction civile ; exécution forcée ; bases du droit des entreprises en difficulté (à chaque fois, y compris écrits simples) ; juridiction pénale.

Aperçu de la législation en matière de transport.

Droit économique :

Système de normes du droit économique.

Droit des professions industrielles et commerciales (types de profession, conditions préalables à l’exécution de professions en Autriche, dans l’Union européenne et dans d’autres états, licences, implantations, service d’inspection du travail et procédure d’obtention de licences).

Protection des fichiers.

Protection de l’environnement.

Droit de propriété industrielle.

Droit de propriété intellectuelle.

Droit du travail :

Système de normes du droit du travail, conditions de travail, droits et obligations ressortant d’un rapport de travail ; fin du rapport de travail ; protection des salariés ; loi constitutionnelle sur le travail (élaboration d’actes juridiques collectifs, statuts de l’entreprise) ; administration et procédures.

Droit social :

Principes des assurances maladie, accident, retraite et chômage ; promotion du marché du travail ; législation en matière d’aide sociale.

18. ECONOMIE POLITIQUE

Objectifs de formation et d’enseignement :

L’élève doit

-
reconnaître les événements d’économie politique en Autriche, dans l’Union européenne et dans l’économie mondiale ainsi que leurs liens,

-
comprendre les points de vue et les processus d’économie politique et

-
connaître les structures et les perspectives de la société moderne. 

Il doit d’autre part

-
être ouvert aux problèmes d’économie politique et de l’économie mondiale,

-
s’intéresser aux évolutions de l’économie politique en Autriche, dans l’Union européenne et dans l’économie mondiale en se montrant critique, 

-
être capable de juger lui-même et avec esprit critique les communiqués des médias à ce sujet,

-
être prêt à participer aux événements d’actualité de l’économie politique et

-
à actualiser et élargir ses connaissances.

Contenu des cours :

Ve   a n n é e :

Bases de l’économie politique :

Macroéconomie et microéconomie ; les problèmes de l’action d’économie politique en tenant compte de leurs bases dogmatiques historiques.

Systèmes et ordres économiques :

Economie libérale avancée et économie sociale de marché ; économie dirigée ; ordres économiques existants ; porteurs de la politique économique et sociale ; partenaires sociaux.

Conjoncture et politique conjoncturelle :

Cycles conjoncturels ; théories conjoncturelles ; croissance économique ; politique conjoncturelle (objectifs, polygone magique, moyens).

Mesures fiscales.

Doctrine et politique de la production :

Facteur fonds et tréfonds (rentes, lieu d’implantation, politique environnementale et énergétique, politique du logement).

Facteur travail (division du travail et rationalisation, coûts du travail, flexibilité du temps de travail, plein emploi et chômage, travail des femmes).

Facteur capital (formation du capital, économies, intérêts, investissements).

Facteur savoir-faire et innovation (combinaison de la formation et du progrès technique).

Facteur environnement.

Interactions des facteurs.

Circulation des biens :

Marché et prix ; équilibre du marché ; perturbations du marché ; formation des prix et politique des prix ; concurrence.

Argent et monnaie :

Argent (fonctions de l’argent, valeur de l’argent et fluctuations de sa valeur, pouvoir d’achat, indices).

Théorie monétaire ; politique monétaire ; Österreichisches Nationalbank (banque nationale autrichienne) (instruments).

Système monétaire européen, questions et relations monétaires internationales.

Endettement international.

Politique économique extérieure (en particulier réévaluation et dévaluation, protectionnisme, balance des paiements).

Budget et politique budgétaire :

Budget ; mesures de politique budgétaire ; péréquation financière ; dette nationale.

Répartition des richesses :

Comptabilité nationale en tenant compte des coûts externes (structure et notions importantes, circuit économique).

Consommation et politique de consommation :

Fonction des revenus ; fonction de la consommation ; consommation - épargne ; mesures de politique de consommation ; mesure de la richesse et comparaisons de la richesse (nationale - in​ternationale) ; distribution des revenus.

Chapitres choisis de la politique économique autrichienne et européenne :

Politique du marché de l’emploi et politique salariale ; politique sociale ; politique touristique ; politique industrielle ; politique agricole ; politique des transports.

Politique démographique :

Mutation sociale et problèmes économiques de la société industrielle et tertiaire moderne.

Economie européenne et internationale :

Intégration de l’Europe en tenant compte de l’Europe de l’Est ; pays industriels et pays en voie de développement ; problèmes de l’aide aux pays en voie de développement ; dialogue Nord-Sud.

Organisations internationales.

19. EDUCATION PHYSIQUE ET SPORTIVE

Voir le Journal officiel autrichien BGBl. n° 37/1989.

20. SPECIALISATIONS

Les spécialisations comprennent des thèmes qui élargissent les compétences en économie d’entreprise (dans le sens des matières obligatoires « économie d’entreprise », « comptabilité » et  « informatique économique ») et les approfondissent sous une forme tournée vers la pratique.

20.1 Marketing ET COMMERCE international 

Objectifs de formation et d’enseignement :

L’élève doit

-
comprendre la philosophie du marketing comme part de la gestion et pouvoir la transposer dans le quotidien de l’entreprise,

-
connaître l’importance, la structure et les problèmes du marketing et du commerce international,

-
connaître les dispositions légales et les accords les plus importants pour le commerce international,

-
connaître l’essence du marketing et du commerce international et pouvoir utiliser les instruments de gestion stratégiques,

-
pouvoir planifier, organiser, réaliser les étapes d’un projet et agir en vue de prendre des décisions,

-
pouvoir résoudre les problèmes d’économie d’entreprise caractéristiques dans le domaine du marketing et du commerce international,

-
savoir initier un projet mettant l’accent sur l’économie d’entreprise conformément à son expérience personnelle, à ses intérêts et à ses compétences et pouvoir le réaliser et le conclure seul ou en équipe, fournir les documents le concernant et le présenter.

Contenu des cours :

IVe   a n n é e :

Sous-discipline marketing

Approche générale :

Philosophie du marketing, marché.

Recherche d’informations sur le marketing : 

Etudes de marché, interprétation des analyses des milieux de consommation.

Marketing-Mix :

Politique de programme de prestations (processus d’innovation des produits, politique de marque, gestion de la production).

Politique de conclusion de contrats (stratégie de politique des prix, politique de réductions et de conditions).

Politique de distribution (gestion de comptes clés, franchisage, logistique).

Politique de communication (planification de la publicité, campagne publicitaire, promotion des ventes, relations publiques, ventes personnelles, sponsoring).

Marketing écologique.

Sous-discipline commerce international

Importances et cadre de base du commerce international.

Intégration européenne et évolutions actuelles de l’économie mondiale.

Bases juridiques et accords internationaux.

Recherche d’informations sur le commerce international ; portefeuille de marché ; risques du commerce international et instruments de la politique des risques ; aide à l’exportation.

Marketing-mix et formes d’organisation des entreprises pour le commerce international.

Ve   a n n é e :

Sous-discipline marketing

Plans marketing stratégiques et opérationnels.

Analyses : 

Points forts, points faibles, risques, chances, analyse de gaps, analyse de portefeuilles, analyse du cycle de vie.

Techniques de créativité.

Conception d’une image de marque.

Objectifs ; stratégies.

Nouvelles connaissances et voies dans le domaine du marketing.

Sous-discipline commerce international

Préparation et réalisation de transactions internationales :

Formes de contrat et assurance contractuelle.

Ebauches et modèles de contrat (réalisation et présentation ou analyse) ; stratégies et tactiques de négociation.

Réalisation et sollicitation d’une offre ; calculs d’exportation et d’importation.

Vérification de solvabilité ; planning et contrôle des échéances.

Expédition, transport, dédouanement. 

Financement et opérations de paiement.

Sous-discipline travail sur projet (à compter d’une heure par semaine)

Travail sur projet sur la base d’un thème spécialisé approprié ou d’un thème interdisciplinaire avec comme point principal l’économie d’entreprise, ce dernier pouvant être fixé indépendamment du contenu d’enseignement de la spécialité :

Objectifs, planification, organisation, réalisation, documentation, pré​sentation.

20.2 CONTROLE DE GESTION ET CLOTURE ANNUELLE DES COMPTES 

Objectifs de formation et d’enseignement :

L’élève doit

-
connaître les instruments nécessaires à la direction stratégique et opérationnelle d’une entreprise,

-
connaître et pouvoir appliquer les méthodes de structuration de systèmes informatiques appropriés au contrôle de gestion,

-
être familiarisé avec les méthodes de recherche et d’évaluation d’informations, entre autres en faisant appel à des logiciels modernes,

-
comprendre les bases d’organisation des rapports généraux d’entreprise ainsi qu’être capable de présenter par écrit et graphiquement des événements, décisions et processus internes à l’entreprise,

-
pouvoir réaliser et analyser une clôture annuelle des comptes dans le but de présenter le plus fidèlement possible la situation de l’entreprise en matière de capital, finance et résultats,

-
approfondir et pouvoir utiliser ses connaissances en droit fiscal ainsi que pouvoir correspondre comme il convient avec les services de la perception,

- savoir initier un projet mettant l’accent sur l’économie d’entreprise conformément à son expérience personnelle, à ses intérêts et ses aptitudes et pouvoir le réaliser et le conclure seul ou en équipe, fournir les documents le concernant et le présenter.

Il doit d’autre part

-
reconnaître l’importance de la comptabilité, en particulier de la clôture annuelle des comptes et du calcul des coûts provisionnels, pour l’entreprise comme pour l’économie dans son ensemble,

-
être capable de penser sur la base des méthodes de contrôle pour réussir

-
reconnaître que le travail dans le domaine du contrôle de gestion implique dans une large mesure l’aptitude et l’ouverture à la communication et à la coopération.

Contenu des cours :

IVe   a n n é e :

Sous-discipline contrôle de gestion

Gestion d’entreprise orientée vers un système :

Pensée systématique dans l’entreprise ; concepts cybernétiques.

Diagnostic précoce.

Contrôle de gestion stratégique :

Modèle ; instruments de la planification et du contrôle stratégiques.

Contrôle de gestion opérationnel :

Contrôle de la gestion des investissements ; contrôle de la gestion financière.

Planification et calcul des coûts prévisionnels :

Budget de l’entreprise, planification des résultats et planification financière intégrées.

Détermination du résultat prévisionnel.

Sous-discipline clôture annuelle des comptes 

Prescriptions légales de la présentation des comptes.

Cas particuliers d’évaluation :

Immobilisations et fonds de roulement, dettes et provisions.

Constitution et liquidation de provisions.

Techniques de clôture :

Réalisation de clôtures d’entreprises individuelles et de sociétés de personnes avec étude approfondie des problèmes d’évaluation.

Taxes des entreprises :

Problèmes particuliers liés aux taxes importantes pour l’entreprise.

Réalisation de déclarations d’impôt ; législation en matière de procédures fiscales ; communication avec les services de la perception.

Ve   a n n é e : 

Sous-discipline contrôle de gestion
Rapports :

Chiffres caractéristiques et systèmes de chiffres.

Exploitation des informations de gestion.

Problèmes de l’acceptation des systèmes d’information.

Organisation du contrôle de gestion :

Place du contrôle de gestion dans l’organisation de l’entreprise.

Profil du contrôleur et exigences à son sujet.

Contrôle de gestion dans les P.M.E.

Problèmes lors de l’introduction et de l’implantation du contrôle de gestion comme institution.

Perspectives du contrôle de gestion.

Sous-discipline clôture annuelle des comptes

Présentation des comptes de sociétés de capitaux.

Technique de clôture :

Réalisation de clôtures de sociétés de capitaux, y compris annexe et rapport de situation avec étude approfondie des problèmes d’évaluation.

Analyse du bilan :

Analyse des structures des fonds et du capital ainsi que de la situation de l’entreprise en matière de résultats ; tableau de financement.

Révision approfondie du contenu des cours des deux années dans les deux sous-disciplines.

Sous-discipline travail sur projet (à compter d’une heure par semaine)

Travail sur projet sur la base d’un thème spécialisé approprié ou d’un thème interdisciplinaire avec comme point principal l’économie d’entreprise, ce dernier pouvant être fixé indépendamment du contenu d’enseignement de la spécialité :

Objectifs, planification, organisation, réalisation, documentation, pré​sentation.

20.3 INFORMATIQUE ECONOMIQUE ET ORGANISATION D’ENTREPRISE

Objectifs de formation et d’enseignement :

L’élève doit 

-
élargir et approfondir ses connaissances en matière d’organisation et d’évolution de solutions informatiques,

-
participer à la planification et à l’extension des systèmes d’information et des systèmes de communication,

-
pouvoir préparer des documents pour les prises de décision,

-
pouvoir décider quels logiciels peuvent être utilisés pour trouver des solutions concrètes aux problèmes posés,

-
traiter un ressort sous forme de projet seul ou en équipe,

-
pouvoir analyser et résoudre des problèmes d’organisation lors de l’introduction et de l’utilisation d’un système d’information et système de communication,

-
connaître des méthodes qui permettent de réaliser les objectifs de l’entreprise, d’améliorer la rentabiliser et d’humaniser le travail humain et

-
savoir initier un projet mettant l’accent sur l’économie d’entreprise conformément à son expérience personnelle, à ses intérêts et ses compétences et pouvoir le réaliser et le conclure seul ou en équipe, fournir les documents le concernant et le présenter.

Il doit d’autre part

-
savoir penser et s’exprimer dans la spécialité avec logique et par associations d’idées de même que

-
avoir une vision positive du travail et être capable de travailler de façon planifiée en utilisant des méthodes et des techniques de travail adaptées à la pratique et de motiver ses collaborateurs.

Contenu des cours :

IVe   a n n é e :

Sous-discipline informatique économique

Création de modèles de données :

Ebauche de modèles de données ; utilisation de systèmes de bases de données.

Transfert de données entre des programmes différents :

Importation et exportation de données ; conversion de données.

Recherche d’informations internes et externes à l’entreprise, évaluation et utilisation de ces informations.

Génie logiciel :

Phases, méthodes et outils de la mise au point de logiciels. 

Utilisation pour résoudre des problèmes d’économie d’entreprise.

Réseaux :

Organisation ; administration ; utilisation.

Sous-discipline organisation d’entreprise

Organisation :

Structures ; procédés ; déroulement ; liens.

Culture de l’organisation :

Caractéristiques ; effets ; symboles.

Evolution de l’organisation :

Objectifs ; principes d’action et principes de base ; concepts ; points de départ ; instru​ments ; critique.

Organisation et systèmes d’information des entreprises.

Ve   a n n é e :

Sous-discipline informatique économique

Conception de systèmes :

Organisation informatique ; technologie ; logiciels ; planification des entrées et sorties ; considérations en matière de capacité et de vitesse ; analyses de rentabilité. 

Acceptation par l’utilisateur.

Soumissions.

Projets dans le domaine du traitement des informations ; présentation.

Sous-discipline organisation d’entreprise 

Direction d’organisations :

Besoins, motifs et motivation.

Comportement individuel et comportement de groupe. 

Formes de la communication interne à l’entreprise, de la prise de décision et du règlement des conflits.

Mener un entretien.

Formes et styles de management ; techniques de management.

Méthodes de contrôle de l’organisation :

Analyse des tâches ; mise au point de concepts standard ; synthèse des tâches ; évaluation et choix ; introduction de l’informatique et préparation psychologique à son utilisation ; stratégies pour la résolution des problèmes en cas de résistances aux changements. 

Contrôle de résultats.

Sous-discipline travail sur projet (à compter d’une heure par semaine)

Travail sur projet sur la base d’un thème spécialisé approprié ou d’un thème interdisciplinaire avec comme point principal l’économie d’entreprise, ce dernier pouvant être fixé indépendamment du contenu d’enseignement de la spécialité :

Objectifs, planification, organisation, réalisation, documentation, pré​sentation.

21. SEMINAIRES

Objectifs de formation et d’enseignement :

L’élève doit, en plus des connaissances, compétences, points de vue et comportements acquis dans les matières principales et dans la spécialité, assimiler des compétences et points de vue économiques, écologiques, sociaux et culturels dans d’autres domaines spécialisés correspondant à la formation générale en développant son potentiel créatif et communicatif, entre autres ceux qui, une fois sa scolarité terminée, auront probablement une importance particulière et pourront être immédiatement appliqués dans son environnement professionnel et privé.

Contenu des cours :

Contenus qui ne peuvent pas être transmis par un approfondissement ou un complément des matières obligatoires faisant déjà partie du programme d’enseignement.

SEMINAIRE DE langue etrangere

Contenu d’une autre langue vivante, répartition du contenu des cours correspondant au cours de langue vivante des matières principales (catégorie de cours I) ou contenu qui élargit à des sous-disciplines les compétences en matière de communication dans la matière obligatoire « anglais, y compris langue économique », ou dans la matière obligatoire « seconde langue vivante, y compris langue économique » (catégorie de cours II).

SEMINAIRE DE CULTURE GENERALE

Contenu qui élargit la culture générale tout en intégrant autant que possible des aspects professionnels.

SEMINAIRE D’ECONOMIE D’ENTREPRISE

Contenu qui élargit les compétences en économie d’entreprise (correspondant aux matières obligatoires « économie d’entreprise », « comptabilité » et « informatique économique ») et les approfondit en les orientant vers la pratique.

SEMINAIRE D’APPLICATION

Contenu pratique professionnel lié à des bases théoriques professionnelles qui peut être transmis dans une mesure nettement reconnaissable et qui complète la formation professionnelle (qualification) ; il faut veiller particulièrement à ce que ce contenu soit déterminant pour la pratique.

B) M A T I E R E S   F A C U L T A T I V E S

1. TROISIEME LANGUE VIVANTE, Y COMPRIS LANGUE ECONOMIQUE

Objectifs de formation et d’enseignement :
Comme pour la matière obligatoire « seconde langue vivante, y compris langue économique ».

Contenu des cours :
Ie  à  Ve   a n n é e :

Comme pour la matière obligatoire « seconde langue vivante, y compris langue économique ».

Le contenu des cours doit être adapté au nombre d’heures et au niveau de connaissances des élèves.

Deux interrogations écrites par année.

2. Latin

Objectifs de formation et d’enseignement :

L’élève doit

-
disposer d’un vocabulaire approprié, de connaissances grammaticales et de compétences suffisantes pour pouvoir lire et comprendre des textes écrits dans une langue simple, les traduire dans un allemand correct d’un point de vue stylistique et linguistique et les interpréter de façon simple,

-
comprendre l’essence de l’antiquité gréco-romaine, son influence sur le monde chrétien occidental et son importance déterminante pour l’Europe et notre époque et 

-
avoir un aperçu de l’essence de la langue par le biais de la comparaison du latin avec l’allemand et les langues vivantes.

Contenu des cours :

a) Pour quatre années de 3 heures par semaine chacune :

IIe  a n n é e :

Morphologie :

Substantif, adjectif, adverbe, pronom, verbe.

Syntaxe :

Prépositions, cas et temps, principales et subordonnées à l’indicatif.

Caractéristiques de la construction latine.

Terminologie :

Vocabulaire de base.

Mots et expressions.

Accentuation.

Termes et expressions d’origine latine, mots d’emprunt.

Possibilités de création de mots.

Vie et culture des Grecs et des Romains :

Personnages et événements de la mythologie et de l’histoire romaines.

Dictons, sentences et citations latines.

Textes et techniques de traduction :

Introduction à la technique de la traduction.

Deux interrogations écrites.

IIIe  a n n é e :

Morphologie :

Compléments de la déclinaison.

Degrés de l’adjectif et de l’adverbe.

Autres pronoms.

Complément de la conjugaison.

Syntaxe :

Complément des propositions, autres fonctions des cas et des temps.

Complément des subordonnées à l’indicatif.

Subjonctif dans la principale et la subordonnée.

Ablatif absolu.

Constructions infinitives.

Gerundium et gerundivum.

Terminologie :

Consolidation et élargissement du vocabulaire de base.

Connaissance élargie des termes et expressions d’usage d’origine latine.

Approche de l’origine linguistique et culturelle des mots d’emprunt.

Vie et culture des Grecs et des Romains :

Approche de la vie et de la culture des Grecs et des Romains.

Personnages et événements de la mythologie et de l’histoire antiques.

Dictons, sentences et citations latines en prose et en vers.

Les Romains en Autriche.

Textes et techniques de traduction :

Choix de textes latins originaux simples.

Renforcement des compétences en traduction.

Utilisation du dictionnaire.

Deux interrogations écrites.

IVe   a n n é e :

Morphologie et syntaxe :

Récapitulation de tous les domaines de la grammaire latine à partir de la lecture.

Terminologie :

Etendre le vocabulaire, vocabulaire du langage poétique.

Vie et culture des Grecs et des Romains :

Sites et monuments de l’époque romaine en Autriche.

Inscriptions latines.

Crises de l’Etat et de la société à la fin de la République romaine.

Importance historique de César, vie et œuvre.

Extension des sphères d’influence culturelle et politique romaines.

Approche des méthodes politiques d’une puissance mondiale.

Textes et techniques de traduction :

Choix de lectures (p. ex. César : « Commentarii de bello Gallico » ; un discours de Cicéron ; Salluste : « De coniuratione Catilinae », « De bello Jugurthino » ; autres textes).

Etude de la langue dans les domaines de la sémantique et de la syntaxe.

Instruments stylistiques rhétoriques et particularités linguistiques.

Problématique du rapport original et traduction.

Lire des textes en substance, les traduire en allemand correct et interpréter les textes.

Deux interrogations écrites.

Ve   a n n é e :

Vie et culture des Grecs et des Romains :

Choix tiré de la philosophie antique.

Vie et œuvre de Cicéron et/ou Sénèque.

Situation sociale et politique de Rome sous l’Empire.

L’Etat romain et la chrétienté.

Le droit romain (notions, règles encore d’usage aujourd’hui.

Textes et techniques de traduction :

Choix de lectures (p. ex. œuvres philosophiques de Cicéron et/ou Sénèque ; récits historiques de César et/ou Salluste ; lettres de Pline le Jeune ; œuvres de poètes romains ; textes de loi romains ; extraits de textes du latin médiéval et du latin moderne ; autres textes).

Etude approfondie de la langue dans les domaines de la sémantique et de la syntaxe.

Lire, traduire et interpréter des textes en hexamètres et en distiques élégiaques.

Instruments stylistiques rhétoriques et particularités linguistiques de la poésie romaine.

Deux interrogations écrites, de deux heures si nécessaire.

b) Pour trois années de 4 heures par semaine chacune :

1e 
a n n é e :

Morphologie :

Substantif, adjectif, adverbe, pronom, verbe.

Syntaxe :

Prépositions, cas et temps, principales et subordonnées à l’indicatif.

Constructions infinitives.

Constructions participiales.

Caractéristiques de la construction latine.

Terminologie :

Vocabulaire de base.

Mots et expressions.

Accentuation.

Termes et expressions d’origine latine, mots d’emprunt.

Possibilité de création de mots.

Vie et culture des Grecs et des Romains :

Personnages et événements de la mythologie et de l’histoire romaines.

Dictons, sentences et citations latines.

Textes et techniques de traduction :

Introduction à la technique de la traduction.

Deux interrogations écrites.

2e   a n n é e :

Morphologie :

Autres pronoms.

Complément de la conjugaison.

Syntaxe :

Complément des propositions, autres fonctions des cas et des temps.

Complément des subordonnées à l’indicatif.

Subjonctif dans la principale et la subordonnée.

Gerundium et gerundivum.

Terminologie :

Consolidation et élargissement du vocabulaire de base.

Connaissance élargie des termes et expressions d’usage d’origine latine.

Approche de l’origine linguistique et culturelle des mots d’emprunt.

Vie et culture des Grecs et des Romains :

Approche de la vie et de la culture des Grecs et des Romains.

Personnages et événements de la mythologie et de l’histoire antiques.

Dictons, sentences et citations latines en prose et en vers.

Les Romains en Autriche.

Importance historique de César, vie et œuvre.

Extension des sphères d’influence culturelle et politique romaines.

Approche des méthodes politiques d’une puissance mondiale.

Textes et techniques de traduction :

Choix de textes latins originaux simples (p. ex. César « Commentarii de bello Gallico » ; autres textes)

Renforcement des compétences en traduction.

Utilisation du dictionnaire.

Problématique du rapport entre original et traduction.

Deux interrogations écrites.

3e  a n n é e :

Morphologie et syntaxe :

Récapitulation de tous les domaines de la grammaire latine à partir de la lecture.

Vie et culture des Grecs et des Romains :

Sites et monuments de l’époque romaine en Autriche.

Inscriptions latines.

Choix tiré de la philosophie antique.

Vie et œuvre de Cicéron et/ou Sénèque.

Situation sociale et politique de Rome sous l’Empire.

L’Etat romain et la chrétienté.

Le droit romain (notions, règles encore d’usage aujourd’hui.

Textes et techniques de traduction :

Lectures au choix (p. ex. un discours de Cicéron ; œuvres philosophiques de Cicéron et/ou Sénèque ; Salluste : « De coniuratione Catilinae », « De bello Jugurthino » ; récits historiques de César et/ou Salluste ; lettres de Pline le Jeune ; œuvres de poètes romains ; textes de loi romains ; extraits de textes du latin médiéval et du latin moderne ; autres textes).

Etude approfondie de la langue dans les domaines de la sémantique et de la syntaxe.

Lire, traduire et interpréter des textes de prose, des hexamètres et des distiques élégiaques.

Instruments stylistiques rhétoriques et particularités linguistiques de la poésie romaine.

Deux interrogations écrites, de deux heures si nécessaire.

3. INTRODUCTION A LA PHILOSOPHIE

Objectifs de formation et d’enseignement :
L’élève doit

-
pouvoir méditer avec esprit critique sur les connaissances, points de vue et valeurs acquis,

-
pouvoir prendre position sur les théories de l’expérience et du comportement humain,

-
acquérir des connaissances en psychologie et pouvoir les appliquer avec esprit critique pour se connaître lui-même et connaître ses semblables,

-
comprendre les formes sociales de la vie commune et pouvoir les utiliser pour sa propre éducation,

-
pouvoir juger avec esprit critique l’éducation et l’organisation de la vie,

-
pouvoir appliquer ses connaissances pédagogiques et psychologiques aux problèmes d’organisation et de communication,

-
pouvoir appliquer des techniques de gestion et participer à l’organisation de la culture de l’entreprise,

-
pouvoir réfléchir aux questions philosophiques de base en ayant des arguments,

-
pouvoir reconnaître l’étendue et la structure de la connaissance humaine ainsi que ses limites,

-
pouvoir comprendre les conditions, les méthodes et limites de la science dans son contexte social et historique et

-
réfléchir aux différentes conceptions de valeur pour pouvoir trouver ses propres valeurs et arriver à agir en ayant conscience de ses responsabilités.

Contenu des cours :
IVe   a n n é e :

Psychologie et philosophie comme sciences de l’homme :

Expérience, comportement, acte, reconnaissance.

Problème corps/âme.

Conscient, inconscient.

Importance de la psychologie pour la famille, la société et l’économie.

Perception :

Espace, temps, apparence.

Mémoire et apprentissage, langage et pensée :

Aspects psychiques du traitement des informations (types d’apprentissage, techniques d’apprentissage, barrages de la mémoire), théorie d’apprentissage.

Pensée et créativité comme réponses stratégiques aux problèmes. 

Interaction entre le langage et la pensée, fonction de la langue. 

Dynamique de l’expérience, du comportement et des actes :

Motifs et conflits de motif, motivation, décision et responsabilité.

Besoins, contrôle des besoins.

Modèles d’instinct, régulation des instincts, contrôle des instincts, sublimation, sexualité.

Modèles de personnalité dans la psychologie des profondeurs ; mécanismes de défense ; indices en faveur de possibles psychothérapies.

Emotion et affectation.

Théorie de l’agression.

La frustration et son assimilation, dépendance et toxicomanie.

Intérêts, positions et valeurs.

Evolution et éducation :

Evolution émotive, cognitive, sociale et linguistique.

Rôles sociaux, conditions et évolutions du comportement spécifique aux sexes.

Naissance de la conscience.

Formes d’apparition de la jeunesse.

Formes de vie en couple.

Possibilités et limites de l’épanouissement personnel.

Vieillissement et mort.

Individu et société :

Perception de soi-même et perception des autres, perception sociale.

Personne, type, stéréotype.

Le problème de la normalité psychique.

Groupes.

Psychologie du déroulement du travail, homme et instruments de travail, détachement, structures socio-psychologiques de communautés de travail, sens des normes et rôles sociaux et spécifiques aux sexes, en particulier dans le monde du travail, problèmes du chômage.

Stratégies de résolution de conflits.

Naissances des opinions et convictions.

Information et manipulation, processus suggestifs.

Psychologie de l’organisation (organisation et management, diriger des hommes et les problèmes qui en découlent).

Ve   a n n é e :

Accès à la réflexion philosophique :

Particularité des questions philosophiques.

L’homme comme être agissant et connaissant.

L’homme percevant et la réalité :

Accès à la réalité ; interprétations de la vérité ; notions de la métaphysique ; théorie de la vérité.

Formes et fonctions des signes.

Problèmes de la connaissance scientifique.

L’homme agissant dans son environnement et au milieu de ses semblables :

Problème de la liberté, problème du bien, formes de morale, valeurs et structures de la société (comparaisons interculturelles) ; la question de la vie réussie.

Pouvoir et droit, décision et responsabilité, conscience et culpabilité.

Problèmes éthiques dus à l’évolution de la civilisation (éthique économique, guerre et paix, droits de l’homme, droit à la résistance et liberté politique).

Responsabilité vis à vis de l’individu, de ses semblables et de son environnement, part de responsabilité vis à vis de l’avenir, problèmes moraux du progrès scientifique et technique.

Thèmes au choix (il faut traiter au moins un thème) :

Esthétique ; philosophie de l’histoire ; logique ; philosophie de la nature ; philosophie de la religion ; philosophie du droit et de la société ; philosophie des langues ; anthro​pologie ; histoire de la philosophie.

4. Geometrie DESCRIPTIVE 

Objectifs de formation et d’enseignement :

L’élève doit

-
comprendre les formes et structures géométriques, pouvoir les analyser et les décrire avec des mots,

-
pouvoir résoudre des problèmes spatiaux en utilisant un plan de construction,

-
pouvoir réaliser des esquisses d’un objet,

-
pouvoir reconnaître les dimensions déterminantes d’un objet,

-
pouvoir utiliser des méthodes d’illustration appropriées pour représenter graphiquement des objets dans l’espace,

-
maîtriser les techniques de dessin,

-
développer sa perception spatiale et

-
reconnaître la nécessité et l’importance des plans de construction comme moyen de communication.

Contenu des cours :
IIIe  et  IVe   a n n é e  ou
IVe et  Ve   a n n é e :

Mode de représentation : 

Projection oblique, projections normales classées, projections latérales.

Objets : 

Point, ligne, polygone, cercle sur un plan ; corps limités sur un plan (prisme, pyramide) ; cylindre, cône, sphère ; section de cylindre et de sphère.

Applications : 

Bases de la projection cotée (lecture de cartes géographiques, plans de stratification); lecture de plans de construction ; conception de réseaux et de projections développées pour la réalisation de modèles dans l’espace.

Modes de représentation : 

Axonométrie normale.

Objets : 

Sections de cône, corps simples limités sur un plan ; cylindre de révolution et cône de révolution, sphère, sections de cylindre, sphère et cône.

Applications : 

Lecture et interprétation d’instructions de service techniques, lecture de vues explosées.

Deux interrogations écrites par année, de deux heures si nécessaire.

5. geographie ECONOMIQUE

Objectifs de formation et d’enseignement :

L’élève doit

- approfondir ses connaissances en géographie en se spécialisant,

- être capable d’utiliser les connaissances acquises pour résoudre des problèmes,

- être capable de juger lui-même les processus de décision et de résoudre les questions de géographie économique et

- découvrir les liens existant entre l’aménagement du territoire, l’économie et la politique.

Contenu des cours :

IVe  e t  Ve   a n n é e :

Thèmes de la discipline « géographie » (géographie politique) sous une forme approfondie, comme p. ex. analyses régionales, problèmes de l’aménagement du territoire au niveau régional et suprarégional, analyses de régions homogènes et d’agglomérations ou d’états du point de vue de la géographie économique, thèmes des interactions entre l’économie et l’écologie.

6. INFORMATIQUE ECONOMIQUE

Objectifs de formation et d’enseignement :

L’élève doit

-
élargir, compléter, approfondir et actualiser les connaissances et compétences acquises en informatique économique au cours des Ie à IIIe années ainsi que

-
connaître les possibilités offertes par les logiciels standard importants conformément à l’état actuel de la technique et pouvoir les utiliser.

Contenu des cours :

IVe  et  Ve   a n n é e :

Logiciels système :

Système d’exploitation ; interface utilisateur.

Logiciels d’application :

Feuille de calcul et graphique ; présentation ; base de données ; traitement de texte.

Applications :

Utilisation du matériel informatique existant et des logiciels standard pour résoudre les problèmes d’économie d’entreprise et pour assister la réalisation du travail sur projet.

7. ECONOMIE D’ENTREPRISE SPECIFIQUE

Objectifs de formation et d’enseignement :

L’élève doit

-
connaître la structure et les problèmes de chaque économie d’entreprise spécifique et leur importance pour l’économie autrichienne,

-
connaître les domaines de prestation des entreprises de chaque branche économique,

-
comprendre les liens internes à l’entreprise et les processus de décision des entreprises de chaque domaine économique spécifique,

-
réaliser le sens du déroulement rationnel des étapes de travail et des procédés d’organisation spécifiques aux entreprises et

-
pouvoir trouver des solutions à des cas d’économie d’entreprise spécifiques à chaque branche économique.

7.1 BANQUES ET ASSURANCES

Contenu des cours :

IVe  et  Ve   a n n é e :

B a n q u e s :

Conditions générales et décisions constitutives :

Bases légales du système bancaire autrichien ; importance macroéconomique ; structure du système bancaire autrichien ; rapports avec les marchés monétaires et les marchés de capitaux nationaux et internationaux (rapports avec le marché de l’euro).

Constitution de capital :

Capital en garantie, capital étranger.

Utilisation du capital :

Opérations d’avance sur crédit y compris déroulement et garantie, opérations en nom personnel.

Prestations de service :

Tenue de comptes ; conseil placements ; transactions financières nationales et internationales ; leasing ; affacturage.

Organisation.

Marketing.

Comptabilité et contrôle de gestion :

Articulation du bilan des banques ; calcul des coûts ; vérification ; contrôle de gestion.

A s s u r a n c e s :

Conditions générales et décisions constitutives :

Bases légales des assurances autrichiennes ; importance macroéconomique ; structure de l’économie des assurances autrichiennes ; rapports avec le marché international des assurances.

Gestion des risques :

Risques et politique des risques.

Constitution de capital :

Formes d’assurance ; branches d’assurance ; types d’assurance.

Utilisation du capital :

Règlement des sinistres.

Prestations de service :

Offres d’assurances regroupées pour ménages et entreprises.

Organisation.

Marketing.

Comptabilité et contrôle de gestion :

Articulation du bilan des sociétés d’assurances ; calcul des coûts ; vérification ; contrôle de gestion.

7.2 Industrie

Contenu des cours :

IVe  et  Ve   a n n é e :

Bases générales :

Importance, structure et problèmes de l’industrie autrichienne.

Conditions générales légales ; recherche et développement ; aspects écologiques.

Préparation de la production :

Programme de production ; planification de la production ; étude provisionnelle d’approvisionnement ; gestion du matériel ; aménagement des postes de travail.

Réalisation de la production :

Planification et organisation des étapes de la production ; méthodes et techniques de production ; contrôle de la production et assurance de la qualité.

Marketing.

Comptabilité et contrôle de gestion :

Utilisation et évaluation du calcul des coûts ; analyse de l’entreprise et du bilan ; contrôle de gestion. 

7.3  COMMERCE INTERNATIONAL

Contenu des cours :

IVe  et  Ve   a n n é e :

Importance du commerce international et conditions préalables.

Intégration européenne et évolutions actuelles de l’économie mondiale.

Bases juridiques et accords internationaux.

Recherche d’informations sur le commerce international ; portefeuille de marché ; risques du commerce international et instruments de la politique des risques.

Aide à l’exportation.

Marketing-mix et formes d’organisation des entreprises pour le commerce international.

Préparation d’affaires et réalisation d’activités commerciales internationales :

Formes de contrat et assurance contractuelle. 

Ebauches et modèles de contrat (réalisation et présentation, voire analyse).

Stratégie et tactique de négociation.

Réalisation et soumission  d’une offre ; calcul des coûts à l’exportation et l’importation.

Vérification de solvabilité ; Planification et contrôle des délais.

Expédition ; transport ; dédouanement. 

Financement et processus de financement.

7.4 ECONOMIE DES TRANSPORTS

Contenu des cours :

IVe  et  Ve   a n n é e :

Bases générales :

Importance, structure et problèmes de l’économie des transports. 

Conditions générales juridiques.

Aspects écologiques.

Expédition :

Importance, prestations de service, conditions générales juridiques.

Transport national et international des marchandises :

Trafic routier, ferroviaire, aérien et combiné (bases légales, contrats de transport, dispositions concernant les responsabilités, assurances transport, règlement de sinistres, calcul et application des tarifs de fret, dédouanement, transport de marchandises dangereuses) ; navigation fluviale et navigation maritime.

Logistique :

Importance ; fonction de la logistique et transport ; stratégies et décisions logistiques des entreprises de transport. 

Marketing.

Coopération dans l’économie de transport.

Transport des personnes.

7.5 TourismE

Contenu des cours :

IVe  et  Ve a n n é e :

Bases générales :

Aspects juridiques, sociaux et culturels, économiques et écologiques du tourisme ; tendances et problèmes ; perspectives d’avenir.

Organisations touristiques :

Types et tâches.

Formations dans le tourisme.

Agences de voyage :

Offre de prestations ; organisation de voyages.

Entreprises gastronomiques et hôtelières :

Types d’entreprise ; offre de prestations ; organisation interne des entreprises.

Marketing.

Techniques de communication.

Comptabilité et contrôle de gestion.

7.6 ADMINISTRATION PUBLIQUE

Contenu des cours :

IVe  et  Ve   a n n é e :

Bases générales :

Administrations publiques ; entreprises publiques ; bases juridiques, sujets de droit, formes juridiques.

Réalisation de prestations :

Prestations d’ordre, prestations de service ; bases des actes administratifs économiques.

Marketing.

Organisation :

Secrétariat et bureaux.

Personnel.

Financement :

Mobilisation de fonds, impôts, taxes et cotisations, revenus provenant des activités professionnelles ; politique des prix et fixation des tarifs ; financement extérieur ; limites de la dette publique.

Investissement :

Types ; les pouvoirs publics comme donneur d’ordre ; passation de marchés publics ; procédure d’approvisionnement ; inventaire ; gestion du matériel.

Comptabilité et contrôle de gestion :

Objectifs et systématique ; système de comptabilité ; prévision ; clôture des comptes ; gestion financière ; calcul des coûts ; présentation des comptes selon les sociétés ; vérification et contrôle ; contrôle de gestion.

8. TRAITEMENT DE TEXTE EN LANGUE ETRANGERE

Objectifs de formation et d’enseignement :
L’élève doit pouvoir rédiger sur ordinateur dans la langue étrangère des documents écrits économiques, de gestion et personnels en tenant compte des règles spécifiques au pays et des normes autrichiennes déterminantes (ÖNORMEN).

Il doit d’autre part pouvoir utiliser des moyens de communication pour la recherche et la transmission d’informations conformément à la situation.

Contenu des cours :
IVe  et  Ve   a n n é e :

Rédaction de textes dans la langue étrangère à partir d’une dictée, d’un phonogramme et d’un concept sur la base des connaissances et compétences acquises dans les Ie, IIe et IIIe années.

Utilisation de logiciels d’assistance en langue étrangère.

Echange international d’informations.

Télécommunication. 

9. FORMATION POLITIQUE

Objectifs de formation et d’enseignement :

L’élève doit

-
comprendre l’influence des pouvoirs dans l’Etat et la société en lien avec l’évolution historique contemporaine,

-
reconnaître ses possibilités d’intervenir et

-
comprendre la responsabilité de chacun et de la société vis à vis de ses semblables et des conflits d’intérêt qui en découlent.

Il doit d’autre part

-
pouvoir résoudre les conflits pacifiquement et s’engager pour la paix et l’égalité des droits,

-
reconnaître la nécessité pour l’Autriche de mener une politique de défense étendue et l’approuver,

-
être conscient de la position de l’Autriche dans le monde et de la nécessité de coopérer au niveau international,

-
connaître les bases juridiques qui le concernent dans sa vie privée et professionnelle, 

-
connaître les principes de la législation nationale,

-
être capable d’organiser sa vie dans la société de manière active, critique et en ayant conscience de ses responsabilités,

-
être conscient de sa position personnelle,

-
pouvoir examiner d’autres points de vue et convictions sans préjugés et avec esprit critique ainsi que savoir soutenir sa propre opinion,

-
être prêt à participer à la vie publique,

-
rechercher l’objectivité, 

-
faire preuve de respect et de tolérance vis à vis des autres,

-
s’engager pour des valeurs humaines primaires,

-
intervenir en faveur des intérêts des personnes désavantagées et

-
pouvoir entretenir des relations humaines dans toutes les formes de communauté en respectant l’autre et

-
être capable de reconnaître les possibilités et les méthodes d’influence des médias et savoir réagit.

Contenu des cours :

Ie   a n n é e :

L’homme dans la société.

Elève et école (classe et école en tant que communautés).

Objectifs de la politique de formation.

Environnement social :

Famille - vie en couple - éducation.

Minorités et groupes marginaux.

Stéréotypes.

Les conflits et leurs modèles de résolution.

Les médias comme porteurs d’opinion et facteur social de pouvoir.

Jeunesse et société.

IIe   a n n é e :

Démocratie vécue :

Théories de l’état et idéologies.

Démocratie parlementaire et systèmes de partis.

Les associations et leur influence sur la législation.

Politique communale et provinciale.

Possibilités extraparlementaires d’intervenir dans la vie politique.

Relations internationales.

IIIe   a n n é e :

Politique comme mission et possibilité.

Législation, lois et règles du jeu.

Administration entre image d’autorité et prestation de service.

Politique de la défense : 

Défense nationale intellectuelle, civile, économique et militaire et politique extérieure active.

10. Psychologie (psychologie DE L’ENTREPRISE)

Objectifs de formation et d’enseignement :

L’élève doit

-
pourvoir appliquer les connaissances pédagogiques et psychologiques aux problèmes concernant l’organisation et la communication,

-
pouvoir juger son comportement et celui des autres,

-
pouvoir créer les conditions préalables à la motivation, parer les manipulations et maîtriser les conflits,

-
pouvoir appliquer des techniques de management et prendre part positivement à la création d’une culture d’entreprise,

-
agir en toute responsabilité et en respectant les autres, coopérer au sein de l’équipe et être tolérant ainsi que 

-
pouvoir communiquer en s’adaptant à son interlocuteur et conformément à la situation.

Contenu des cours :

IVe  à  Ve   a n n é e :

Individu :

Comportement de l’homme ; connaissance de soi, réflexion personnelle, instinct, pulsion, besoin, motif, personnalité (voies empiriques, voies de la psychologie des profondeurs et voies cognitives), caractérologie, qua​li​fication (observation, sondage, test).

Expérience de l’homme :

Perception sociale (perception de soi et perception des autres), pensée, apprentissage, valeurs, position (responsabilité vis à vis des individus, de l’entourage et de l’environnement, part de responsabilité vis à vis de l’avenir, problèmes du progrès scientifique et technique, pouvoir et droit, moralité et légalité, décision et responsabilité).

Psychologie de l’évolution.

Agression.

Stress.

Tolérance d’ambiguïté.

Groupe :

Importance de la psychologie pour les formes de vie commune, pour la société et l’économie.

Objectifs, normes, rôles.

Règlement des conflits.

Dynamique de groupe.

Sociométrie.

L’actif :

Psychologie du déroulement du travail ; machine et homme ; détachement.

Structure socio-psychologique de la communauté que forme l’entreprise.

Importance des normes et rôles sociaux et spécifiques aux sexes.

Communication :

Processus ; structures.

Dérangements ; modération.

Gestion de l’information.

Consommation des médias ; contrôle de la consommation (marché et publicité).

Le langage gestuel et son importance.

Rhétorique.

Interaction :

Motivation ; manipulation.

Analyse de transactions.

Techniques de management :

Gestion du temps ; techniques de créativité ; techniques de présentation ; techniques de décision.

11. STENODACTYLOGRAPHIE

Objectifs de formation et d’enseignement :

L’élève doit être capable de transcrire des textes en sténographie à une vitesse appropriée et de les rendre textuellement.

Contenu des cours :
IVe  et  Ve  a n n é e :

Accélération de la vitesse d’écriture en tenant compte de la pratique économique ; lecture sûre et transcription de ses propres notes.

C)  T R A V A U X   D I R I G E S   F A C U L T A T I F S

1. INTRODUCTION A LA PRATIQUE DU TRAVAIL SCIENTIFIQUE

Objectifs de formation et d’enseignement :
L’élève doit

-
savoir reconnaître, percevoir avec précision et observer les faits et les problèmes par priorités dans leur complexité, avec leurs origines, leurs rapports et leurs liens,

-
arriver à des jugements et positions conformes aux faits avec un  mode de pensée logique et critique, des concepts clairs, des questions sensées, une abstraction et une généralisation contrôlées et

-
être amené et incité à travailler avec systématique et de façon planifiée de même qu’à utiliser dans les grandes lignes les approches de méthodes et de pensées scientifiques de base.

Contenu des cours :
IVe  et  Ve  a n n é e :

Utilisation conforme de sources d’information, en particulier de bibliothèques et d’infothèques.

Introduction à la bibliographie.

Formes et règles de la citation.

Structuration et systématisation des problèmes.

Formes de présentation écrites pour décrire et justifier les faits et les structures de pensée concrets aussi bien qu’abstraits.

Présentation des résultats obtenus.

2. RhetoriQUE 

Objectifs de formation et d’enseignement :
L’élève doit 

-
savoir préparer des discours et les présenter dans la langue standard,

-
pouvoir tenir des discours improvisés en suivant les modèles de construction appris,

-
savoir communiquer des textes conformément à l’intention,

-
maîtriser consciemment voix, gestuelle et mimique et

-
savoir saisir le cadre du discours et y adapter son discours.

Contenu des cours :
Ie  à  Ve  a n n é e :

Technique de diction :

Technique de respiration, élargissement de l’amplitude de la voix, articulation, intona​tion.

Mimique et gestuelle.

Instruments du langage :

Instruments stylistiques du discours (figures rhétoriques).

Elargissement du vocabulaire.

Variantes syntaxiques.

Préparation d’un discours :

Exercices de disposition, modèles de construction, technique des mots clés.

Technique du discours préparé.

Technique du discours sans notes.

Présentation :

Discours préparé, discours sans notes.

Communication et déclamation.

Analyse de discours :

Analyse de discours historiques et littéraires (documents audio, films, vidéos, textes).

Analyse de ses propres discours, retransmission vidéo.

Rapide approche historique de l’art de la rhétorique.

3. CULTURE CONTEMPORAINE 

Objectifs de formation et d’enseignement :
L’élève doit 

-
comprendre l’art contemporain comme le reflet de sa propre vie dans une société pluraliste,

-
connaître les différentes formes d’expression de la création culturelle et artistique contemporaine,

-
être conduit à avoir une attitude générale positive mais aussi à se montrer critique et à critiquer dans les discussions concernant l’art moderne,

-
reconnaître les préjugés comme tels dans le domaine de l’art moderne et savoir les juger en se montrant critique,

-
comprendre la création artistique contemporaine en rapport avec la réalité socio-économique et politique ainsi que les interactions ou les divergences existant avec l’environnement social,

-
aiguiser sa perception sensorielle en s’intéressant à l’art et

-
savoir reconnaître et vivre la dimension intellectuelle aussi bien qu’émotionnelle de la création artistique contemporaine.

Contenu des cours : 

Ie  à  Ve  a n n é e :

Culture contemporaine :

Fonction de l’art dans le contexte social.

Place de l’activité culturelle autrichienne sur la scène internationale.

Gestion de la culture (organisation, marketing et financement).

Création culturelle contemporaine : 

Formes d’arts plastiques, de musique et de littérature.

Formes de présentation.

Méthodes d’étude de l’art :

Expérience, description, discussion et jugement de l’art.

Expérience artistique individuelle par la création personnelle.

Assister à des lectures publiques, expositions, représentations de théâtre et théâtre lyrique, concerts, festivals, représentations de théâtre de rue et de cabaret et les organiser.

Discussion avec les milieux artistiques et culturels.

4. EXPRESSION DRAMATIQUE

Objectifs de formation et d’enseignement :
L’élève doit

- développer sa personnalité dans le domaine psychomoteur, affectif, social et cognitif,

- acquérir des connaissances de base dans le domaine du théâtre,

- être familiarisé avec les tâches et les contenus de la dramaturgie, de la réalisation et de la mise en scène,

- se pencher sur les réflexions théoriques et les possibilités pratiques de mise en œuvre dans les domaine des techniques de langage, du langage gestuel, du jeu de rôle ainsi que sur les formes d’expression dramatique et leur présentation et les utiliser dans le jeu conformément à ses compétences,

- acquérir de l’assurance dans ses contacts avec d’autres personnes,

- développer une attitude au travail qui lui permet de présenter en équipe un projet travaillé en commun et

- être prêt à soutenir activement les intérêts du théâtre au niveau local et/ou à participer en tant que spectateur.

Contenu des cours :
Ie   à    Ve   a n n é e :

Exercices d’interaction et de sensibilisation (exercices d’assouplissement ; formation de la capacité d’expression par des exercices provenant des domaines du mouvement, des sons, de la langue ; exercices d’utilisation du matériel, d’implication des accessoires).

Techniques de la parole et du discours (techniques de la voix et techniques de respiration, exercices d’articulation, lecture conforme au texte et au sens du texte).

Travail sur le théâtre non verbal (pantomime, danse théâtrale, théâtre masqué, théâtre lyrique), sur les formes classiques et expérimentales du théâtre.

Jeu de rôle (improvisation, théâtre improvisé, jeu de décision, jeu de simulation, montage de scènes, jeu de personnages, théâtre d’ombre et de marionnettes ; utilisation de formes dramatiques modernes telles que la pièce radiophonique, le film etc.). 

Invention et présentation de situations conflictuelles, développement par le jeu de stratégies de résolution de problèmes, mise en scène de thèmes actuels. 

Monter quelques scènes d’une pièce de théâtre et/ou de textes écrits par les élèves.

Travailler, mettre en scène et présenter une pièce en public (production des élèves ou présentation de textes imposés).

5. CHŒUR
Objectifs de formation et d’enseignement :
L’élève doit

- découvrir le plaisir de chanter en groupe,

- être initié aux chœurs classiques aussi bien que contemporains,

- montrer de la compréhension pour la musique folklorique, en particulier pour la chanson folklorique,

- augmenter ses capacités de concentration ainsi que sa confiance en soi en participant aux représentations du chœur de l’école (entre autres avec l’orchestre ou le groupe musical scolaire),

- apprendre à étudier avec le chœur un morceau de musique ou une œuvre en étant dirigé et à les chanter en public et

- être encouragé à acquérir les compétences nécessaires pour prendre conscience de ses responsabilités et se maîtriser en travaillant avec d’autres élèves.

Contenu des cours :
Ie   à   Ve   a n n é e :

Notions de théorie musicale pour autant qu’elles soient nécessaires pour lire les partitions et chanter à partir de partitions.

Introduction aux techniques de la voix et aux techniques de respiration, chant d’intervalles simples, chant à plusieurs vois, en particulier de chansons folkloriques.

Chanter des mouvements pour chœur appropriés :

Chansons folkloriques autrichiennes et provenant d’autres pays, canons, chorales grégoriennes, musique de chœur à une et plusieurs voix de toutes les époques ; musique de chœur contemporaine.

Participation aux représentations scolaires, fêtes scolaires, cérémonies scolaires et messes.

6. MUSIQUE
Objectifs de formation et d’enseignement :
L’élève doit

- découvrir le plaisir de faire de la musique en groupe,

- former et approfondir ses compétences personnelles en jouant d’un instrument dans le but de participer à un concert et de jouer dans un ensemble musical,

- augmenter ses capacités de concentration ainsi que sa confiance en soi en participant aux représentations de l’orchestre scolaire ou du groupe musical (entre autres avec le chœur de l’école),

- apprendre à étudier un morceau ou une œuvre musicale en groupe en étant dirigé et à les jouer en public et 

- être encouragé à montrer sa conscience des responsabilités et sa maîtrise de soi en travaillant avec d’autres élèves.

Contenu des cours :
Ie   à   Ve   a n n é e :

Choix de morceaux de musique selon la composition du groupe (p. ex.  cuivres). 

Cultiver la musique folklorique, la musique classique et moderne ainsi que la musique légère (musical, opérette, jazz et pop) ; introduction à la musique contemporaine.

Participation aux représentations scolaires, fêtes scolaires, cérémonies scolaires et messes.

Introduction à la théorie musicale et à l’histoire de la musique des œuvres ou morceaux étudiés.

7. ARTS PLASTIQUES

Objectifs de formation et d’enseignement :
L’élève doit

- comprendre les bases historiques, sociales, techniques, physiques, chimiques et économiques des activités artisanales, de l’artisanat d’art et des arts plastiques,

- comprendre la création par les formes et les couleurs comme part de la communication non-verbale,

- pouvoir créer avec des matériaux différents,

- reconnaître les erreurs techniques et les erreurs de composition dans les œuvres artisanales ou artistiques et apprendre à les éviter, 

- pouvoir réaliser des œuvres artisanales dans différents matériaux avec le sens de la qualité et en respectant l’environnement,

- savoir travailler de manière créative, indépendante, économique, avec soin et précision tout en respectant les instructions de travail de la profession et

​- savoir planifier les étapes de travail suivant des principes économiques et les réaliser conformément à l’objectif donné.

Contenu des cours :
Ie  à  Ve   a n n é e :

Arts plastiques et design :

Création libre au choix (dessin, peinture, impression graphique, réalisations plastiques et architectoniques).

Couleurs et formes dans le contexte de la création, en particulier dans les domaines du dessin publicitaire et du dessin utilitaire, le cas échéant en utilisant des programmes graphiques.

Architecture intérieure, décoration, collages, réalisation de vitrine, éléments esthétiques de l’environnement professionnel et de l’habitat.

Etude des travaux de peintres, designers et dessinateurs reconnus et novateurs.

Création artisanale :

Développement et encouragement des forces créatrices par le travail autonome du bois, du métal, de la pierre, de l’argile, du verre, du plastique et d’autres matériaux.

Textiles et/ou autres techniques artisanales (artistiques) ; réalisation d’œuvres.

Etude des travaux d’artistes reconnus des arts plastiques.

Photographie :

Equipement et accessoires photo, principes des techniques photographiques.

Eléments de base de la création photographique.

Développement et travail de photographies.

Reconnaître et juger les motifs.

Réaliser des compositions de couleurs et apprendre les techniques de la photographie appliquée (photographie de personnes et portraits, photographie d’objets, de la nature, de paysages et photographie architecturale ; photos de voyage et photographie de natures mortes).

Etude des travaux de photographes reconnus.

8.  EDUCATION PHYSIQUE ET SPORTIVE
Voir le Journal officiel autrichien BGBl. n° 37/1989.
D)  S T A G E   F A C U L T A T I F   E N   E N T R E P R I S E

Objectifs de formation et d’enseignement :

L’élève doit pouvoir appliquer les connaissances, compétences, comportements et points de vue acquis dans les cours spécialisés pratiques et théoriques et avoir un aperçu de l’organisation et du déroulement du travail dans les entreprises économiques. Il doit d’autre part tirer de l’unité expérience de l’enseignement et expérience de la pratique une attitude positive vis à vis de la vie professionnelle en général et de l’environnement professionnel concret en particulier.

Cadre temporel et concret :

Le stage facultatif en entreprise doit durer au moins quatre semaines, être réalisé au plus tard pendant les vacances précédant l’entrée en Ve année et comprendre les activités commerciales indispensables pour la spécialité.

Après leur stage en entreprise, tous les élèves doivent rédiger et remettre un rapport indiquant les activités exercées et l’expérience acquise. Le premier contact étroit de l’élève avec le monde du travail nécessite d’être préparé et analysé après coup avec soin par le professeur de la discipline « travaux dirigés d’économie d’entreprise et gestion de projet », si possible en collaboration avec les professeurs des autres disciplines. L’évaluation du rapport de stage est particulièrement importante.

E)   C O U R S   D E   S O U T I E N

Objectifs d’enseignement et de formation, contenu des cours :
L’objectif du cours de soutien est de réviser et de répéter les bases ou le contenu traité dans l’année dans le cours de la matière obligatoire concernée. Ce cours s’adresse aux élèves qui sont menacés ou touchés par une baisse de résultats à la condition qu’il s’agisse d’élèves convenant et voulant réussir. La mauvaise maîtrise de la langue d’enseignement chez les élèves dont la langue maternelle n’est pas l’allemand doit être assimilée à ce type de baisse de résultats.

Les cours de soutien ne doivent pas servir à élargir, compléter ou approfondir le contenu des cours de la matière obligatoire concernée.

