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Exercice d’intégration 
Lisez d’abord la mise en situation suivante, puis répondez aux questions qui vous sont posées. 

Vous êtes éducateur spécialisé dans une école primaire. Deux élèves, qui agissent à titre de médiateurs scolaires sous votre supervision, ont été témoins d’une scène qu’ils s’empressent de venir vous rapporter. Gabriel, un grand de cinquième année, a insulté et poussé délibérément Louis, qui est en troisième année, en plus de lui prendre le dessert contenu dans sa boîte à lunch.

Vous n’êtes pas surpris d’apprendre que Louis est la victime de cet incident. La psychologue scolaire vous a consulté, il y a quelques jours, à propos de cet élève afin d’élaborer un plan d’intervention personnalisé et mettre en place un ensemble de mesures pouvant lui venir en aide. Louis est un garçon de huit ans, très timide, qui a extrêmement peur du jugement social. Le jour où il devait présenter un exposé oral devant la classe, il était si anxieux qu’il a refusé d’aller à l’école. Ses parents ont alors décidé de faire appel aux services de la psychologue scolaire. Louis a dit à la psychologue qu’il se sent mal à l’aise devant les gens et qu’il a peur que les autres se rendent compte qu’il est vraiment nul s’il s’adresse à eux. Ce qui explique pourquoi il est toujours seul pendant les récréations, alors qu’il aimerait tellement se sentir intéressant et avoir plein d’amis. Son seul ami est son cousin qui a six ans et qu’il connaît depuis qu’il est tout petit. Malheureusement pour Louis, son cousin ne fréquente pas la même école.

Vous êtes plus étonné d’apprendre que Gabriel est l’auteur de cette intimidation. Gabriel est un garçon de onze ans qui participe bien à l’école. Lorsque vous l’interrogez sur l’incident, et que vous lui demandez s’il y a quelque chose qui le tracasse en ce moment, l’enfant vous révèle que ses parents se sont séparés au cours de l’été. Par la même occasion, il vous confie : « Je suis triste de ne plus voir mon père, mais je suis content que ce soit plus calme chez moi. Mes parents ont enfin fini de se crier des bêtises. Je suis aussi fâché de ne plus avoir ma maison. Je dois maintenant partager ma chambre avec mon grand frère qui me fait souvent sentir que je le dérange. Ma mère est pas mal occupée avec tout ça, et elle travaille encore plus tard qu’avant… » 

Du coup, vous discutez avec Gabriel des conséquences que son geste a pu avoir sur Louis en lui rappelant les grandes lignes de la formation que vous aviez donnée dans sa classe quelques semaines auparavant et qui portait sur la gestion des conflits. Vous décidez de lui confier la responsabilité de brigadier scolaire afin de l’occuper avant l’entrée des élèves dans l’école et renforcer par le fait même son estime de soi qui a été ébranlée par tous les bouleversements qu’il vit à la maison. En ce qui concerne Louis, vous le rencontrez également afin de valider ses sentiments à la suite de l’incident et d’élaborer avec lui des stratégies pouvant l’aider à faire face à l’agressivité d’un autre enfant. Vous décidez de le jumeler avec un enfant plus vieux qui agira à titre de pair aidant. Ce dernier lui offrira non seulement une certaine protection en l’accompagnant dans la cour d’école, mais surtout, favorisera peu à peu des contacts avec d’autres enfants dans le but de l’intégrer dans de petits cercles d’amis. Avec un peu de chance, le programme d’entraînement aux habiletés sociales qu’a mis en place la psychologue scolaire permettra à Louis d’augmenter son sentiment de compétence dans ses interactions avec les autres enfants.

En fin de journée, vous accueillez une nouvelle stagiaire. Il s’agit d’une jeune fille à qui vous aviez offert un suivi individuel particulier. Elle venait alors d’être placée en famille d’accueil à la suite d’un signalement fait au directeur de la protection de la jeunesse (DPJ) en raison de la négligence et de la violence dont elle était victime à la maison. Vous aviez dû travailler fort et de concert avec la psychologue scolaire pour l’aider à s’intégrer. De constater tout le chemin qu’elle a parcouru depuis ce temps vous fait chaud au cœur. Vous lui faites part des mesures que vous venez de mettre en place avec Louis et Gabriel, et l’invitez à participer au suivi de ces deux élèves au cours des prochaines semaines.

1. Définissez ce qu’est le « soi idéal ». Illustrez votre réponse d’un extrait de la mise en situation. 

2. Comment qualifieriez-vous le soutien social que reçoit actuellement Gabriel de la part de sa famille. Illustrez votre réponse d’un extrait de la mise en situation et déterminez l’impact que ce niveau de soutien peut avoir sur son développement. 

3. Selon Harter, à quel niveau de compréhension des émotions contradictoires se situe Gabriel? Illustrez votre réponse d’un extrait de la mise en situation.

4. Comment pourrait-on expliquer le comportement de Gabriel selon l’angle de l’autorégulation émotionnelle? 

5. Selon Freud, dans quelle période de développement psychosexuel se trouvent Louis et Gabriel? Qu’est-ce qui caractérise cette période? 

6. Quel mécanisme de défense est illustré dans chacun des exemples suivants?

a) Peut-être que le comportement agressif de Gabriel envers Louis s’explique par le fait que ce matin-là, Gabriel était très en colère contre son frère qui lui faisait sentir qu’il le dérangeait. 

b) Gabriel était pourtant le premier à accuser les autres de vouloir faire du mal aux plus petits dans la cour d’école.

c) Gabriel est convaincu que ses parents sont toujours amoureux et que son père reviendra bientôt à la maison.

d) Louis vous dit que ça ne le dérange pas que Gabriel s’en soit pris à lui.

e) Lorsque vous évoquez, avec votre stagiaire, la violence dont elle a été victime, celle-ci affiche un air étonné et vous dit ne pas comprendre de quoi vous parlez.

7. Selon la théorie d’Erikson, nommez et expliquez la crise développementale que traversent Louis et Gabriel. Précisez de quelle façon elle est vécue par Louis en illustrant votre explication d’un exemple tiré de la mise en situation. 

8. Comment les conflits conjugaux dont a été témoin Gabriel peuvent expliquer son com-portement?
9. Est-ce normal que Gabriel et son frère soient souvent en train de se disputer?

10. Définissez ce qu’est la « conciliation famille-travail ». De quelle façon Gabriel semble-t-il affecté par cette conciliation?

11. Comment le fait de vivre dans la pauvreté pourrait expliquer le comportement de Gabriel?

12. Si Gabriel vivait effectivement dans la pauvreté, quel conseil pourriez-vous donner à sa mère pour le prémunir contre les impacts négatifs associés à cette pauvreté?

13. De quelle façon la séparation des parents de Gabriel pourrait-elle expliquer son comportement?

14. De quelle façon le fait de vivre dans une famille monoparentale peut-il expliquer le comportement de Gabriel?

15. Si la mère de Gabriel avait l’occasion de vous entretenir de tous les changements que vit actuellement son fils et que cela la faisait hésiter à faire entrer un autre homme dans sa vie, que pourriez-vous lui dire sur les impacts de la présence d’un beau-père à la maison?

16. La mère de Gabriel vous informe que son fils a commencé à joindre un nouveau groupe d’amis du quartier et elle s’inquiète de l’influence de ce groupe sur son fils surtout depuis qu’il tient à porter certaines marques de vêtements pour ressembler à ses nouveaux amis. Expliquez-lui dans quelle mesure ce sentiment d’appartenance et cette conformité peuvent être négatifs.
17. De quelle façon Louis bénéficierait de la présence d’amis?

18. Louis se retrouve toujours seul à la récréation, n’a pas d’amis à l’école et il y a maintenant un grand qui s’en est pris à lui. Quel est donc son statut dans le groupe de pairs et quelles sont les raisons qui expliquent généralement que des enfants aient ce statut? 

19. Qu’est-ce qui est différent dans le choix des amis lorsqu’on est un enfant impopulaire comme Louis? Illustrez votre réponse d’un extrait de la mise en situation. 

20. Nommez et définissez le type d’agressivité que présente Gabriel. Illustrez votre réponse d’un extrait de la mise en situation. 

21. Comment la violence dans les médias peut-elle expliquer le comportement de Gabriel?

22. Comme nomme-t-on le comportement que Gabriel a eu à l’endroit de Louis? Définissez-le.

23. Comme vous connaissez les facteurs de risques associés au taxage, pourquoi n’êtes-vous pas surpris d’apprendre que Louis en ait été victime?

24. De quel problème de santé mentale semble souffrir Louis? Décrivez-le et illustrez votre réponse d’un extrait de la mise en situation.

25. Louis rencontre actuellement la psychologue scolaire pour devenir plus compétent dans ses habiletés sociales. Comment se nomme ce genre de rencontre et quelles sont les différentes techniques généralement utilisées avec les enfants ?

26. Votre stagiaire a été victime de négligence et de violence physique alors qu’elle était enfant. Quelles réactions typiques pouvait-elle présenter lors de son entrée à l’école à six ans qui ont pu contribuer à dépister ce dont elle était victime et entraîner le signalement au directeur de la protection de la jeunesse (DPJ)?

27. Constater le chemin parcouru par votre stagiaire vous a fait chaud au cœur, car malgré un départ très difficile dans la vie, elle a pu poursuivre ses études, sera bientôt technicienne en éducation spécialisée et envisage de fonder une petite famille. Quels sont les facteurs de protection qui contribuent à la résilience?
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